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RESUMO

Nas tultimas décadas, o refiigio tornou-se tema central na agenda internacional, devido ao
crescimento dos deslocamentos forcados e aos desafios politicos, institucionais e sociais
associados. O Canada se consolidou como referéncia em prote¢do humanitaria, combinando
programas estatais de reassentamento com a atuagao da sociedade civil. A pergunta que norteia
esta pesquisa €: até que ponto o advocacy ajudou na formulacao e na implementagao do regime
canandense de protecdo a pessoa refugiada? Dessa forma, esta dissertagdo analisa o advocacy
como elemento estruturante do regime canadense de protecdo as pessoas refugiadas,
entendendo-o como pratica politica e instrumento de mediacdo entre governo, institui¢cdes
internacionais e grupos vulneraveis. Busca-se compreender como o advocacy influenciou
mudangas, ajustes e debates no sistema canadense entre 2015 e 2023. A andlise examina a
trajetoria historica da protecdo internacional, a estrutura do regime canadense de refigio, seus
programas e 6rgaos responsaveis pela determinacao da condigdo de pessoa refugiada, com foco
no Canadian Council for Refugees (CCR). Este atua por meio de campanhas publicas,
mobilizagdes, produgdo de conhecimento e didlogo com autoridades. A pesquisa utiliza
metodologia qualitativa, com revisdo bibliografica, analise documental e consulta a relatérios
do ACNUR, do CCR e de 6rgdos governamentais, além de fazer uma analise de contetido a
partir do estudo de caso. Os resultados indicam que o sistema canadense opera em ambiente
marcado por tensoes entre tradicdo humanitaria, pressoes politicas e demandas por seguranga.
Nesse contexto, o advocacy funciona como for¢a moderadora e impulsionadora, promovendo
criticas a praticas restritivas, defendendo reassentamento ampliado e fortalecendo a
participacdo de pessoas refugiadas. Conclui-se que o advocacy ¢ essencial para a vitalidade
democratica e para a efetividade do regime canadense de refugio.

Palavras-Chave: Advocacy; Canadé; Canadian Council for Refugees; Pessoas refugiadas.



ABSTRACT

In recent decades, refugee protection has become a central issue on the international agenda,
driven by the rise in forced displacement and the political, institutional, and social challenges
associated with it. Canada has consolidated its position as a reference in humanitarian protection
by combining state-sponsored resettlement programmes with the active engagement of civil
society. The guiding research question of this study is: to what extent has advocacy contributed
to the formulation and implementation of the Canadian refugee protection regime?
Accordingly, this dissertation analyses advocacy as a structuring element of the Canadian
refugee protection regime, conceptualising it as a political practice and as a mediating
instrument between government authorities, international institutions, and vulnerable groups. It
seeks to understand how advocacy has influenced reforms, adjustments, and debates within the
Canadian system between 2015 and 2023. The analysis examines the historical trajectory of
international protection, the institutional architecture of the Canadian refugee regime, its
programmes, and the bodies responsible for refugee status determination, with particular
emphasis on the Canadian Council for Refugees (CCR). The CCR operates through public
campaigns, mobilisations, knowledge production, and sustained dialogue with public
authorities.The research adopts a qualitative methodology, comprising a literature review,
documentary analysis, and the examination of reports issued by UNHCR, the CCR, and
governmental bodies, in addition to conducting a content analysis based on a case study. The
findings indicate that the Canadian system operates within an environment marked by tensions
between humanitarian tradition, political pressures, and security demands. In this context,
advocacy functions both as a moderating force and as a catalyst for change, promoting critiques
of restrictive practices, advocating for expanded resettlement, and strengthening the
participation of refugees themselves. The study concludes that advocacy is essential to
democratic vitality and to the effectiveness of the Canadian refugee protection regime.

Keywords: Advocacy; Canada; Canadian Council for Refugees; Refugees.
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CONSIDERACOES INICIAIS

O refugio ¢ um fenomeno de grande relevancia histérica, mas somente comegou a ser
abordado de forma organizada e sistematica no século XX. Foi durante esse periodo que os
Estados passaram a reconhecer a necessidade de oferecer protecdo, tanto em nivel nacional
quanto internacional, a individuos for¢cados a abandonar seus locais de origem devido a
perseguicdes baseadas em fatores como racga, religido, opinides politicas ou pertencimento a
determinados grupos sociais (Rocha e Moreira, 2010).

Com o crescimento constante dos deslocamentos humanos, o fendmeno se tornou cada
vez mais dindmico e complexo, representando um dos maiores desafios da agenda global
contemporanea. Diante desse cendrio, torna-se essencial a elaboragdo de normas, politicas e
iniciativas voltadas ao acolhimento e a protecdo dessas pessoas, assegurando que, no minimo,
seus direitos a seguranca e a dignidade sejam preservados.

O Alto Comissariado das Nacdes Unidas para Pessoas Refugiadas (ACNUR) é uma
organizac¢do fundada pela ONU, em 1950, apos a aprovagdo de uma resolucdo pela Assembleia
Geral, sendo importante destacar que ele se diferencia de outras entidades com atribuicdes
semelhantes. Criado com o intuito de proteger a populacao europeia deslocada no contexto do
pos-Segunda Guerra Mundial, o ACNUR tinha, inicialmente, um foco regional e restrito a
situagdo da Europa. No entanto, ao longo das sete décadas seguintes, a atuagdo da agéncia foi
ampliada para responder as demandas globais relacionadas as pessoas refugiadas,
consolidando-se como uma das principais entidades de apoio a essas populacdes.

Ao longo do ultimo século, com o aumento continuo dos movimentos
migratdrios, impulsionados, sobretudo, por conflitos e fatores alheios a vontade de parte da
sociedade civil, como guerras e persegui¢des —, tornou-se evidente para Estados e organizacdes
a importancia de um esfor¢o conjunto na protecao e apoio a eles (Haddad, 2008).

Esse esfor¢o ganhou um marco importante com a criacdo do ACNUR, seguido pela
Convencdo da ONU sobre o Estatuto das Pessoas Refugiadas em 1951. Essa Convengao foi o
primeiro documento a oferecer uma definicdo clara sobre o que o caracteriza segundo os
padrdes legais da época. Mais tarde, em 1967, o Protocolo sobre o Estatuto sobre as pessoas
refugiadas expandiu as diretrizes da Convencao de 1951, adaptando a defini¢do para abranger
situagdes emergentes em diferentes regides do mundo.

Dessa forma, o artigo 1°, paragrafo 2° da Convengao de 1951, atualizado pelo Protocolo

de 1967, define pessoas refugiadas como
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qualquer pessoa que, receando, com razdo, ser perseguida, em virtude da sua raca,
religifo, nacionalidade, filiagdo em certo grupo social ou das suas opinides politicas,
se encontre fora do pais de nacionalidade, ¢ ndo possa ou, em virtude daquele receio,
ndo queira pedir a protecdo daquele pais; ou que, se ndo tiver nacionalidade e estiver
fora do pais no qual tinha a sua residéncia habitual apos aqueles acontecimentos, ndo
possa ou, em virtude do dito receio, a ele ndo queira voltar (Convengdo de 1951,
pagina 10).

Diante disso, apesar de ndo ter assinado a Convencao, o Canada cooperou com o Alto
Comissariado das Nacdes Unidas para pessoas refugiadas (ACNUR) e aceitou muitas pessoas
refugiadas ao longo dos anos. Dessa forma, o Canada se tornou referéncia no cenario
internacional ao possuir um dos sistemas mais complexos e burocraticos, que combinam varios
programas para oferecer protecao e suporte a individuos deslocados em busca de acolhimento
e protecdo (Annoni, 2016). Estes programas incluem o Government-Assisted Refugee (GAR),
Joint Assistance Sponsorship Program (JAS), o Private Sponsored Refugee (PSR) e o Blended
Visa Office-Referred (BVOR), cada um com caracteristicas distintas, mas todos visam atender
a diferentes aspectos das necessidades das pessoas refugiadas. Enquanto o GAR, por exemplo,
fornece apoio governamental direto, o PSR permite a participacdo da sociedade civil no
reassentamento de pessoas refugiadas, e o BVOR combina o apoio governamental e privado
para oferecer-lhes um suporte mais abrangente.

Apesar do compromisso do Canada com a protecdo das pessoas refugiadas, estdo
profundamente ligados as ag¢des de advocacy realizadas por organizagdes ndo governamentais
(ONGs), grupos comunitarios e defensores dos direitos humanos. O termo advocacy pode ser
compreendido como a pratica de promover e defender os interesses de individuos, grupos ou
causas publicas, buscando influenciar tanto os tomadores de decisd@o quanto a opinido publica.
Segundo Mosley (2011), essa atividade constitui um elemento fundamental das organizagdes
da sociedade civil (OSCs), que desempenham papel crucial na articulagdo de demandas sociais
e na constru¢do de politicas mais inclusivas e representativas. Dessa forma, o advocacy torna-
se crucial para moldar e aprimorar politicas publicas, influenciar decisdes e promover mudangas
significativas no sistema de refugio (Castro, 2016).

Assim, as agdes de advocacy, ao promover novas ideias e valores, podem desafiar e
modificar normas estabelecidas, influenciando a forma como as instituicdes operam e,
consequentemente, contribuem para a transformagao das praticas e estruturas sociais (Castro,
2016). Com isso, a protecdo das pessoas refugiadas pode-se resumir a reducao de riscos aos
quais as pessoas refugiadas estdo expostas, a fim de que fujam de conflitos, violéncia e abusos

de direitos humanos em segurancga (Zetter, 2015).
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O papel do advocacy na formulacdo e na implementagdo do regime de prote¢do as
pessoas refugiadas tém-se mostrado fundamental, especialmente em areas sensiveis como a
protecao e os direitos das pessoas refugiadas. No contexto canadense, as politicas de
acolhimento e assisténcia t€ém sido objeto de intensos debates e reformas nos ultimos anos, com
a sociedade civil desempenhando um papel crucial na promog¢do de mudangas. Esse processo
tem contribuido para a melhoria das condi¢des de protecdo e integracao de pessoas refugiadas,
refletindo o impacto do advocacy nas politicas publicas voltadas para esse grupo vulneravel
(Castro, 2016).

Dessa forma, a pergunta norteadora para esta dissertagao sera: até que ponto o advocacy
ajudou na formulagdo e na implementacdo do regime canandense de protecdo a pessoa
refugiada? Seu objetivo geral ¢ analisar as a¢des do advocacy, especialmente do Canadian
Council for Refugees, no processo de reforma das politicas de protecdo as pessoas refugiadas,
com énfase nas mudangas ocorridas entre 2015 e 2023. A partir dessa andlise, busca-se
compreender o impacto das mobilizagdoes da sociedade civil e dos grupos de advocacy na
evolucdo dessas politicas no Canadd, com foco na contribuicdo dessas iniciativas para a
transformagdo do regime de protecao no periodo mencionado.

Ademais, a pesquisa visa destacar o papel fundamental das praticas de advocacy na
formulacdo e na implementacdo dessas politicas, além de explorar a necessaria colaboragao
eficientes entre governo, sociedade civil e comunidade, em superar desafios persistentes, como
burocracia e discriminagdo, com o intuito de promover um sistema de refigio mais justo e
inclusivo. A pesquisa caracteriza-se como predominantemente bibliografica, de natureza
basica, exploratoria, qualitativa e historica, com o objetivo de oferecer uma andlise
aprofundada, sistematica e criticamente fundamentada acerca da tematica das pessoas
refugiadas e das politicas de protecdo no contexto canadense. Inserida no campo das Relagdes
Internacionais, a dissertagcdo busca contribuir para o debate tedrico e analitico sobre governanga
migratéria, proteg¢do internacional e o papel do advocacy na consolidagdo € no aprimoramento
de regimes de protecao.

A revisdo bibliografica contempla fontes primdrias e secundarias, incluindo livros,
artigos cientificos publicados em periddicos especializados, relatdrios institucionais,
instrumentos normativos, documentos oficiais € marcos juridicos internacionais. Tal
levantamento possibilita compreender a evolucao historica do regime internacional de protecao
as pessoas refugiadas, bem como analisar suas especificidades no caso canadense, evidenciando
avancos, limites e desafios estruturais. Adicionalmente, o estudo mobiliza dados empiricos

referentes as pessoas refugiadas, com base em informagdes provenientes do ACNUR e do
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Canadian Council for Refugees (CCR), a fim de examinar as dindmicas juridicas, politicas e
sociais que permeiam a implementacdo das politicas de prote¢do. A pesquisa também incorpora
uma analise qualitativa e de contetudo, desenvolvida a partir de um estudo de caso (case study),
permitindo aprofundar a compreensdo das praticas de advocacy e de seus impactos na
formulagdo e na operacionalizacdo do regime canadense de refugio.

Sendo assim, o primeiro capitulo explora o conceito histérico e os fundamentos do
advocacy no contexto internacional de prote¢do as pessoas refugiadas. Inicia-se com a
compreensao das origens da defini¢ao de pessoa refugiada e a evolugao do regime internacional
que regula sua protecdo. Em seguida, ¢ abordado o papel do advocacy no fortalecimento e na
implementagdo de normas internacionais, destacando a influéncia das organiza¢des da
sociedade civil na formulacdo de politicas que assegurem os direitos das pessoas refugiadas.
Este capitulo busca contextualizar as bases tedricas e praticas que sustentam a atuagdo do
advocacy nesse campo.

O segundo capitulo trata sobre o regime canadense de refugio, comecando com a
definicdo de pessoas refugiadas de forma internacional até chegar ao regime canadense. Em
seguida, ele analisa a formagao da estrutura do regime canadense de refigio desde o século XX,
destacando programas e politicas que envolvem a protecdo e o reassentamento das pessoas
refugiadas.

O terceiro capitulo analisa o papel do advocacy no contexto canadense de protecao as
pessoas refugiadas entre 2015 e 2023, com foco na atuagdo do Canadian Council for Refugees
(CCR), a luz da Teoria da Mudanca. Parte-se do pressuposto de que iniciativas de advocacy
operam com uma logica estratégica que articula problemas identificados, objetivos de
transformagao, estratégias de acgdo, resultados intermedidrios € impactos estruturais esperados
no regime de protecdo. Nesse sentido, a Teoria da Mudanca ¢ utilizada como ferramenta
analitica para explicitar os nexos causais entre as agdes desenvolvidas pelo CCR e as mudangas
observadas ou almejadas nas politicas publicas canadenses de refugio. Inicialmente, identifica-
se o problema central: a existéncia de tensdes entre a tradicao humanitaria do Canada e pressoes
politicas e securitarias que podem resultar em praticas restritivas.

A partir disso, delineiam-se os objetivos estratégicos do CCR, como a ampliacdo do
reassentamento, o fortalecimento de garantias processuais e a promogao da participacao ativa
de pessoas refugiadas na formulagao de politicas. As estratégias mobilizadas pelo CCR incluem
campanhas publicas de conscientiza¢do, produ¢do de conhecimento técnico, articulagdo com
parlamentares e autoridades administrativas, forma¢ao de coalizdes com outras organizagdes

da sociedade civil e amplificacdo das vozes de pessoas refugiadas. Tais acdes correspondem
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aos mecanismos intermediarios da Teoria da Mudanca, na medida em que visam influenciar
percepgdes publicas, moldar agendas institucionais e incidir diretamente sobre processos
decisorios. Entre 2015 e 2023, observa-se que o CCR adaptou suas estratégias diante de desafios
globais, como crises humanitarias, mudancas governamentais ¢ o aumento da polarizagao
politica. Sob a perspectiva da Teoria da Mudanga, essa adaptagdo demonstra a importancia do
monitoramento continuo de pressupostos e contextos, ajustando taticas para manter a coeréncia
entre objetivos de longo prazo e resultados de curto e médio prazo. Assim, o capitulo analisa
que o advocacy, quando compreendido a partir da Teoria da Mudanga, nao se limita a ac¢des
pontuais de incidéncia politica, mas constitui um processo estruturado e intencional de
transformacao institucional. No caso canadense, o CCR atua como agente articulador que busca
produzir mudangas normativas, institucionais e discursivas, contribuindo para o fortalecimento
democrético e para a efetividade do regime de protecdo as pessoas refugiadas.

Portanto, esta pesquisa visa analisar a promog¢do de mudangas resultante do advocacy
no regime canadense de protecao as pessoas refugiadas, ao mesmo tempo em que oferece uma
contribui¢do para uma discussao mais ampla sobre as praticas de acolhimento e prote¢ao de
pessoas refugiadas em outros contextos. Estados Unidos, Reino Unido e paises membros da
Unido Europeia, por exemplo, enfrentam desafios semelhantes e podem beneficiar-se de uma
analise comparativa com o caso canadense, em que a sociedade civil tem conseguido, em certa
medida, influenciar decisdes politicas relevantes, como a melhoria das condi¢des de
acolhimento e assisténcia.

Por fim, a dissertagdo ndo somente pretende ampliar o entendimento do regime
canadense, mas também propoe solugdes que podem ser adotadas globalmente para aprimorar

as praticas de protecao das pessoas refugiadas.
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CAPITULO I: ADVOCACY NO REGIME INTERNACIONAL DE PROTECAO AS
PESSOAS REFUGIADAS

Este capitulo apresenta uma analise introdutdria do advocacy no regime internacional
de pessoas refugiadas, destacando sua evolugao historica, fundamentos e atuagao dos atores na
estrutura global de protecdo a pessoas deslocadas. Para compreender o advocacy nesse
contexto, ¢ essencial explorar o desenvolvimento historico do regime de pessoas refugiadas e
0s conceitos que o sustentam.

Ao longo das ultimas décadas, o advocacy consolidou-se como um instrumento
importante na promog¢ao e defesa dos direitos das pessoas refugiadas, influenciando politicas
publicas, praticas institucionais e decisdes multilaterais. Mais do que uma estratégia de
mobilizagdo, o advocacy representa uma forma de atuacdo politica e juridica que busca moldar
a agenda internacional, fortalecer mecanismos de protecdo e ampliar a participagdo de grupos
deslocados nos processos decisorios. Assim, compreender suas bases tedricas e institucionais €
necessario para analisar como a protecdo internacional de refugiados ¢é construida e
reinterpretada ao longo do tempo.

A primeira sec¢do deste capitulo, 1.1 Fundamentos do Advocacy, apresenta o conceito de
advocacy, suas origens e diferentes formas de atuagdo no campo internacional, especialmente
na defesa de grupos vulneraveis. Essa discussao inicial oferece o suporte tedrico para entender
como a mobilizagdo politica e social se relaciona as estruturas normativas e institucionais de
protecdo internacional.

Na sequéncia, a se¢do 1.2 O Papel do Advocacy dentro do Alto Comissariado das Nagdes
Unidas para Refugiados (ACNUR) examina a inser¢ao do advocacy na pratica institucional do
ACNUR. A andlise aborda como a agéncia utiliza estratégias de influéncia politica, produgao
de conhecimento e cooperagdo com a sociedade civil para fortalecer a aplicagdo dos
instrumentos internacionais de protecdo e garantir respostas mais adequadas as situagdes de
deslocamento forgado.

Por fim, a secdo 1.3 Advocacy e a Prote¢ao Internacional dos Direitos Humanos das
Pessoas Refugiadas discute a relacdo entre o advocacy e o sistema internacional de direitos
humanos. Nessa parte, analisa-se de que modo as ac¢des de advocacy contribuem para ampliar
o0 alcance normativo dos tratados e convengdes de direitos humanos, promovendo uma leitura
mais abrangente da protecao as pessoas refugiadas.

Dessa forma, este capitulo busca oferecer um panorama teodrico e institucional do

advocacy no regime internacional de protecdo as pessoas refugiadas, apresentando-o nao
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apenas como um meio de influéncia politica, mas como um elemento estruturante da

governanga global em matéria de deslocamento forgado.

1.1 Fundamentos do Advocacy

Dessa forma, o advocacy ultrapassa a simples defesa de interesses particulares,
constituindo-se como uma estratégia politica e social voltada a transformag¢ao de realidades. Ou
seja, trata-se de um processo sistematico de mobilizagdo de recursos, conhecimentos e redes de
apoio para influenciar politicas publicas, leis e praticas institucionais em favor de determinados
grupos ou causas (Mosley, 2011). Sendo assim, o advocacy envolve tanto agdes diretas, como
campanhas, peticdes, manifestagdes e lobby, quanto atividades indiretas, como producdo de
conhecimento, educacdo civica ¢ articulagdo entre atores da sociedade civil ¢ do Estado. O
objetivo central ¢ inserir determinadas pautas na agenda publica, promovendo mudancas
estruturais que ampliem direitos e fortalegam a cidadania (Alston et. al, 2019). Além disso, a
pratica de advocacy se ancora em uma dimensao ética e participativa, que busca democratizar
o processo decisorio e garantir que diferentes vozes, especialmente aquelas historicamente
marginalizadas, sejam ouvidas (Alston et. al, 2019).

De acordo com Jenkins (2006), advocacy representa uma forma de empoderamento
coletivo, pois permite que grupos minoritdrios ou em situagdo de vulnerabilidade social
adquiram visibilidade e legitimidade no espago publico. Logo, o ato de advogar por uma causa
nao se restringe ao campo juridico, mas se estende a esfera politica, simbolica e discursiva,
configurando um instrumento de resisténcia e transformagao social (Rees et al., 2025). No plano
internacional, o advocacy assume contornos ainda mais complexos, exigindo que os atores
transnacionais naveguem por multiplas arenas de governanga, do local ao global, em uma
estratégia conhecida como "politica de escalas" (Tarrow, 2005). Essa atuacdo envolve uma
intrincada interag@o entre atores estatais e uma densa rede de atores nao estatais. Organizagdes
internacionais, ONGs transnacionais, movimentos sociais globais e ativistas digitais formam
um ecossistema de relagdes que € crucial para a pressdo, a construgdo € a manutencao de
regimes internacionais (Tarrow, 2005).

Por sua vez, Monteiro, Hora Filho e Moura (2022), em seus estudos, apresentam o
advocacy como um conjunto de iniciativas voltadas a incidéncia ou pressdo politica, com o
objetivo de promover causas ou interesses especificos, visibilizando-os no debate publico e
influenciando a formulagdo de politicas publicas, além de definirem a representacao por
advocacy como uma atividade que busca intermediar e dar voz, perante o poder publico, a

interesses que sao mal ou sub representados na esfera da representacdo politica eleitoral.
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Dessa forma, advocacy esté ligado ao ato de identificar, adotar e promover uma causa.
E um esforgo para moldar a percepgdo publica ou conseguir alguma mudanga seja através de
mudangas na lei (Brelaz, 2007; Oliveira; Sampaio, 2020). Ademais, em termos praticos,
advocacy poderia ser descrito como o processo organizado que planeja informar influenciar
tomadores de decisdo, por meio de conscientizagdo e engajamento de outros atores da
sociedade, tendo como objetivo promover a mudanga ou a manuten¢ao de uma politica publica
de interesse amplo, baseada em evidéncias concretas (Oliveira; Sampaio, 2020).

Sendo assim, o advocacy pressupde uma forte interagao entre o objetivo a ser alcangado
e as habilidades das pessoas ou grupos que a conduzem. Clareza conceitual sobre a questdo,
pensamento estratégico no desenho de uma estratégia, paciéncia, energia ¢ determinagdo sao
fundamentais para o sucesso de uma ag¢ao do advocacy (Libardoni, 2000). Assim, a incidéncia
politica requer um compromisso de longo prazo, metas e prioridades bem definidas para os
diferentes estagios do trabalho e diversos enfoques estratégicos (Libardoni, 2000). Ademais, o
foco desta pratica estd nos processos necessarios para influenciar a defini¢do do problema e
identificar solugdes correspondentes e, entdo, coloca-las nas agendas dos politicos, burocratas
e outros tomadores de decisao que determinam as politicas e sua implementagdo, ¢ manté-los
14 diante da oposi¢do ou da apatia burocratica (Klugman, 2011).

O advocacy consolida-se como um processo estratégico € organizado de influéncia
social e politica, cujo objetivo central ¢ a transformagado de relagdes de poder e a reformulacao
de politicas publicas. Esta pratica vai além do ativismo espontaneo, constituindo-se como um
empreendimento continuo e metodicamente planejado, orientado por uma finalidade clara de
promocao de mudanca social significativa. Sua relevancia € particularmente visivel na corre¢ao
de injustigas historicas e na garantia da efetivacao de direitos formalmente reconhecidos, porém
ndo usufruidos na pratica (Klugman, 2011).

Além disso, a atuacdo do advocacy € crucial para assegurar que grupos sociais
sistematicamente marginalizados possam ter suas vozes, experiéncias e demandas especificas
amplificadas e legitimadas nos espacos formais de deliberagdo politica. Diferente de modelos
assistenciais, que buscam aliviar sintomas de problemas sociais, 0 advocacy visa atacar suas
causas profundas, operando para alterar as regras do jogo que perpetuam a desigualdade
(Chapman; Wampler, 2018).

Assim, um elemento absolutamente central e definidor da pratica do advocacy, que a
distingue de um ativismo espontaneo, ¢ a constru¢do ¢ a ado¢do de uma teoria da mudanca
robusta e bem fundamentada. Esta teoria funciona como o roteiro 16gico e narrativo que articula,

de forma coerente, como um conjunto especifico de atividades e intervencoes, realizadas no
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presente, serd capaz de produzir os resultados e impactos sociais desejados nos médio e longo
prazos (Keck; Sikkink, 2014). Ainda assim, Keck e Sikking (2014) afirmam que a Teoria da
Mudanga representa um elemento fundamental na estruturagdo do advocacy, constituindo-se
como uma ferramenta de planejamento estratégico que detalha de forma rigorosa os caminhos
necessarios para alcangar transformacdes sociais profundas. Esta metodologia opera como um
mapa conceitual que articula logicamente as intervengdes planejadas com os resultados
esperados, estabelecendo conexdes claras entre as atividades realizadas no presente e os
impactos sociais desejados no futuro.

De acordo com Vogel (2012, p. 15),

A Teoria da Mudanca fornece uma explicagdo abrangente de como e por que uma
mudanca desejada ¢é esperada que aconteca em um contexto particular", exigindo que
as organizagdes respondam a perguntas fundamentais sobre sua atuacdo. Este
exercicio de reflexdo estratégica forca os agentes de advocacy a explicitar suas
premissas basicas, a identificarem os pressupostos que fundamentam seu trabalho ¢ a
estabelecerem indicadores concretos que permitam monitorar o avanco da sua atuagéo
ao longo do tempo.

Com isso, a elabora¢do de uma Teoria da Mudanga no advocacy inicia-se com a
definicdo clara e precisa da mudanga de longo prazo que se busca alcangar, para entao trabalhar
de forma retrospectiva, identificando todas as condigdes necessarias e os resultados
intermediarios que precisardo ser concretizados para que essa transformacdo seja possivel
(Vogel, 2012).

Além disso, conforme destaca a Kellogg Foundation (2004) o processo de desenvolver
o modelo 16gico ¢ uma oportunidade para chegar a um consenso sobre a sequéncia de resultados
que o programa pretende alcangar, exigindo o mapeamento minucioso de todos os atores
relevantes no processo.

Dessa forma, a Teoria da Mudanga diferencia-se de um simples planejamento
operacional ao exigir que os defensores articulem de forma convincente a historia da mudanca
que pretendem promover, demonstrando como suas intervengdes especificas contribuirdo para
alterar dinamicas de poder e transformar politicas publicas (Vogel, 2012). Esta narrativa causal
deve identificar pontos de alavancagem estratégica onde a atuagdo da organizagdo pode gerar
0 méximo impacto, sempre considerando os recursos disponiveis e as janelas de oportunidade
do contexto politico (Keck; Sikkink, 2014).

Para que essa Teoria da Mudanga, contudo, seja considerada solida e capaz de orientar
uma intervencao verdadeiramente transformadora, ela precisa obrigatoriamente estar ancorada
em um duplo e complementar alicerce: o conhecimento sistematico produzido pelas ciéncias

sociais e a sabedoria pratica, ticita e contextual, oriunda da experiéncia direta no campo de
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atuacdo (Vogel, 2012). Esta premissa fundamental conecta-se diretamente com o processo de
construcdo da teoria, pois a pesquisa académica e a evidéncia cientifica oferecem o arcabougo
tedrico, os modelos explicativos ¢ os dados empiricos necessarios para compreender a
complexidade dos problemas sociais € 0os mecanismos institucionais que a Teoria da Mudanca
pretende transformar.

Paralelamente, o aprendizado gerado na pratica, no contato direto com as comunidades
afetadas e na navegacdo das realidades politicas locais, fornece insights contextuais
insubstituiveis que permitem ajustes taticos cruciais na implementagdo da teoria (Klugman,
2011). E precisamente na sintese entre a rigorosa analise académica e o conhecimento
experiencial que se constréi uma estratégia de advocacy verdadeiramente informada e
potencialmente eficientes, capaz de responder aos dinamismos do ambiente politico. Ainda, a
importancia desta abordagem integrada torna-se particularmente evidente quando
consideramos que as transformacdes sociais raramente seguem trajetdrias lineares ou
previsiveis, exigindo dos defensores a capacidade de adaptar suas estratégias constantemente
sem perder de vista seus objetivos fundamentais (Klugman, 2011).

Logo, uma Teoria da Mudanca bem desenvolvida ajuda as organizacdes a navegar na
complexidade das transformacdes sociais. Ao estabelecer uma estrutura logica clara, porém
flexivel, para sua atuacdo, as organizacdes podem avaliar com maior precisdo se estdo
progredindo em dire¢do aos seus objetivos, identificar quais estratégias estdo funcionando e
quais precisam ser revisadas. Diante disso, a Teoria da Mudanga, quando alimentada tanto pelo
conhecimento académico quanto pela sabedoria prética, funciona como uma bussola estratégica
que orienta a navegagdo através dos complexos e frequentemente turbulentos processos de
mudanga politica e social, permitindo que os defensores mantenham o rumo mesmo quando
confrontados com obstaculos imprevistos ou com a resisténcia de atores poderosos (Vogel,
2012). Esta ferramenta transforma a pratica do advocacy de um ativismo reativo em uma
intervengdo social estrategicamente informada, intencional e capaz de demonstrar seus
impactos de forma sistematica e verificavel (Klugman, 2011).

Logo, sem a presenca de uma teoria da mudanca, que pode ser explicitamente
documentada ou implicitamente guiar as agdes do grupo, o advocacy corre o risco iminente de
se degenerar em um conjunto de agcdes desconexas, reativas e limitadas. Tais a¢des, desprovidas
de uma logica estratégica clara, frequentemente falham em desafiar de maneira efetiva a inércia
do status quo e os arranjos de poder consolidados (Klugman, 2011).

Ainda, Keck e Sikkink (2014) afirmam que a teoria da mudanca, portanto, fornece a

espinha dorsal para todo o ciclo do advocacy, desde o planejamento inicial e a execugdo das
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acdes até a fase crucial de monitoramento e avaliacdo de seu impacto real. Neste contexto de
compreensdo dos complexos processos de mudanga de politicas, a contribuicdo seminal do
tedrico John Kingdon ¢ frequentemente invocada para iluminar os labirintos institucionais que
os defensores precisam atravessar.

De acordo com Kingdon (2011), o processo de formulacdo de politicas nao ¢ linear ou
sequencial, mas sim caoético e caracterizado pela convergéncia de trés "fluxos" independentes:
o fluxo de problemas (problem stream), o fluxo de politicas (policy stream) e o fluxo da politica
(politics stream). Nesta perspectiva, um problema s6 ¢ efetivamente colocado na agenda
governamental quando estes trés fluxos se conectam em uma "janela de oportunidade",
momento crucial que os agentes de advocacy devem estar preparados para identificar e
explorar.

O fluxo dos problemas refere-se a percepcao social de que uma determinada condi¢do
¢ inaceitavel e deve ser reconhecida como um problema publico urgente, demandando a
intervengdo do Estado. Logo, cabe ao advocacy trabalhar ativamente na construcao social deste
problema, utilizando dados, narrativas e mobiliza¢do para torna-lo incontornavel (Klugman,
2011).

O segundo fluxo, o das politicas, segundo Klugman (2011), compreende o universo de
ideias, solugdes e propostas técnicas que circulam entre especialistas, académicos, think tanks
e os proprios grupos de advocacy. Neste ambito, os defensores atuam como produtores e
difusores de alternativas concretas, desenvolvendo e aperfeicoando modelos de intervengdo que
possam ser apresentados como respostas viaveis aos problemas ja identificados.

O terceiro fluxo, o da politica, ¢ dominado por fatores como o clima de opinido publica,
os resultados eleitorais, as mudancas na composicdo dos governos € a agao de grupos de
interesse organizados, que influenciam diretamente a disposicdo e a capacidade dos tomadores
de decisdo para agir (Klugman, 2011).

A grande contribuicdo do modelo de Kingdon (2011) estd em demonstrar que a tarefa
do advocacy nao se restringe a pressionar por uma solucao pré-definida, mas sim em trabalhar
simultaneamente nestas trés frentes, criando as condi¢des para que uma "janela de
oportunidade" se abra. Nesses momentos de abertura, os policy entrepreneurs, termo que pode
ser traduzido como empreendedores de politicas e que inclui os grupos de advocacy, atuam
como agentes de conexao, causando problemas, solugdes e vontade politica.

Atores fundamentais nesse processo sao as Redes de Defesa Transnacionais (RDTs),
conforme conceituadas por Keck e Sikkink (2014), que atuam como catalisadoras de mudancas

em temas de direitos humanos e justica social. Estas redes, compostas por organizagdes nao
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governamentais, movimentos sociais, fundagdes e ativistas, operam simultaneamente em
multiplas escalas — local, nacional e internacional — para pressionar governos e corporacdes. A
sua estratégia baseia-se no que as autoras denominam de "politica de alavancagem", pela qual
procuram influenciar atores mais poderosos para que estes, por sua vez, pressionam o Estado-
alvo a modificar sua conduta, em um efeito cascata (Keck e Sikkink, 2014).

Um dos seus instrumentos mais poderosos ¢ a "politica da informagao", que consiste na
producao e divulgagdao meticulosa de dados e testemunhos confiaveis, capazes de desacreditar
narrativas oficiais e expor violagdes, mobilizando assim a opinido publica internacional. Desta
forma, as RDTs conseguem ressignificar problemas domésticos como questdes de interesse
global, criando constrangimento politico e diplomatico que forca a abertura de janelas de
oportunidade antes inexistentes (Keck e Sikkink, 2014).

Estas redes, compostas por organiza¢des ndo governamentais, movimentos sociais,
fundagdes e ativistas digitais, operam através de arquiteturas organizacionais hibridas que
conectam acdes locais a estratégias globais de forma simultanea. Assim, para Castells (2010)
as redes transnacionais contemporaneas desenvolveram capacidades de coordenacao
multicamadas que lhes permitem exercer pressdo coordenada sobre governos e corporagdes em
multiplas frentes.

Sua atuagdo estratégica incorpora o que Carvalho et al. (2023) denominam advocacy
digital integrado, combinando a tradicional politica de alavancagem com novas formas de
mobilizagdo digital que potencializam seu alcance e impacto. Um de seus instrumentos mais
eficientes na era digital ¢ a politica de dados em rede, que envolve a producao colaborativa e a
disseminagdo algoritmica de evidéncias verificaveis, capazes de contestar narrativas oficiais e
exponenciar a visibilidade de violacdes através de plataformas globais.

Esta capacidade de documentacdo e disseminagdo de informacdes permite que as redes
de advocacy contemporaneas ressignifiquem questdes locais como problemas de relevancia
global com extraordinaria velocidade e escala (Carvalho et al., 2023).

Ademais, para Zhuravskaya, Petrova e Enikolopov (2020), os algoritmos das redes
sociais contribuiram para que causas locais ganhem visibilidade muito répida, criando ciclos de
atencdo politica que podem pressionar atores institucionais em tempo real, algo que exige das
organizagoes de advocacy uma capacidade de resposta mais agil e uma adaptacdo estratégica
continua.

Assim, a pratica do advocacy na contemporaneidade esta intrinsecamente vinculada a

sua capacidade de enquadramento das questdes que defende.
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Sendo assim, o termo advocacy coalition ¢ definida por Mintrom e Vergari (1996) como
pessoas de uma variedade de posi¢des que compartilham um sistema de crengas particular por
exemplo, um conjunto de valores basicos, suposi¢des causais e percepgoes de problemas e que
mostram um grau nao trivial de atividade coordenada ao longo do tempo.

Logo, esta nova dimensao do framing tradicional envolve ndo apenas a construgdo de
narrativas persuasivas, mas também sua otimizagdo para circulagdo em ambientes digitais e sua
adaptacgao a diferentes publicos segmentados por algoritmos (Béland ef al., 2023).

Ademais, a for¢a motriz que mantém uma coalizao de advocacy coesa e atuante reside
no sistema de crengas compartilhado por seus integrantes. E essa visdo de mundo comum sobre
as politicas em jogo que serve como o principal elemento de aglutinagdo e coordenagdo do
grupo (Mintrom & Vergari, 1996). Assim, o sucesso das campanhas de advocacy
contemporaneas depende criticamente da integragdo entre a constru¢ao narrativa tradicional e
as estratégias de disseminacdo digital. Béland et al. (2023) demonstram que as organizagdes
que conseguem articular frames narrativos coerentes com estratégias de engajamento digital
multiplataforma obtém significativamente mais sucesso em influenciar agendas politicas.

O cenario contemporaneo da comunicagdo politica tem sido profundamente
transformado pela fragmentagdo digital e pela disputa constante de narrativas em multiplas
plataformas. Redes sociais, blogs e portais de midia alternativos se tornaram espacos de poder
simbolico, onde atores estatais e ndo estatais competem pela legitimidade de suas mensagens.
Conforme argumenta Béland (2023), essa disputa por atencdo influencia diretamente a
formacdo da opinido publica e a definicdo de agendas politicas, em um ambiente hiper
conectado, moldar percepcdes €, em esséncia, exercer poder.

Nesse contexto, compreender o advocacy implica perceber que a comunicacao digital
deixou de ser apenas um meio para se tornar um campo estratégico de atuacdo (Béland et al,
2023).

Assim, as organizacdes internacionais € organismos de prote¢do humanitaria foram
obrigados a adaptar suas praticas de advocacy as novas dindmicas comunicacionais. A
descentralizacdo dos espacos de discurso trouxe oportunidades e riscos, especialmente para
entidades como o0 ACNUR, que precisam disputar atengdo em meio a fluxos informacionais
complexos (UNHCR, 2016). Narrativas sobre migracdo e deslocamento passam a ser
construidas em didlogo constante com multiplos atores, incluindo a sociedade civil e setores
politicos (Simdes, 2017).

Nesse cenario, o ACNUR desenvolve estratégias capazes de gerar empatia e

engajamento publico, garantindo que temas humanitirios permanecam relevantes (Mosley,
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2011). Assim, a atencdo publica deixa de ser apenas consequéncia € passa a Ser um recurso
estratégico do advocacy (Béland, 2023).

A migragao para ambientes digitais transformou o advocacy tradicional, antes centrado
em conferéncias, relatorios e canais institucionais. Hoje, € preciso construir narrativas que
emocionem e convengcam simultaneamente, transmitindo dados e experiéncias de forma
acessivel (UNHCR, 2016). Essa mudanga ndo ¢ apenas tecnologica; ¢ também epistemologica,
redefinindo como influenciar politicas publicas em um contexto de sobrecarga informacional
(Béland, 2023).

O advocacy contemporaneo combina rigor técnico e narrativa persuasiva, permitindo
que informagdes complexas alcancem publicos amplos e diversificados (Simdes, 2017). Por
isso, a presenga digital do ACNUR ndo ¢ apenas comunicacdo: ¢ ferramenta de influéncia e
protecdo (UNHCR, 2016). Ademais, a propria agéncia reconhece o advocacy como parte
central de seu trabalho, articulando politicas e servicos que impactam pessoas deslocadas e
apatridas em niveis regional, nacional e global (UNHCR, 2016). Assim, essa definicdo amplia
o conceito de advocacy, que envolve sensibiliza¢do publica, articulagdo politica e mobiliza¢ao
de aliados estratégicos (Simdes, 2017).

Béland (2023) reforga que a capacidade de construir narrativas convincentes ¢ um fator
determinante para gerar mudancas efetivas. Em ambientes digitais, essa abordagem permite
criar didlogos com governos, ONGs e cidaddos, mantendo coeréncia institucional frente a
diversidade de vozes (Mosley, 2011).

O advocacy digital do ACNUR pode ser visto como um reposicionamento estratégico
da comunicacdo institucional. Em contextos saturados de informagdes, ndo basta apresentar
dados: € preciso ocupar espaco simbodlico e construir legitimidade por meio de narrativas
humanizadas (Simdes, 2017).

A agéncia atua como mediadora entre realidades sociais e percepgdes publicas,
transmitindo experiéncias de refugiados de forma ética e persuasiva (UNHCR, 2016). Ainda,
Mosley (2011) observa que essa disputa narrativa € essencial para ampliar a influéncia politica
e social. Dessa forma, o storytelling deixa de ser recurso estético e passa a ser instrumento
central de advocacy.

Nas ultimas décadas, grande parte das inovagdes na protecao internacional de refugiados
se deve ao sucesso dessas estratégias de advocacy. O ACNUR influenciou governos e setores
ndo governamentais, mobilizando opinides publicas para impulsionar mudancas politicas

(Simdes, 2017). Béland (2023) destaca que as acdes dependem da capacidade de comunicar
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causas complexas de maneira envolvente. O fortalecimento de campanhas digitais reflete a
consolida¢ao do advocacy como ferramenta de incidéncia (UNHCR, 2016).

A legitimidade conquistada reforca o papel do ACNUR como agente de transformacao
social. Dessa forma, o ambiente digital, porém, também impde desafios, como a proliferagao
de discursos xenofobicos e a desinformacgao politica tornam o advocacy mais complexo, além
das inimeras campanhas hostis que podem minar a credibilidade de institui¢des multilaterais,
exigindo respostas estratégicas (Mosley, 2011).

Outrossim, o ACNUR tem investido em narrativas humanizadas e parcerias com
comunicadores independentes para proteger a imagem institucional e amplificar vozes
refugiadas (Simdes, 2017). Portanto, a comunicagdo torna-se parte da prépria prote¢ao
humanitaria. Assim, o advocacy nao se limita a persuasdo: ¢ um instrumento social de
resisténcia ética e simbolica (Béland, 2023).

A construcdo de legitimidade continua é outro elemento crucial do advocacy
contemporaneo. O ACNUR busca estabelecer um didlogo transparente com a sociedade,
equilibrando evidéncias, valores e emog¢des, como campanhas digitais, por exemplo. Estas
sendo bem-sucedidas ndo apenas informam, mas inspiram empatia e mobilizam engajamento
coletivo (UNHCR, 2016).

A partir disso, a atengdo do publico torna-se recurso estratégico, capaz de sustentar
pressoes politicas e fortalecer aliangas. Nesse sentido, a disputa de narrativas ¢ também um
exercicio moral, em que o advocacy atua como ponte entre conhecimento técnico e acao social
(Béland, 2023).

Na pratica, o papel do advocacy digital do ACNUR ¢ visivel em campanhas que
combinam relatos individuais, dados estatisticos e apelos a solidariedade internacional. Essas
acdes sensibilizam o publico e pressionam governos a revisar legislagdes e ampliar mecanismos
de protecdo (Simdes, 2017).

Béland (2023) ressalta que a transformagdo de historias pessoais em instrumentos de
mudanga coletiva reforca o poder da narrativa. A agéncia demonstra que o storytelling € central
ndo apenas para engajar, mas também para implementar politicas mais inclusivas, assim como
a presenca digital da agéncia integra-se a missao institucional, consolidando o advocacy como
forma de comunicagao estratégica (UNHCR, 2016).

Em sintese, o advocacy do ACNUR pode ser entendido como uma estratégia entre a
transi¢do do poder discursivo para o poder narrativo. Além disso, a disputa simbolica por
reconhecimento e legitimidade define o campo de atuacdo das organizagdes internacionais

(Simdes, 2017). Dessa forma, as redes ndo atuam apenas pressionando governos € organismos
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multilaterais de forma tradicional. Elas sdo produtoras ativas de informagdo, engajam na
contestagdo de narrativas oficiais e utilizam ferramentas digitais para mobiliza¢do e dentincia,
moldando profundamente o entendimento publico e politico de temas como direitos humanos,
mudanga climatica e refugio (Glasius, 2022; Bob, 2012). Assim, o advocacy internacional,
potencializado pela conectividade digital, mostra-se essencial para a circulacdo de ideias, a
disputa de narrativas e a consolidac¢ao contestada de normas globais (Tarrow, 2005).

Portanto, ao integrar praticas tradicionais e estratégias digitais, a instituicdo redefine a
forma de defender direitos humanos, unindo comunicagao, politica e ética (UNHCR, 2016).
Por fim, Mosley (2011) lembra que o dominio narrativo ¢ também ferramenta de mobilizagado
social. Assim, o advocacy contemporaneo se apresenta como estratégia, instrumento de

influéncia e gesto de solidariedade simultaneamente.

1.2 O papel do Advocacy dentro do Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para
Refugiados (ACNUR)

O advocacy no regime internacional de pessoas refugiadas envolve uma multiplicidade
de atores e estratégias, que vao desde pressao politica até litigancia estratégica e campanhas de
sensibilizacdo publica. Organizagdes internacionais, como o ACNUR, desempenham um papel
central, mas grande parte das acdes de advocacy também ¢ conduzida por organizagdes nao
governamentais e redes transnacionais que atuam na defesa de direitos € na promog¢do de
politicas publicas mais inclusivas, conforme se vera no capitulo 3.

Além disso, o impacto dessas iniciativas pode ser observado em mudangas normativas,
na ampliagdo de programas de reassentamento € em uma maior responsabilizacdo de Estados
perante suas obrigacdes internacionais. Assim, o advocacy emerge como um instrumento
fundamental para consolidacdo e aprimoramento do regime internacional de prote¢ao a pessoas
refugiadas, promovendo mudancas estruturais e assegurando que os direitos desses individuos
sejam efetivamente garantidos.

Destarte, o advocacy atua na pressao por ratificacdo de convengdes internacionais € na
implementagdo efetiva de marcos legais existentes, combatendo a erosdo de direitos em
contextos politicos adversos. Outra frente crucial é a promo¢do de narrativas midiaticas
acuradas que desconstruam esteredtipos e favorecam a empatia social. Paralelamente,
organizagdes dedicadas monitoram violagdes em rotas de migracdo forgada e prestam
assisténcia juridica para casos individuais com potencial de impacto coletivo. Essas ac¢des
conjuntas visam ndo apenas transformar estruturas, mas também reparar trajectorias humanas

interrompidas por perseguicoes e conflitos (Santos, 2017).
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O advocacy de diversos atores para pessoas refugiadas no Canadd desempenha um papel
crucial na promocdo e na defesa dos direitos destas e na melhoria das politicas publicas
relacionadas. Diversas organizagdes nao governamentais (ONGs), grupos comunitarios e
pessoas defensoras dos direitos humanos trabalham ativamente para garantir que as
necessidades destes individuos sejam atendidas e que seus direitos sejam respeitados. Esses

esforgos de advocacy se manifestam de varias formas (Labman, 2019):

a) Apoio Juridico e Consultoria: Muitas ONGs oferecem apoio juridico gratuito ou a
baixo custo para pessoas refugiadas, ajudando-as a navegar pelo complexo regime de
migracdo e de refugio. Isso inclui assisténcia na preparagdo de documentos,
representacdo legal em audiéncias e orientacdo sobre seus direitos.

b) Campanhas de Conscientizagdo: Grupos de atores que realizam advocacy fazem
campanhas de conscientizag@o para educar o publico sobre questdes enfrentadas por
pessoas refugiadas e para combater preconceitos e estigmas associados a elas. Essas
campanhas frequentemente visam aumentar o apoio publico e influenciar as politicas
governamentais.

¢) Advocacy Politico: Organizagdes ¢ defensores/as de pessoas refugiadas trabalham
diretamente com legisladores e autoridades governamentais para promover mudangas
nas politicas publicas e assegurar que suas necessidades sejam incluidas nas
discussdes politicas. Isso pode envolver a proposicdo de novas leis, a revisdo de
politicas existentes e a promogao de melhores praticas no tratamento destas pessoas.
d) Servicos de Integracdo: Além da assisténcia juridica, atores que fazem advocacy
também se concentram na oferta de servicos de integragdo para pessoas refugiadas,
como programas de treinamento profissional, cursos de idiomas e apoio a busca de
emprego. Esses servicos ajudam a facilitar a integragdo deles na sociedade canadense
e a melhorar suas oportunidades econdmicas e sociais (Labman, 2019, p. 111).

O cenario global do século XXI ¢ marcado por fluxos de deslocamento forcado em
escala sem precedentes, contexto no qual a pratica do advocacy emerge como um mecanismo
fundamental para a garantia da protecdo internacional. Segundo dados do Alto Comissariado
das Nagoes Unidas para Refugiados (ACNUR, 2023), o nimero de pessoas deslocadas a forca
no mundo ultrapassou a marca de 108 milhdes, cifra que evidencia a gravidade da crise
humanitaria contemporanea.

Neste panorama, o advocacy se configura como um conjunto de agdes estratégicas e
organizadas, realizadas por organizacdes da sociedade civil, agéncias internacionais e ativistas,
visando influenciar politicas publicas, marcos legais e a opinido publica em favor dos direitos
das pessoas refugiadas. Sua atuacdo ¢ essencial para preencher as lacunas existentes nos
sistemas nacionais de asilo e para combater narrativas xen6fobas e de rejeicao, sendo, portanto,
uma atividade intrinsecamente ligada a realizagdo da justica e da dignidade humana em
contextos de extrema vulnerabilidade.

A base filoséfica que sustenta a necessidade do advocacy pode ser encontrada na
reflexdo de Hannah Arendt sobre a condi¢do do apatrida, que explicita a precariedade

fundamental de quem esta fora da protecao de um Estado-nagdo. Em sua obra seminal, Arendt
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(1951) articula o conceito do "direito a ter direitos", argumentando que este s6 pode ser
efetivado pela pertenca a uma comunidade politica. A autora afirma que a privacao dos direitos
humanos se manifesta, antes de mais nada, na privagdo de um lugar no mundo que torne as
opinides significativas e as agdes eficientes (Arendt, 1951).

O advocacy, portanto, atua na linha de frente para garantir que a pessoa refugiada,
muitas vezes reduzida a mera "vida nua" na periferia da ordem juridica, seja reinserida em uma
esfera de reconhecimento e protegao legal. Ele ¢ a materializagdo pratica da luta pelo direito a
ter direitos, buscando assegurar um lugar no mundo para aqueles que foram forgosamente
desalojados. Giorgio Agamben (2003), partindo de Arendt, radicaliza a analise ao discutir a
condi¢do do refugiado por meio do conceito de "estado de excecdo" e "vida nua". Para o autor,
o campo de refugiados opera como um espago de suspensdo da ordem juridica, um "homo
sacer" moderno, onde a vida ¢ desprovida de valor politico ¢ pode ser administrada sem as
garantias legais ordinarias.

Agamben (2003, p.10) define o estado de exce¢do como "uma zona de anomia na qual
todas as determinagdes juridicas sdo desativadas". Neste cendrio, o advocacy desempenha um
papel contrario a essa suspensao, lutando precisamente pela reativacao do direito e pela
restauragdo da plena personalidade juridica dos individuos. Sua atuagdo é um contraponto direto
alogica do campo, pois busca reinscrever a vida dos refugiados no dominio da lei e dos direitos,
contestando a normalizag¢do dos estados de excecdo como paradigma de governo. O advocacy
juridico especializado atua para assegurar que tais instrumentos ndo sejam letra morta,
monitorando a adesdo dos Estados, litigando em cortes domésticas e internacionais para garantir
sua aplicagdo e combatendo interpretagdes restritivas que neguem prote¢do a grupos em
situacdo de vulnerabilidade, como ¢ o caso dos deslocados internos (Goodwill-Gill, 2021).

O regime internacional de refugiados, concebido no pds-Segunda Guerra, mostra-se
crescentemente inadequado para lidar com as complexidades atuais. E neste contexto que
Alexander Betts (2013) propde inovacdes na governanca global, argumentando pela
necessidade de se superar a "estagnagdo" do sistema. Ele defende que a governanca dos
refugiados requer uma abordagem de compartilhamento de responsabilidades que va além da
assisténcia humanitaria e inclua acesso a meios de subsisténcia, educacao e solugdes duradouras
(Betts, 2013). O advocacy informado por essa perspectiva nao se limita a exigir o cumprimento
da Convengao de 1951, mas também pressiona por novos arcabougos legais e politicas publicas
que promovam a integracdo local, o reassentamento solidario e vias seguras e legais para a

migracgdo, atacando as causas da dependéncia humanitaria cronica (Betts, 2013).



32

A atuacdo do ACNUR, como principal agéncia internacional dedicada a protecdo de
refugiados, constitui uma forma institucionalizada de advocacy em nivel global. Seus relatorios
anuais nao sao apenas compilacdes de dados, mas ferramentas estratégicas de incidéncia
politica (Betts, 2013). Ao divulgar suas Tendéncias Globais (ACNUR, 2022), declara que o
deslocamento for¢ado ¢ uma questdio que demanda solidariedade internacional e o
compartilhamento de responsabilidades de forma mais equitativa. A organizacao utiliza essas
evidéncias para fazer lobby junto a governos, doadores e organismos multilaterais, defendendo
maior apoio financeiro, mais vagas de reassentamento ¢ a adogao de praticas que respeitem os
padrdes internacionais de protecdo. Este advocacy baseado em dados ¢é crucial para dar
visibilidade a problemadtica e para fundamentar tecnicamente as demandas por politicas mais
justas e eficientes (Jubilut; Vedovato, 2018).

Paralelamente as acdes institucionais, o advocacy de base, realizado por organizacgdes
nao-governamentais € movimentos sociais, exerce um papel vital na defesa de direitos em nivel
local e nacional. Esses atores operam na ponta, prestando assisténcia juridica gratuita,
monitorando deportacdes irregulares, denunciando condi¢des precarias em abrigos e
mobilizando comunidades de acolhimento (Jubilut; Vedovato, 2018). Sua for¢a reside na
capacidade de dar voz direta as pessoas refugiadas, traduzindo suas necessidades e
reivindicagdes concretas em pautas de incidéncia politica. Esse trabalho, frequentemente menos
visivel, € o alicerce sobre o qual se constrdi a protecao efetiva, pois € ele que impede que os
refugiados se tornem meros numeros em estatisticas globais, reafirmando sua condigdo de
sujeitos de direito (Jubilut; Vedovato, 2018). Um dos maiores desafios contemporaneos para o
advocacy € o avanco de narrativas securizantes e xenofobas que criminalizam a mobilidade
humana e enfraquecem o regime de protecdo. Em reacdo a esses discursos, surge o advocacy
comunicacional, que busca contrapor-se a desinformacio' e construir narrativas alternativas
baseadas na empatia e na evidéncia (Santos, 2019).

Esta vertente do advocacy trabalha para humanizar as pessoas refugiadas,
compartilhando suas historias, competéncias e aspiragdes, mostrando que sdo mais do que
vitimas passivas. Ao fazer isso, ele desafia estereotipos prejudiciais e cria um ambiente social
e politico mais receptivo, que ¢ pré-condicao necessaria para a implementagao de politicas de
acolhimento inclusivas e duradouras (Santos, 2019). Assim, a atuagao do advocacy, no entanto,
esbarra na soberania estatal e na politica interestatal, onde os interesses nacionais

frequentemente se sobrepdem as obrigacdes humanitdrias. A persisténcia de centros de

'E o contetdo falso ou enganoso criado, apresentado e disseminado de forma deliberada com o objetivo de causar
dano publico (Wardle, Derakhshan, 2017).
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detencio, as praticas de backlash *em fronteiras e a externalizagdo do controle migratdrio para
paises terceiros sdo exemplos de como os Estados criam mecanismos para burlar suas
responsabilidades (Jubilut; Vedovato, 2018).

Em sintese, o advocacy para pessoas refugiadas representa uma atividade multifacetada
e indispensavel no cendrio internacional contemporaneo. Ele se fundamenta filosoficamente no
"direito a ter direitos" arendtiano, combate a redugdo da vida a "vida nua" no estado de excegao
agambeniano, e opera juridicamente para servir de auxilio aos instrumentos internacionais
(Goodwin-Gill, 2021). Ao mesmo tempo, dialoga com as propostas de inovacao na governanga
de Betts e se alimenta dos dados e das plataformas globais do Acnur. Suas estratégias variam
do litigio estratégico a mobilizacdo social e a comunicac¢do, sempre com o objetivo ultimo de
restaurar a agéncia, a dignidade e os direitos plenos daqueles que foram forcados a deixar tudo
para trds. Em um mundo de portdes fechados, o advocacy ¢ a chama persistente que lembra a
humanidade compartilhada e a obrigagao coletiva de proteger (Betts; Collier, 2017). Destarte,
Diab; Jasiukaitis; El-zakka (2024, p. 64), destacam a atuagdo do advocacy no regime
internacional de protecao a pessoas refugiadas ndo se reduz a atuacao isolada do ACNUR como
unico agente normativo, mas se desdobra em redes articuladas de atores, que incluem ONGs,
organizagdes lideradas por pessoas refugiadas (RLOs - Refugee-Led Organizations), redes
transnacionais da sociedade civil e o proprio ACNUR numa funcdo de coordenagdo e
facilitagao.

Contudo, essa rede complexa marca uma transi¢do de uma logica de advocacy
estritamente vertical, sendo: (a) agéncia internacional; b) Estado; c) beneficiario) para um
dispositivo relacional em que multiplos sujeitos participam, influenciam agendas, mobilizam
recursos € produzem narrativas (Diab; Jasiukaitis; El-zakka, 2024). Por exemplo, em 2022 a
agéncia langou o Informal NGO Reference Group para preparar o Global Refugee Forum
(GRF) 2023, englobando redes globais e regionais de ONGs e organizagdes lideradas por
refugiados (Pascucci, 2023). A partir disso, o que permanece central para aplicacdo do
advocacy em rede ¢ a legitimacdo conferida pela presenca de vozes de base, a captacdo de
informagao localizada (que ONGs e RLOs geralmente possuem) e a capacidade de mobilizagao
ampliada junto a opinido publica, aos doadores e aos Estados-partes (Pascucci, 2023).

Pascucci (2023) afirma que o modelo em rede apresenta vantagens claras: primeiro,

amplia a legitimidade das iniciativas de advocacy ao incorporar pessoas deslocadas como

2 E uma resposta ativa ou reativa de oposi¢do contra iniciativas de mudanga ou advocacy, caracterizada por acdes,
discursos ou praticas que visam preservar o status quo, contrariar objetivos progressistas ou minimizar, contestar
e enfraquecer esforgos de transformagao social, politica ou normativa (Patterson, 2025, p.69).
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agentes e ndo apenas como objetos de intervengao. Segundo, fortalece a base informativa e de
evidéncia, uma vez que atores locais (ONGs/RLOs) captam nuances das dinamicas sociais,
juridicas e de vulnerabilidade que muitas vezes escapam aos grandes relatérios internacionais.
Terceiro, criou sinergias de mobilizagao que potencializam os efeitos de incidéncia politica, por
meio de campanhas, relatoérios coordenados e foruns estratégicos. Por exemplo, no
relatorio 2023 do ACNUR, foi destacado que mais de 80% das comunicagdes globais passaram
a centrar-se em narrativas de pessoas deslocadas. Ademais, as consultas regionais e online com
ONGs evidenciam que a agéncia busca sistematicamente engajar parceiros externos, o que
reforca a ideia de que o advocacy institucional do ACNUR esté se tornando mais distribuido e
reflexivo (Acnur, 2023a).

Assim, essa logica também abre espaco para um protagonismo renovado das
organizagdes lideradas por refugiados (RLOs). A literatura recente demonstra que as RLOs
tendem a produzir abordagens mais legitimas, econdmicas e sustentaveis de apoio, sendo vitais
para a mobilizagdo das comunidades afetadas (Easton-calabria, 2022). Em Hong Kong, por
exemplo, um estudo mostrou que organizacdes lideradas por solicitantes de asilo criaram
plataformas de conexdo comunitaria que influenciaram seu processo de assentamento
(Sturridge, 2023). Ainda assim, o acesso ao financiamento e as instancias decisdrias permanece
limitado para essas organiza¢des. Um estudo de 2023 do Humanitarian Policy Group da
Overseas Development Institute apontou que as RLOs receberam quantias extremamente
modestas em comparagdo com outros atores e que 83% do financiamento via RLOs passou por
intermediarios (Sturridge, 2023).

Tal realidade evidencia que, mesmo num cenario de “rede”, persistem assimetrias
estruturais de poder e recursos. No entanto, apesar das promessas associadas ao advocacy em
rede, emergem limites e contradi¢des que merecem reflexdo critica. Primeiramente, a
dependéncia institucional do ACNUR em rela¢do a Estados doadores e aos paises anfitrides
limita sua autonomia politica e, consequentemente, sua capacidade de advocacy incisivo
(Sturridge, 2023).

Outro ponto de contradigdo refere-se ao descompasso entre escala global e relevancia
local. O GRF 2023, por exemplo, gerou mais de 1.700 compromissos pledges em nivel
internacional, mas a tradugdo desses compromissos em solugdes concretas nos niveis nacionais
e comunitarios permanece desigual. Esse desnivel evidencia que o advocacy pode produzir uma
retorica de solidariedade internacional sem necessariamente alterar as condi¢des materiais de

integracdo, prote¢do ou subsisténcia das pessoas deslocadas (Easton-calabria, 2022).
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Finalmente, existe um desafio ético e politico relevante: o risco de que o advocacy
institucional seja integrado a narrativas securitdrias ou de controle migratorio. Ao operar em
contextos em que os Estados priorizam a seguranca, a detencdo ou a externalizagao de
fronteiras, o ACNUR enfrenta o dilema de conciliar sua missao de protecao com as exigéncias
de cooperacdo com regimes estatais e operacionais (Fassin, 2012). Ainda, alguns criticos
apontam que essa situagdo pode levar o advocacy a legitimar, em vez de contestar, praticas
contrarias aos direitos humanos, reproduzindo o que Fassin (2012) chamou de “razao
humanitéaria”, um regime moral que naturaliza desigualdades sob a aparéncia da compaixao.

Em sintese, 0 advocacy em rede promovido pelo ACNUR e seus parceiros oferecem um
significativo avango em termos de legitimidade, participagdo e mobilizagdo. No entanto, sua
implementa¢dao depende ndo apenas da expansdo de redes, mas da redistribuicdo efetiva de
poder, da autonomia institucional, da efetiva participacdo de refugiados e da existéncia de
mecanismos reais de responsabilizagdo (Ibreck; Weslety, 2025). Por fim, o desafio que se
coloca para o regime internacional da protecdo ¢, portanto, ultrapassar o estdgio de mera
visibilidade e compromisso simbolico para alcancar transformacgdes estruturais profundas:

garantir que aqueles que foram forcados a deixar tudo para tras tenham voz, agéncia e direitos

efetivamente exercidos (Ibreck; Weslety, 2025).

1.3 Advocacy e a Protecao Internacional dos Direitos Humanos das Pessoas Refugiadas

A protecao da dignidade humana passou a ser considerada uma questdo legitima de
preocupacao global, rompendo a exclusividade da jurisdi¢do estatal sobre seus nacionais a partir
da segunda metade do Século XX (Jaranovic, 2016). Essa mudanga paradigmatica abriu espago
para a atuagao de atores nao estatais que, sob o amparo moral dos direitos humanos, reivindicam
participagdo ativa na formulagao e fiscaliza¢do das normas internacionais (Donnelly, 2013).

O advocacy, nesse contexto, € uma pratica que materializa o principio da solidariedade
internacional, ao traduzir direitos formalmente reconhecidos em demandas politicas efetivas.
Segundo Cranston (1973), os direitos humanos s6 se concretizam quando convertidos em
obrigacdes praticas e institucionalizadas, e € precisamente essa fungcdo que o advocacy
desempenha: garantir que o reconhecimento juridico se traduza em protecao real.

De acordo com Benhabib (2004), os refugiados representam o “limite politico” dos
direitos humanos, pois sua existéncia revela as falhas estruturais dos Estados e a insuficiéncia
do sistema de cidadania para assegurar a dignidade universal. O advocacy, portanto, age como
correcdo ética desse limite, construindo pontes entre o direito internacional e a pratica estatal,

e promovendo uma “cidadania pos-nacional” baseada em pertencimento humano e ndo apenas
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juridico. Essa fundamentagao ética € reforcada pelo pensamento de Hannah Arendt (1951), que
identificou no “direito a ter direitos” o nticleo do problema do refiigio. Ao perder a prote¢ao do
Estado, o refugiado se torna invisivel perante o sistema juridico. O advocacy atua, nesse sentido,
como mecanismo de reinser¢ao simbolica e politica desses individuos na comunidade humana,
reivindicando o reconhecimento de sua condi¢do e exigindo dos Estados o cumprimento de
obrigacdes universais.

A legitimagdo moral do advocacy também decorre de sua funcdo de denuncia e
vigilancia. Michel Foucault (1976), ao tratar das relagdes entre poder e saber, observa que o
discurso tem o poder de construir realidades. O advocacy, ao produzir narrativas e dados sobre
violagdes, rompe com o siléncio institucional e reorganiza o campo de poder simbolico,
convertendo a dor individual em questao publica e politica. Essa capacidade de transformar
sofrimento em mobilizacdo ¢ uma das dimensdes centrais de sua forga ética (Fassin, 2012).

No plano juridico, o advocacy encontra respaldo nos instrumentos normativos do
sistema internacional de direitos humanos. A Convengado de 1951 e o Protocolo de 1967 sobre
o Estatuto dos Refugiados, o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos, a Convencao
contra a Tortura e outros tratados regionais, como a Convengdo Americana sobre Direitos
Humanos, formam um arcabougo normativo que legitima a agdo das organizagdes civis na
promocgao e fiscalizagdo dos direitos das pessoas deslocadas (Goodwin-Gill, 2021). Contudo,
como observa Hathaway (2005), o simples reconhecimento juridico ndo garante a efetividade
da protegdo. E a acio coordenada do advocacy, em parceria com organismos internacionais e
redes locais , que impulsiona a internalizagdo e a aplicagdo pratica dessas normas,
transformando o direito em politica publica.

A institucionalizagdo dos direitos humanos apos 1948 criou o que Risse e Sikkink
(1999) denominaram de “espiral de direitos humanos”: um processo em que Estados
inicialmente resistentes sdo progressivamente pressionados por redes transnacionais de
advocacy a adotar padrdes internacionais de conduta. Essa espiral se inicia com a dentncia e a
mobilizacdo, passa pela legitimacdo e internalizagdo normativa, e culmina na
institucionalizagdo de praticas protetivas.

No campo do refligio, esse processo ¢ particularmente evidente. Desde a criacdo do
ACNUR, a pressao continua de organizagdes civis, redes académicas e coalizoes internacionais
resultou na ampliacdo progressiva da no¢do de protecdo, de uma resposta emergencial a um
regime normativo global (Betts, 2013). O advocacy, nesse sentido, ¢ um dos principais motores
da evolugdo histérica do regime internacional de refugiados. Um exemplo emblematico dessa

atuacao foi o papel das organizacdes civis na formulagdo da Agenda para a Prote¢ao de 2002,
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documento elaborado pelo ACNUR em consulta com ONGs e especialistas. Esse processo de
coprodugdo normativa ilustra como o advocacy transcende o papel de mera pressdo externa,
tornando-se parte ativa da governanga global (UNHCR, 2002).

Nos anos seguintes, 0 advocacy continuou a moldar o discurso internacional sobre
refugio. A Declaragdo de Nova York sobre Refugiados e Migrantes (2016) e o subsequente
Pacto Global sobre Refugiados (2018) representam o resultado direto de décadas de
mobilizacdo transnacional. Organizacdes como International Refugee Rights Initiative,
Refugees International e o proprio Canadian Council for Refugees (CCR) participaram de
consultas e audiéncias que definiram as diretrizes de cooperacdo e responsabilidade
compartilhada. Esses documentos ndo apenas ampliaram o escopo da prote¢do humanitaria,
mas também incorporaram a linguagem do advocacy, enfatizando principios como
“participacdo significativa”, “empoderamento” e “resposta baseada em direitos” (UNHCR,
2018).

A relagdo entre advocacy e soberania estatal ¢ um dos pontos de maior tensao dentro do
regime internacional de direitos humanos. O Estado moderno, desde a Paz de Westfalia® (1648),
construiu sua legitimidade sobre a prerrogativa da soberania territorial e da autoridade exclusiva
sobre seus cidaddaos. Contudo, a emergéncia do sistema internacional de direitos humanos
imp0Os limites éticos e juridicos a essa soberania, ao afirmar que a dignidade humana ¢ um valor
superior a0 monopolio estatal de decisdo (Donnelly, 2013). No sistema internacional
contemporaneo, o advocacy em direitos humanos estd intimamente ligado a responsabilidade
continua dos Estados e institui¢des perante normas e compromissos assumidos. Segundo Keck
e Sikkink (2014), a forca das redes transnacionais de advocacy estd justamente em sua
capacidade de criar mecanismos informais de vigilancia global, expondo violagdes e
mobilizando pressdes diplomadticas, econdmicas e reputacionais. No campo da protecdo as
pessoas refugiadas, essas redes operam em multiplos niveis. Em ambito internacional, ONGs
como a International Rescue Committee € o Refugees International publicam relatorios
detalhados sobre praticas abusivas, deportacdes ilegais e politicas de dissuasdo. Em nivel

regional, coalizdes como o European Council on Refugees and Exiles (ECRE) e o Canadian

3 A Paz de Westfalia ¢ entendida hoje como um marco simbolico da formagdo do sistema internacional moderno,
associado a consolidagdo do principio de soberania estatal e da autoridade politica interna exclusiva dos Estados,
embora tais praticas s6 tenham se estabelecido plenamente séculos depois. Ainda, Westfalia representa menos
um “ponto de origem” e mais um processo histérico gradual pelo qual os Estados europeus afirmaram autoridade
territorial, autonomia politica e reconhecimento mutuo como unidades do sistema internacional (Krasner, 2020;
Philpott, 2020).
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Council for Refugees (CCR) exercem pressao direta sobre governos e parlamentos, participando
de audiéncias publicas e consultas legislativas (CCR, 2023).

Essas organizagoes desempenham a funcdo que Bob (2012) descreve como
“empreendedores normativos”, que sdo agentes que traduzem valores universais em demandas
especificas, adaptando o discurso dos direitos humanos ao contexto politico de cada pais. Por
meio de relatorios, campanhas digitais e litigancia estratégica, constroem narrativas publicas
que vinculam as agdes estatais a avaliagdo internacional, gerando custos politicos para violagdes
e recompensas simbolicas para boas praticas. Além das ONGs, organismos internacionais como
o ACNUR, a Organizagdo Internacional para as Migragdes (OIM) e o Conselho de Direitos
Humanos da ONU operam sistemas formais de monitoramento e revisdo. O ACNUR, em
especial, adota o que denomina advocacy based on evidence, combinando dados empiricos,
testemunhos e andlises de impacto para influenciar decisdes governamentais (UNHCR, 2023).
Essa abordagem fortalece a legitimidade das recomendagdes e amplia o alcance das politicas
de protecao.

No entanto, como adverte Jubilut (2018), o sucesso do advocacy depende da capacidade
das organizagdes de manter sua independéncia e credibilidade. A proximidade excessiva com
governos ou doadores pode comprometer a autonomia critica e transformar o advocacy em mera
extensao da politica oficial. Por essa razdo, a transparéncia financeira, a participacao de pessoas
refugiadas na governang¢a das ONGs e a producdao de relatérios auditdveis sdo principios
fundamentais para garantir a legitimidade do campo humanitario (Sturridge, 2023).

No campo do refugio, essa tensdo se manifesta de forma aguda, pois o direito de buscar
asilo ¢ reconhecido pela Declaracao Universal dos Direitos Humanos (artigo 14), mas o dever
de concedé-lo depende da vontade politica dos Estados. E nesse hiato entre o direito individual
e a obrigagdo estatal que o advocacy opera, buscando transformar a concessao do asilo em ato
de responsabilidade compartilhada e ndo em mera expressdo de benevoléncia soberana
(Hathaway, 2005).

Conforme argumenta Held (2010), a soberania no século XXI ¢ cada vez mais
permeével as obrigagdes normativas internacionais, € o advocacy atua como mediador desse
processo de transformacgdo. Ao invocar principios universais de direitos humanos, as
organizagoes de advocacy deslocam o debate da esfera da caridade para a da responsabilidade
legal e moral. Essa mudanga discursiva ¢ essencial para a consolida¢do de um regime de
protecdo efetivo, pois redefine o refugiado ndo como objeto de compaixdo, mas como sujeito
de direitos. Goodwin-Gill e McAdam (2021) destacam que a protecdo das pessoas refugiadas ¢

\

um teste critico a credibilidade do sistema internacional. A secletividade na aceitacao de
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refugiados e a crescente externalizagdo das fronteiras, como as praticas observadas na Unido
Europeia, nos Estados Unidos e também no Canadé que evidenciam os limites da solidariedade.
Assim, o advocacy atua como contrapeso a essa tendéncia, pressionando por coeréncia entre 0s
compromissos normativos e as praticas politicas.

Além disso, o advocacy desafia a concepcao tradicional de soberania ao introduzir o
principio da responsabilidade de proteger (R2P), consolidado nas resolu¢des da ONU de 2005.
Esse principio reconhece que a soberania implica ndo apenas direitos, mas também deveres
perante a comunidade internacional, especialmente em situagdes de violagdo massiva de
direitos humanos (Evans, 2008). Assim, o advocacy amplia o alcance da soberania,
transformando-a em soberania responsavel. Dessa forma, a pratica revela contradigdes
persistentes. Como observam Chimni (2018) e Betts (2013), o regime internacional de refugio
continua fortemente assimétrico, reproduzindo hierarquias de poder entre o Norte e o Sul
globais. O advocacy, ao denunciar essas desigualdades, busca desconstruir a narrativa de
superioridade moral das poténcias ocidentais e promover uma governanga mais equitativa e
inclusiva. Essa dimensao critica ¢ essencial para evitar a instrumentalizagdo humanitaria da
protecao que Didier Fassin (2012) denomina de “razdo humanitaria”, em que a retorica da
compaixao serve para legitimar politicas de exclusao.

Destarte, o monitoramento também se expandiu para o ambiente digital. Plataformas
como Refugee Rights Europe e Data4Refugees utilizam inteligéncia artificial e analise de redes
para mapear padroes de violagdo e medir o impacto de politicas migratorias. Essa virada
tecnoldgica amplia a capacidade de vigilancia, mas também levanta dilemas éticos sobre
privacidade e representacdo. Logo, um dos desafios contemporaneos do advocacy ¢ equilibrar
o uso de tecnologia com o respeito a dignidade e a autonomia das pessoas monitoradas
(Carvalho et al., 2023). Assim, o cendrio internacional de 2015 a 2023 foram repletos de
desafios a pratica do advocacy humanitario, pois houve uma ascensdo de governos
nacionalistas, assim como o fechamento de fronteiras, a desinformacao digital, o deslocamento
for¢ado, além da pandemia da COVID-19, que ceifou a vida de milhares de pessoas ao redor
do mundo.

Além disso, vale ressaltar que outro desafio € o retrocesso normativo, devido a varios
Estados que tém reinterpretado a Convengdo de 1951 de forma restritiva, limitando o
reconhecimento do status de pessoa refugiada, além de impor barreiras processuais. O
advocacy, diante desse cenario, precisa combinar litigancia estratégica e diplomacia publica,
articulando pressdo juridica com campanhas de sensibilizagdo. A experiéncia canadense e

europeia mostra que decisdes judiciais emblematicas podem servir como precedentes para
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fortalecer a protecdo desses individuos (Labman, 2019). Outro desafio ¢ a fragmentagdo do
campo humanitério, pois a multiplicagdo de organizacdes e plataformas, embora amplie a
representatividade, também gera dispersdo de esfor¢os e competicdo por recursos, como o
sucesso advocacy depende cada vez mais da capacidade de coordenagdo interinstitucional e da
construcdo de coalizdes tematicas entre direitos humanos, meio ambiente e género, por
exemplo.

Ainda, o fendmeno da digitalizacao do ativismo também trouxe ambivaléncias. Se, por
um lado, as redes sociais ampliam o alcance das campanhas, por outro, facilitam a disseminagao
de discursos xendfobos e de desinformagao. Logo, o advocacy contemporaneo precisa dominar
o que Béland et al. (2023) chamam de “enquadramento algoritmico” (algorithmic framing), isto
¢, a habilidade de adaptar mensagens a diferentes publicos digitais sem perder coeréncia ética.
Essa competéncia comunicativa tornou-se essencial para influenciar agendas politicas em
contextos de polarizag¢do. Diante disso, o futuro do advocacy em direitos humanos depende da
capacidade de articular de forma integrada trés dimensdes complementares: a normativa,
voltada ao fortalecimento da universalidade das normas internacionais e a resisténcia contra
retrocessos juridicos que ameagam o regime de protecdo (Hathaway, 2005; Goodwin-Gill;
McAdam, 2021).

Outra dimensao ¢ a politica, responsavel por garantir o espaco de incidéncia e o didlogo
efetivo entre sociedade civil, governos e organismos multilaterais, promovendo uma
governanga global mais participativa e transparente (Keck; Sikkink, 2014; Betts; Collier, 2017).
Além disso, a dimensdo epistemoldgica, que valoriza os saberes locais e as experiéncias vividas
pelas proprias pessoas refugiadas, reconhecendo-as como agentes de transformacdo e
produtoras de conhecimento (Easton-Calabria, 2022). Portanto, a articulagdo dessas trés
dimensdes revela-se essencial para a renovacdo da legitimidade do regime internacional de
protecdo e para o fortalecimento da resposta humanitaria diante das crises contemporaneas.

Por fim, o capitulo seguinte trabalhard a protecdo da pessoa refugiada no Canada, a fim
de entender como esses principios se manifestam na pratica canadense por meio de sua estrutura
institucional, legislagdo nacional e programas de reassentamento, que materializam, em nivel

doméstico, os valores universais de solidariedade e direitos humanos discutidos até aqui.
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CAPITULO II: PROTECAO A PESSOAS REFUGIADAS NO CANADA

Este capitulo tem como objetivo explorar a defini¢do e a integragdo de pessoas
refugiadas no sistema canadense de refigio, além do papel das organizacdes de advocacy na
protecdo dos direitos dessa populagdo. O subcapitulo 2.1 traz a discussdo sobre a definicao de
pessoas refugiadas, com base na defini¢ao internacional e nas normas legais do Canada. A partir
da Convencgao de 1951, sera analisado o critério de perseguicao, que envolve a ameaga a vida
ou a liberdade por motivos de raga, religido, nacionalidade, pertencimento a um grupo social
especifico ou opinido politica. Este também tratara das diferencas entre pessoas refugiadas e
outras categorias de protecdo, como solicitantes da condi¢do de reconhecimento da condigdo
de pessoa refugiada. A partir disso, serd possivel entender como o Canadé se alinha com as
normas internacionais de refugio e as especificidades do seu sistema juridico para atender a
essas necessidades.

Na sequéncia, o subcapitulo 2.2 abordara o tratamento oferecido as pessoas refugiadas
dentro do regime canadense, detalhando o processo pelo qual passam, desde a solicitacdo da
condi¢do de reconhecimento como pessoa refugiada, a avaliacdo inicial até a decisao final, com
destaque para a atuagdo do Immigration and Refugee Board of Canada (IRB) e dos tribunais
de imigracdo. Serdo examinadas as diferentes etapas do processo de refugio, que inclui desde a
solicitagdao da condig¢do de reconhecimento até a analise de evidéncias e a tomada de decisdes
por autoridades responsaveis. Também sera discutido o direito das pessoas refugiadas a
recursos legais, caso suas solicitacdes sejam negadas, € o apoio que recebem ao longo do
processo, como assisténcia juridica e servigos de apoio social. Este subcapitulo permitird uma
visdo abrangente dos desafios enfrentados pelas pessoas refugiadas no Canadd, além dos
mecanismos legais disponiveis para garantir-lhes protecado e justica.

Por ultimo, o subcapitulo 2.3, sera dedicado aos programas de reassentamento a pessoas
refugiadas no Canad4, abordando as politicas e iniciativas implementadas pelo governo
canadense para acolher e proteger esses individuos,

Certas organizagdes tém desempenhado um papel fundamental em pressionar o governo
canadense a adotar politicas que protejam adequadamente as pessoas refugiadas, assegurando
que suas necessidades sejam atendidas e seus direitos respeitados em todas as etapas do
processo. Este subcapitulo também investigard estratégias de advocacy utilizadas por essas
entidades, campanhas de conscientizacdo publica e oferta de recursos para as pessoas
refugiadas. Por meio dessa abordagem, serd possivel entender a importancia do advocacy para

o fortalecimento do sistema de refigio no Canada e garantir que o pais mantenha seu
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compromisso com os direitos das pessoas refugiadas, mesmo diante de desafios politicos,

econdmicos e sociais entre 2015 a 2023.

2.1 Definicao internacional de pessoa refugiada

O fenomeno do refiigio ndo ¢ uma novidade, pelo menos em seu sentido mais literal.
Refere-se a situacdo em que uma pessoa € obrigada a abandonar seu pais de origem em busca
de condi¢des de vida melhores ou por motivos alheios a sua vontade, como perseguicao,
conflitos internos, guerras, escassez de alimentos, catastrofes naturais ou danos ao meio
ambiente (Pacifico, 2008).

No dmbito do Direito Internacional, esse fendmeno ganhou relevancia juridica com a
criacdo da Liga das Nagdes em 1921, em resposta aos deslocamentos massivos ocorridos
durante e ap6s a Primeira Guerra Mundial. Nesse contexto, o avango das tropas inimigas € os
conflitos armados for¢caram milhares de pessoas a deixarem seus paises de origem,
especialmente na Europa, cruzando fronteiras em busca de seguranca e sobrevivéncia. Esse
cenario de crise humanitaria levou a necessidade de estabelecer mecanismos internacionais para
lidar com a protegdo e o acolhimento desses individuos, marcando o inicio da formalizagdo do
instituto do refiigio no Direito Internacional (Pacifico, 2008). Andrade (1996) e Hathaway
(1991) informam que sua evolugdo se deu em fases. Andrade (1996) divide o periodo de estudo
das pessoas refugiadas entre 1921 e 1951 e Hathaway (1991) o divide em trés fases, entre 1920
e 1950.

A primeira fase, descrita por Andrade (1996), que abrange o periodo de 1921 a 1939,
define a pessoa refugiada a partir do pertencimento do individuo a um grupo étnico ou nacional
especifico (elemento objetivo), sendo a pessoa refugiada, assim, considerada como membro de
um grupo de pessoas perseguidas em seu pais de origem. Nessa fase, a protecao destas pessoas
estava intimamente ligada a ideia de pertencimento a um grupo especifico, como minorias
étnicas ou nacionais que eram perseguidas em seus paises de origem. A Liga das Nagdes
estabeleceu mecanismos para proteger esses grupos, reconhecendo que eles precisavam de
assisténcia internacional devido a perseguicdo que enfrentavam. Essa abordagem baseada em
grupos foi caracteristica do periodo entre as duas guerras mundiais, quando a questdo das
pessoas refugiadas estava intimamente ligada aos deslocamentos causados pela Primeira Guerra
Mundial e pelos conflitos étnicos e nacionais que se seguiram. A prote¢ao delas nessa fase foi,
portanto, fortemente influenciada pelo contexto historico e politico da época (Ramos, 2022).

J& a segunda fase, que vai de 1938 a 1951, adota uma abordagem individualista, na qual

o foco recai sobre a pessoa que busca protecdo, que ¢ o elemento subjetivo, com énfase na
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necessidade de proteger individuos afetados por eventos politicos ou sociais,
independentemente de sua associagdo a grupos especificos (Andrade, 1996). Ainda, segundo
Andrade (1996), essa mudanca de abordagem reflete uma evolucdo no entendimento da
defini¢ao de refugiado, passando de uma perspectiva baseada em grupos para uma perspectiva
centrada no individuo. A abordagem individualista reconhece que cada pessoa tem uma historia
unica e que a perseguicao pode afetar individuos de maneiras diferentes, independentemente de
pertencer a um grupo especifico. Ademais, essa abordagem foi influenciada pelo contexto da
Segunda Guerra Mundial e pelo Holocausto, que destacaram a necessidade de proteger
individuos perseguidos por razdes politicas, religiosas ou sociais. Logo, a abordagem
individualista também reflete uma maior conscientizagdo sobre a importancia de garantir
direitos humanos fundamentais de todas as pessoas, independentemente de sua origem ou
pertenca a um grupo especifico (Andrade, 1996).

Por sua vez, Hathaway (1991) propde uma divisdo da implementacdo da defini¢do de
pessoas refugiadas em trés momentos, baseados nas abordagens juridica, social e individualista.
De acordo com sua proposta, a abordagem de grupo étnico ou nacional ¢ subdividida em duas
vertentes: juridica e social. A abordagem juridica, de 1920 a 1935, caracterizou-se pelo
reconhecimento juridico de grupos que necessitavam de protecao, enquanto a abordagem social,
de 1935 a 1939, foi marcada pela assisténcia internacional a grupos de pessoas refugiadas, em
especial pessoas perseguidas pelo Nazismo.

Na abordagem individualista, de 1938 a 1950, o foco passou a ser a anélise dos méritos
individuais dos casos de solicitantes da condi¢cao do reconhecimento como pessoas refugiadas.
A abordagem juridica foi caracterizada pelo estabelecimento de mecanismos legais para
proteger grupos especificos de pessoas refugiadas, como os russos € os arménios que foram
deslocados apo6s a Primeira Guerra Mundial. A abordagem social, por sua vez, focou na
assisténcia humanitéria e na protecdo de grupos perseguidos, como os judeus que fugiam do
regime nazista. Assim, a abordagem individualista marcou uma mudanga significativa,
colocando o foco na analise individual de cada caso de refugio, reconhecendo que a perseguicao
pode afetar individuos de maneiras diferentes e que cada caso deve ser avaliado com base em
seus proprios méritos (Hathaway, 1991).

Em suma, a instituicdo do refiigio nasceu, primeiramente, por meio da abordagem
juridica, de 1920 a 1935, caracterizada pelo reconhecimento de grupos necessitados de
protecdo; em segundo, a abordagem social, de 1935 a 1939, voltada a assisténcia internacional
as pessoas refugiadas em razao de eventos politicos e sociais, com destaque para os perseguidos

pelo Nazismo; e, por fim, a abordagem individualista, de 1938 a 1950, que se concentrou na
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avaliagdo do caso individual de cada solicitante de reconhecimento da condi¢do de pessoa
refugiada (Hathaway, 1991).

Essas trés abordagens representam diferentes fases na evolugao da definicdo de pessoa
refugiada, refletindo mudangas no contexto histérico e politico ao longo do tempo. A
abordagem juridica foi essencial para estabelecer as bases legais para a prote¢do das pessoas
refugiadas, enquanto a abordagem social destacou a importancia da assisténcia humanitaria e
da protecao de grupos perseguidos. Por fim, a abordagem individualista marcou uma mudanca
significativa, colocando o foco na protecao de direitos individuais e na avaliagdao de cada caso
de refugio com base em seus proprios méritos. As trés abordagens continuam a influenciar o
regime internacional de pessoas refugiadas até os dias atuais (Ramos, 2022).

Dessa forma, a evolucao do Direito Internacional das pessoas refugiadas se intensificou
entre 1938 e 1950, especialmente no que se refere a definicdo do status de pessoa refugiada.
Nao bastava mais ser parte de um grupo de deslocados e apatridas, mas seria necessaria uma
analise minuciosa das razdes apresentadas por cada solicitante da condi¢do do reconhecimento
como pessoas refugiadas (Jubilut ez al., 2023). Essa mudanca reflete uma maior conscientiza¢ao
sobre a complexidade das situacdes de refiigio e a necessidade de garantir que cada caso seja
avaliado com base em seus proprios méritos (Jubilut et al., 2023). A evolucdo do Direito
Internacional para essas pessoas também reflete uma maior compreensdao da importancia de
proteger direitos humanos fundamentais de todas as pessoas, independentemente de sua origem
ou pertenga a um grupo especifico. Essa mudanca foi essencial para garantir que o regime
internacional de pessoas refugiadas continue a evoluir e a se adaptar as novas realidades e
desafios contemporaneos (Andrade, 1996).

A partir disso, a Organizagao Internacional dos Refugiados (OIR) foi a primeira agéncia
internacional estabelecida pela ONU. Durante seu breve periodo de atuagdo (de 1947 a 1952),
enfrentou um dos maiores desafios de refugiados j registrados no mundo ocidental, decorrente
do cenario pos- Segunda Guerra Mundial, encerrada em 1945. Considerada um exemplo bem-
sucedido de cooperagdo internacional em larga escala para fins humanitarios, a agéncia foi
elogiada por seu ultimo diretor-geral como um marco na histéria mundial, destacando sua
resolugdo em crises € na promogao de objetivos globais (Pacifico, 2008; Holborn, 1956).

Sendo assim, a principal responsabilidade da OIR era realizar um cadastro detalhado,
coletando informagdes individuais e familiares de cada solicitante de refugio, com o objetivo
de avaliar sua elegibilidade e identificar suas necessidades especificas de assisténcia. Para
aqueles em situagdo mais vulneravel, a Organizagdo mantinha um programa abrangente,

oferecendo abrigo, alimentacdo, roupas, atendimento médico e hospitalar, oportunidades de
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emprego, capacitagdo profissional, acesso a educagdo, orientagdo individual e servigos de
protecdo a infancia (Pacifico, 2008).

A Constituicdo da OIR, composta por 18 artigos e anexos, definia a organizagdo como
uma agéncia especializada da ONU, criada para abordar de forma abrangente e temporaria as
questdes relacionadas a refugiados e deslocados (conforme o artigo 1°). De acordo com o artigo
12, as fungdes da OIR, alinhadas aos propositos e principios das Nagdes Unidas, incluiam:
repatriacao, identificacdo, registro e classificagdo; cuidados e assisténcia; protecdo legal e
politica; transporte; e reassentamento em paises dispostos e capacitados a recebé-los. Um dos
principais desafios era determinar o tipo e o nivel de responsabilidades que caberiam a OIR,
aos governos nacionais em seus respectivos territdrios, a sociedade civil e aos proprios
refugiados, de maneira distinta e coordenada (Pacifico, 2008).

Embora o programa de cuidados e manutencdo da OIR estivesse inicialmente focado na
recuperagdo material e fisica dos refugiados e deslocados, fornecendo alimentos, roupas,
abrigo, assisténcia médica, emprego e educacgdo, havia também desafios indiretos decorrentes
dessas necessidades. Muitas das dificuldades enfrentadas por essas pessoas eram de natureza
psicoldgica, relacionadas a incerteza e a ansiedade sobre o futuro (Pacifico, 2008). Essas
questdes eram abordadas individualmente por meio de um programa de assisténcia social
personalizado, que considerava as necessidades e interesses especificos de cada refugiado. As
solucdes propostas podiam incluir repatriacdo, reassentamento em um terceiro pais ou
integragao local no primeiro pais de acolhimento (Pacifico, 2008; Holborn, 1956).

Ademais, observa-se que muitos refugiados permaneceram nos primeiros paises que os
receberam, adaptando-se as condicdes locais sem buscar auxilio da OIR ou de outras
organizagodes internacionais. Outros, no entanto, impacientes e frustrados com a demora nos
processos, deixaram os campos ou centros de acolhimento, abandonando o status de refugiado
e buscando sua propria integragdo na economia do pais onde passaram a viver. Alguns desses
individuos procuraram a OIR para esclarecer duvidas sobre o processo de integragdao local.
Paises como Canada, Brasil, Estados Unidos e Australia, entre outros, ofereciam programas de
orientacdo para refugiados selecionados para reassentamento, incluindo ensino do idioma,
informagdes sobre a cultura e caracteristicas gerais da nova sociedade (Pacifico, 2008; Holborn,
1956).

Portanto, a OIR foi estabelecida como uma organizagao temporaria, com o objetivo de
assistir refugiados e deslocados do periodo anterior e imediatamente posterior a Segunda Guerra
Mundial, quando o mundo testemunhou um grande nimero de vitimas do nazismo alemao, do

fascismo italiano e do falangismo espanhol. Logo, a OIR encerrou suas atividades em 1952,
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dando lugar ao Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Refugiados (ACNUR) e a
Conveng¢ao de Genebra sobre o Estatuto dos Refugiados de 1951. Posteriormente, esse marco
legal foi ampliado com a adogao do Protocolo Adicional de 1967, que expandiu o alcance da
protecao internacional aos refugiados.

A partir disso, o Alto Comissariado das Nagdes Unidas para as pessoas refugiadas
(ACNUR) foi criado por uma determinacdo da Assembleia Geral da ONU, em 1949, iniciando
suas atividades em 1° de janeiro de 1951. Sua missdo principal ¢ proteger estas pessoas,
organizando e promovendo agdes duradouras voltadas para os seus interesses (Andrade, 2001).

Segundo Pacifico (2008, p. 46),

O mandato do ACNUR consiste em liderar e coordenar a¢des internacionais para
proteger refugiados e solucionar seus problemas em escala global, contando com o
apoio dos Estados para implementar a Convengdo de 1951, bem como as normas
estabelecidas pelo proprio ACNUR e pelos paises envolvidos. Seu principal objetivo
¢ garantir os direitos e o bem-estar dos refugiados, reafirmando que todas as pessoas
tém o direito de buscar asilo e de receber protecio segura em outro pais. O ACNUR
também assegura que os refugiados tenham a opgao de retornar voluntariamente ao
seu pais de origem, de integrar-se localmente no pais de acolhimento ou de ser
reassentados em um terceiro pais, sempre de forma humanitaria, imparcial e apolitica.

Ademais, o ACNUR foi criado em resposta a necessidade de uma agéncia internacional
dedicada a protecdo e assisténcia das pessoas refugiadas, especialmente no contexto do pos-
Segunda Guerra Mundial. A criagdo do ACNUR pode ser entendida como uma evolugdo do
regime internacional de pessoas refugiadas, estabelecendo uma agéncia especializada para lidar
com as questdes relacionadas a elas, pois ele tem como missao incluir a protecao dos direitos
delas, a promogao de solu¢des duradouras e a coordenacdo de esforcos internacionais, com a
finalidade de que essas pessoas recebam a assisténcia necessaria, além de desempenhar um
papel crucial na promocao de politicas e praticas que garantam sua prote¢do € a promogao de
seus direitos em todo o mundo (Rocha; Moreira, 2010).

Sob sua supervisdo, foi estabelecida a prote¢do internacional as pessoas refugiadas,
especialmente com a ado¢do da Conven¢do de Genebra Relativa ao Estatuto das pessoas
refugiadas em 1951. Essa Convenc¢ao definiu claramente quem poderia ser considerado como
pessoa refugiada ao buscar protecdo em outro pais apos fugir de seu Estado de origem, além de
estabelecer uma série de direitos para as pessoas refugiadas nos paises que os acolhesse
(Andrade, 2001).

A Convencao de 1951 é considerada o marco fundamental do Direito Internacional das
pessoas refugiadas, pois estabelece uma defini¢do clara sobre o que ¢ uma pessoa refugiada.

Ela também estabelece os direitos basicos desses individuos, como o direito ao trabalho
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(Art.17), a educacao (Art. 22) e a liberdade de movimento (Art. 26), garantindo que eles possam
reconstruir suas vidas em seguranga e dignidade (Andrade, 2001).

Além disso, ela estabelece as obrigacdes dos Estados signatarios em relagdo as pessoas
refugiadas, incluindo a proibicdo de devolugdo (non-refoulement) e a garantia de acesso a
justica e a protecao contra a discriminagdo, conforme exposto na Conveng¢ao de 1951 (Art. 3°).
Assim, esta Convencdo continua a ser a base do regime internacional de protecdo a pessoas
refugiadas, fornecendo um marco legal essencial para a protecao de pessoas refugiadas em todo
o mundo (Rocha; Moreira, 2010).

A Convengao de 1951 foi criada e, até os dias atuais, ¢ considerada a base fundamental
do Direito Internacional da pessoa refugiada, pois estabelece a definicdo de pessoa refugiada
que permanece em uso € visa padronizar o tratamento das pessoas que se enquadram nessa
categoria. Além disso, esse acordo representou o inicio de uma conscientizacdo global sobre a
necessidade de enfrentar os problemas causados pelos deslocamentos forcados (Squeft, 2021).

Para superar suas limitagdes e a temporalidade, uma vez que foi criada em um contexto
diferente do atual, as normas e politicas implementadas em varias regides e Estados t€ém como
objetivo preencher lacunas presentes na Convencdo de 1951 e adaptar o direito internacional
das pessoas refugiadas as necessidades regionais. O foco dessas politicas regionais €, portanto,
proporcionar apoio da comunidade internacional para resolver ou, a0 menos, minimizar
problemas enfrentados pelas pessoas refugiadas (Squeff, 2021). Essas politicas regionais
buscam adaptar normas globais as especificidades de cada contexto, reconhecendo realidades
locais e desafios Unicos enfrentados pelas pessoas refugiadas nos locais de acolhimento. No
entanto, a aplicagdo destas politicas pode variar de pais para pais, dependendo de seus sistemas
legais, capacidades e compromissos com os direitos humanos. O Sistema de Refugio

Canadense, por exemplo, ¢ referéncia no cendrio internacional.

2.2 Regime Canadense de Protecio a pessoas refugiadas

A politica migratéria do Canada € um reflexo de sua identidade nacional, que, ao longo
dos anos, tem-se baseado na valorizag¢do da diversidade cultural e na promog¢ao da igualdade
entre os cidadaos. O nascimento oficial do Multiculturalismo Canadense reside na declaragao
do Primeiro Ministro Pierre Trudeau (1968-1979 e 1980-1984), em 1971, quando este a
defendeu publicamente (Pacifico, 2008).

A compreensdo do multiculturalismo e da interculturalidade no contexto canadense
exige situar esses conceitos dentro dos processos histdricos de formacao da diversidade no pais

e das politicas migratorias que moldaram esse cenario. Trata-se de dois referenciais analiticos
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que, embora frequentemente utilizados como sinénimos, operam em planos distintos. O
multiculturalismo se refere tanto a uma realidade descritiva quanto a um conjunto de politicas
e ideologias, enquanto a interculturalidade enfatiza as dinamicas relacionais entre grupos
culturais, destacando interacdo, transformacdo mutua e negocia¢ao de significados (Dias,
2023).

A literatura especializada aponta que o ponto de partida é reconhecer que o Canada
consolidou, ao longo do século XX, uma sociedade caracterizada pela presenca simultanea de
diversas comunidades culturais. Hall (2010) denomina esse fendmeno de condicao
multicultural, ressaltando que diferentes grupos coexistem e preservam elementos identitarios
proprios. Essa coexisténcia, entretanto, nao implica necessariamente interagdo ou equidade; ela
apenas descreve um cenario plural (Dias, 2023).

Assim, Dias (2023) destaca que a distin¢do entre diversidade factual e projeto politico
¢ central. Ademais, Boaventura de Sousa Santos e Jodo Arriscado Nunes (2003) afirmam que
o multiculturalismo opera simultaneamente como descri¢ao e como projeto, pois envolve tanto
o reconhecimento das diferengas existentes quanto a formulagao de politicas orientadas a sua
gestdo. Essa perspectiva ¢ fundamental para compreender a trajetdria canadense, uma vez que
o multiculturalismo foi institucionalizado como politica oficial e passou a orientar programas,
legislacdes e estratégias publicas voltadas a integragao de grupos culturais diversos.

No caso canadense, esse movimento politico buscou conciliar a valorizacdo da
diversidade com os principios de cidadania liberal. Kymlicka (2007) argumenta que o
multiculturalismo canadense representa uma tentativa de harmonizar a autonomia individual
com o reconhecimento de identidades culturais minoritarias, afirmando que grupos diversos
necessitam de condigdes equitativas para exercer plenamente a cidadania. Assim, politicas
multiculturais se articulam a ideia de que culturas minoritarias devem acessar oportunidades
que lhes permitam participar de modo significativo na sociedade.

Entretanto, esse modelo ndo esta isento de criticas. Vertentes do multiculturalismo
critico apontam que politicas de reconhecimento tendem a tratar diferencas culturais como
elementos simbolicos, sem enfrentar desigualdades estruturais que moldam as relagdes entre
grupos. McLaren (1997) e Canen (2007) observam que o multiculturalismo liberal corre o risco
de produzir narrativas celebratdrias que ocultam hierarquias raciais, econdmicas e politicas,
naturalizando a posi¢ao do grupo majoritario como padrdo normativo. Para esses autores,
politicas multiculturalistas s6 sdo efetivas quando confrontam desigualdades historicas e

relacdes de poder.
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E nesse ponto que a interculturalidade se torna relevante como abordagem
complementar e critica. Ao contrario do multiculturalismo, que pode se limitar a coexisténcia
de culturas, a interculturalidade enfatiza interagao, negociacao e transformacao mutua. Candau
(2012) argumenta que a perspectiva intercultural busca desenvolver relagdes marcadas pela
igualdade, reconhecendo que sociedades culturalmente diversas sdo atravessadas por tensoes e
conflitos que precisam ser trabalhados, e ndo ignorados. Assim, a interculturalidade propde um
enfoque que ultrapassa a simples tolerancia e exige didlogo efetivo entre grupos.

A relacdo entre esses conceitos € as politicas migratdrias € direta. A imigragdo ¢ um dos
mecanismos centrais na producao da diversidade cultural canadense, e 0 modo como o Estado
acolhe, integra ou exclui migrantes revela a atuacdo concreta de principios multiculturalistas ou
interculturais. Instituigdes que regulam o acesso a direitos e servigos frequentemente operam
com base em normas culturais do grupo majoritario, como argumenta Gratton (2009). Isso
significa que a presenga de politicas multiculturalistas ndo garante, por si s, condigdes
equitativas de participacdo, uma vez que estruturas institucionais refletem padrdes hegemonicos
que podem dificultar a inclusdo de grupos recém-chegados.

A interculturalidade critica, conforme formulada por Walsh (2012), fornece
instrumentos conceituais para avaliar se politicas migratérias e programas de integragdo
promovem de fato uma participacao equitativa ou se apenas administram diferencas de forma
instrumental. Walsh distingue diferentes tipos de interculturalidade, entre eles a relacional,
centrada no simples contato entre culturas, e a critica, que coloca em evidéncia desigualdades
coloniais e raciais. A perspectiva critica € particularmente util para analisar Estados receptores
de imigragdo, pois permite compreender como relagdes de poder moldam oportunidades de
participagdo e processos de integragdo social.

Dessa forma, no contexto canadense, o multiculturalismo estabelece o quadro normativo
que orienta politicas publicas voltadas ao reconhecimento da diversidade, enquanto a
interculturalidade fornece os parametros para avaliar a qualidade das relagdes sociais que
emergem desse cendrio. A interacdo entre esses referenciais ¢ fundamental para analisar como
politicas migratorias regulam a inser¢ao de grupos culturalmente diversos e como diferentes
modelos influenciam praticas institucionais.

Logo, reconhecer essa interagdo permite compreender que a gestdo publica da
diversidade envolve ndo apenas a criagdo de direitos formais, mas também a promocao de
condi¢des substantivas de participacao social, politica e econdmica para populacdes migrantes.
Esses elementos sdo essenciais para entender o desenvolvimento da diversidade no Canada e

suas implicagdes para a constru¢ao de uma sociedade verdadeiramente inclusiva (Dias, 2023).
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Destarte, o pais tem buscado ndo apenas atrair imigrantes e pessoas refugiadas, mas
também integrar esses individuos de maneira eficientes e harmoniosa na sociedade. Esse
modelo visa preservar e celebrar as diferentes culturas que formam o Estado canadense, que ¢
um dos pilares que sustentam a politica migratoria e de refigio do pais até os dias atuais
(Simdes, 2017).

A abordagem do Canada em relacdo a migragcdo e ao refiigio ndo se limita & mera
admissao de novos cidadaos, mas envolve uma série de medidas e programas focados em
garantir que imigrantes e as pessoas refugiadas possam se adaptar ao novo ambiente social,
econdmico e cultural. Além de aulas de idiomas, essenciais para promover a comunicagio ¢ a
integracdo no mercado de trabalho, o governo canadense oferece também programas de
orientagdo e suporte para o acesso a servigos de saude, educagdo, habitacdo e outras areas
essenciais para uma vida digna e confortavel. Estas iniciativas demonstram o compromisso do
governo em garantir que todas as pessoas, sejam elas refugiadas ou ndo, independentemente de
sua origem, possam exercer seus direitos e responsabilidades de forma plena e equitativa
(Simdes, 2017).

A atual politica migratoria canadense passou por importantes mudangas com a transi¢ao
do governo conservador para o governo liberal. Durante o mandato de Stephen Harper (2006-
2015), a politica de migragdo e refugio sofreu uma severa restri¢do, com a implementagao de
medidas que tornaram os processos burocraticos, lentos e complexos (Lima, 2015). A
introdu¢@o de novas regulamentagdes dificultou ainda mais o acesso ao refugio e a cidadania,
tornando o processo mais longo e excludente. Além disso, o governo conservador adotou uma
postura mais rigida, incentivando a criminalizagao de pessoas refugiadas e a detengdo daqueles
que nao conseguiam regularizar sua situagdo migratoria (Arruda, 2017).

Uma das medidas mais polémicas do governo de Stephen Harper (2006-2015) no
Canada foi a implementac¢do de cortes drasticos no Programa Federal de Saude Interina (IFHP),
que fornecia assisténcia médica basica para pessoas refugiadas e solicitantes de reconhecimento
da condicao de pessoa refugiada. Em 2012, o governo anunciou mudangas que limitaram o
acesso a servigos essenciais, como medicamentos prescritos, tratamentos para doengas cronicas
e cuidados de emergéncia, especialmente para pessoas refugiadas que Sao patrocinadas por
grupos privados de paises considerados "seguros", que eram determinados a partir de uma lista
chamada Designated Countries of Origin (Paises de Origem Designados) (Simoes, 2017).

E importante ressaltar que o termo “pais seguro” surgiu com o Safe Third Country
Agreement (Acordo de Terceiro Pais Seguro) (STCA) entre o Canada e os Estados Unidos. O

STCA ¢ um acordo bilateral, com entrada em vigor em 2004, que estabelece que solicitantes de
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reconhecimento da condi¢do de pessoa refugiada devem requerer prote¢do no primeiro pais
seguro em que chegarem, seja Canada ou Estados Unidos. Isso significa que, se uma pessoa
refugiada chegar ao Canada por via terrestre a partir dos EUA, ele serd devolvido aos Estados
Unidos para processar sua solicitagdo de reconhecimento da condi¢do de pessoa refugiada e
vice-versa. O objetivo do acordo ¢ evitar que solicitantes de reconhecimento da condigdo de
pessoas refugiadas "escolham" entre os dois paises, promovendo uma distribuicdo mais
organizada das responsabilidades de prote¢ao internacional (Governo do Canada, 2022).

Essa politica foi amplamente criticada, pois as organizacdes de direitos humanos e
especialistas em migragdo e em refugio argumentaram que a designagdo de "pais seguro” ¢
problematica, pois ignora realidades complexas dentro desses paises. Por exemplo, grupos
especificos, como minorias étnicas, comunidade LGBTQIAPN+ ou dissidentes politicos,
poderiam enfrentar perseguicdes mesmo em nacdes consideradas seguras. Além disso, a lista
de paises seguros foi acusada de ser politicamente motivada, sem levar em conta relatdrios
detalhados sobre violagdes de direitos humanos. Assim, em 2019, o governo canadense revogou
a lista de paises seguros, reconhecendo as criticas e buscando uma abordagem mais justa e
individualizada para avaliar pedidos de refugio (Canadian Council for Refugees, 2019).

O acordo, contudo, tem sido alvo de criticas significativas. A Amnesty International
(Anistia Internacional) - Organizacdo de Direitos Humanos -, argumenta que os Estados Unidos
nem sempre podem ser considerados um pais seguro para todos os solicitantes de
reconhecimento de condi¢do pessoa refugiada, especialmente devido a politicas de migragdo e
refugio restritivas e ao tratamento inadequado de certos grupos vulneraveis. Por exemplo, apds
mudangas nas politicas de migracao e de refugio dos EUA durante o governo Trump, houve
preocupagdes com o risco de deportagdo para paises onde os solicitantes poderiam enfrentar
perseguicao ou violéncia (Amnesty International, 2021).

Em 2020, o STCA foi contestado no sistema judicial canadense. A Suprema Corte
Federal do Canad4 decidiu que o acordo violava os direitos constitucionais dos solicitantes de
reconhecimento de pessoa refugiada, pois os expunha a riscos de deten¢do e deportagao nos
EUA. No entanto, em 2021, a Suprema Corte do Canada permitiu que o acordo continuasse em
vigor, enquanto o governo canadense recorria da decisdo. O governo canadense defende o
acordo como uma ferramenta necessaria para gerenciar o fluxo de pessoas refugiadas e manter
a integridade do regime de refugiados, mas organizagdes da sociedade civil continuam a
pressionar por sua revisdo ou revogacdo (Canadian Council for Refugees, 2021).

O governo liberal (2015 - atualmente), que assumiu apds o mandato de Harper (2006-

2015), reagiu prontamente a essas medidas. O governo de Justin Trudeau (2015-2025), que
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assumiu o poder em 2015, marcou uma mudanga significativa nas politicas migratorias e de
refugio do Canadd, adotando uma abordagem mais humanitaria e inclusiva. Uma de suas
primeiras acdes foi o Plano de Reassentamento de pessoas refugiadas Sirias, que resultou na
acolhida de 25.000 pessoas refugiadas sirias em menos de um ano (Labman, 2016). Essa
iniciativa foi amplamente elogiada por organizagdes internacionais e refletiu o compromisso do
governo Trudeau (2015-2025) com os principios de protecdo as pessoas refugiadas e de
responsabilidade global. Segundo Labman (2016), o sucesso do programa demonstrou a
capacidade do Canadé de liderar esfor¢os humanitarios em escala global.

Além disso, o governo Trudeau (2015-2025) eliminou a lista de Designated Countries
of Origin (Paises de Origem Designados) (DCOs), uma politica do governo anterior que
limitava os direitos das pessoas refugiadas de paises considerados "seguros". Essa medida foi
crucial para garantir que todos os solicitantes da condi¢do do reconhecimento,
independentemente de sua origem, tivessem acesso a um processo justo e equitativo (Ghanem,
2021). Argumenta-se que a eliminagdo da lista de DCOs reforgou o compromisso do Canada
com os principios de nao discriminagdo e protecdo internacional, alinhando-se as normas
estabelecidas pela Convencdo de Genebra de 1951. Outro aspecto importante da politica
migratoria e de refugio de Trudeau (2015-2025) foi o aumento nas cotas anuais de pessoas
refugiadas reassentadas, priorizando populagdes vulneraveis e ampliando o escopo do programa
de reassentamento. Segundo Garnier, Sandvik e Jubilut (2021), essa expansao foi parte de uma
estratégia mais ampla para posicionar o Canadd como lider global em questdes humanitarias.
O governo também restabeleceu beneficios sociais e servigos de satide para pessoas refugiadas,
que haviam sido cortadas no governo anterior, reforcando o discurso de que "a diversidade ¢
nossa for¢a" (Garnier; Sandvik; Jubilut, 2021).

A politica de "portas abertas" do governo Trudeau (2015-2025), no entanto, também
trouxe desafios significativos, como o aumento no nimero de solicitantes da condi¢do do
reconhecimento como pessoas refugiadas que cruzam a fronteira com os Estados Unidos de
forma irregular. Esse fendomeno, conhecido como crossings at unofficial ports of entry?,
sobrecarregou o sistema migratorio e de refiigio canadense e gerou debates sobre a capacidade

do pais de manter uma politica humanitdria sem comprometer a eficiéncia administrativa

4 No contexto de estudos sobre migragdo e controle de fronteiras, unofficial border crossings (passagens de
fronteiras ndo oficiais) referem-se a locais de travessia fronteirica que ndo sao sancionados ou formalmente
reconhecidos pelo Estado, ou seja, pontos onde individuos entram em um pais fora dos postos oficiais de
imigragao e alfandega, frequentemente em terrenos mais dificeis ou em areas fortificadas informalmente,

e que sao utilizados tanto por migrantes quanto por traficantes para evitar a fiscalizagdo estatal.
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(Paquet, Schertzer, 2020). Assim, Paquet e Schertzer (2020) destacam que, embora a
abordagem de Trudeau (2015-2025) tenha sido elogiada por sua compaixao, ela também expos
lacunas na infraestrutura de acolhimento e processamento de pessoas refugiadas.

Apesar dos desafios, o governo Trudeau (2015-2025) manteve seu compromisso com a
protecao das pessoas refugiadas e a promocao da diversidade. O Plano de Imigragdo Multianual,
langado em 2017, estabeleceu metas ambiciosas para imigracao, incluindo pessoas refugiadas,
imigrantes econdmicos e reunificacao Familiar (Challinor, 2023). Essa abordagem equilibrada
reforgou o papel do Canada como um pais que valoriza a contribui¢dao de imigrantes e pessoas
refugiadas para a economia e a sociedade, a0 mesmo tempo em que mantém um forte
compromisso com os principios humanitarios (Challinor, 2023). Ainda assim, a abordagem do
Canadéd permanece como um exemplo de como os paises podem lidar com os desafios da
migracdo e do refligio de maneira ética, respeitosa e produtiva, mostrando que, quando bem
gerida, a imigragdo e o refugio podem ser pilares do desenvolvimento social e econdmico. Ou
seja, essa ideia de ser um pilar para um desenvolvimento social e econdmico no cenario
canadense estd fundamentada no potencial que as pessoas refugiadas tém para contribuir com
as sociedades que os acolhem, tanto culturalmente quanto economicamente. Dessa forma,
quando integrados de forma adequada, as pessoas refugiadas podem trazer beneficios
significativos para o pais que os recebe, transformando desafios iniciais em oportunidades de
crescimento (Simdes, 2017).

Logo, a politica migratdria e de refugio do Canada, portanto, reflete ndo apenas uma
resposta as demandas econdmicas e sociais, mas também um compromisso profundo com os
direitos humanos e os principios de justica e igualdade, assim como John Rawls trabalha nos
conceitos de justica social (Simdes, 2017). A abordagem canadense busca equilibrar a protecao
das pessoas refugiadas com a responsabilidade estatal de garantir a coesdo social e a seguranca
nacional. Esse compromisso se manifesta em programas de reassentamento, apoio a integragao
e na colaboragdo ativa com organizagdes da sociedade civil.

Além disso, o modelo canadense enfatiza a ideia de equidade de oportunidades,
permitindo que pessoas refugiadas reconstruam suas vidas de maneira digna e sustentavel.
Assim, a politica de refiigio do pais se alinha a um ideal normativo de justica que tem a
finalidade de valorizar a inclusdo e a protecdo dos mais vulneraveis (Santos, 2020). Nesse
sentido, abaixo segue o grafico 1, que ilustra o numero de pessoas refugiadas no Canada. O
grafico apresenta uma analise temporal de 2015 a 2023, demonstrando flutuagdes significativas
no numero de pessoas refugiadas reassentadas no pais. Essas variacdes podem ser atribuidas a

diversos fatores, como mudancas nas politicas de imigragao e de reflgio, crises humanitarias
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globais e a adaptacao do sistema de refugio canadense as necessidades emergentes. Outrossim,
a analise também reflete o impacto de eventos internacionais e a resposta do governo canadense
a diferentes fluxos migratorios e de refugio, que influenciam diretamente a quantidade de

pessoas refugiadas recebidas e assentadas no territdrio, conforme mostrado no grafico a seguir.

Grafico 1: Numero de pessoas refugiadas no Canada entre 2015 a 2023
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Fonte: Refworld (2025)
O Griafico 1 ilustra o nimero de pessoas refugiadas no Canada, entre os anos de 2015 e

2023, evidenciando um comportamento crescente ao longo do periodo analisado, com algumas
variagoes relevantes. Em 2015, o Canada ja apresentava um numero elevado de pessoas
refugiadas, ultrapassando os 140 mil. Contudo, em 2016, houve uma redugdo significativa,
indicando possivelmente um impacto relacionado a politicas mais restritivas implementadas
durante o governo conservador ou a mudangas nas dindmicas migratérias globais.

Entre 2017 e 2018, observa-se uma retomada no nimero de pessoas refugiadas, com
uma tendéncia de crescimento moderado e estabilidade até 2020. Esse periodo pode ser
interpretado como reflexo de politicas de adaptagdo a novos contextos migratérios e de refugio
e de um alinhamento gradual com o governo liberal, que promoveu reformas nas praticas
migratorias e de refligio ap6s a transicao politica em 2015.

A estabilidade no nimero de pessoas refugiadas entre 2018 e 2020 pode estar
relacionada a fatores globais, como a pandemia de COVID-19, que impactou significativamente
os fluxos migratdrios e de refiigio internacionais devido as restrigdes de viagem e as medidas
de contencao do virus. A partir de 2021, o grafico evidencia um crescimento expressivo no
numero de pessoas refugiadas aceitas pelo Canadd, marcando uma nova fase na politica
migratdria e de refigio do pais. Em 2022, o numero ultrapassa os niveis anteriores, indicando

um esfor¢co do governo em expandir o acolhimento de pessoas refugiadas, possivelmente em
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resposta ao agravamento de crises humanitarias em vérias regides do mundo, como conflitos
armados, mudangas climaticas e perseguigdes politicas (ACNUR, 2022).

Esse aumento pode ser interpretado como reflexo do compromisso do Canadad com o
multiculturalismo - que pode ser entendido, em resumo, segundo Pacifico (2008) como um fato
sociolodgico (a presenca e persisténcia de minorias étnicas), uma ideologia (valorizacdo da
diversidade), uma politica publica (gestdo estatal da diversidade) e um processo (dinamicas
intergrupais em busca de reconhecimento e apoio). Ademais, tal aumento também reflete o
compromisso do Canadd para com a responsabilidade humanitdria, que se manifesta na
obrigagdo do governo e da sociedade de acolher e proteger aqueles que buscam refugio,
garantindo-lhes seguranca e direitos fundamentais, como parte de um compromisso com o0s
valores de diversidade, direitos humanos e inclusdo, que, juntamente ao multiculturalismo, sdo
pilares de sua politica migratdria e de refiigio (Evans, 2009).

O crescimento mais acentuado ocorre em 2023, quando o numero de pessoas refugiadas
ultrapassa 170 mil, atingindo o maior patamar do periodo analisado. Esse marco pode ser visto
como resultado de um esforco deliberado do governo canadense de fortalecer sua posi¢do como
um Estado acolhedor e inclusivo, além de refletir a implementagao das politicas de acolhimento,
integracdo e apoio as pessoas refugiadas. A oferta de programas de suporte, como ensino de
1diomas, acesso a satide e moradia e inser¢cao no mercado de trabalho, contribui para a percepgao
do Canada como um destino atrativo e seguro para aqueles que buscam refugio. Ainda, o
aumento expressivo no acolhimento de pessoas refugiadas reflete uma postura diferenciada do
Canada em relagdo a outros paises que tém adotado politicas migratdrias e de refligio mais
restritivas nos ultimos anos. Enquanto diversos Estados intensificaram barreiras a entrada de
pessoas refugiadas, o Canada reforgou sua posi¢do como um exemplo de acolhimento
humanitario, valorizando a diversidade cultural como um ativo estratégico para o
desenvolvimento nacional.

Em suma, o grafico 1 mostra a evolu¢ao do compromisso canadense com a imigragao e
a protecao de pessoas refugiadas. Apesar das oscilagdes em periodos especificos, a tendéncia
de crescimento ao longo dos anos demonstra a importancia estratégica e humanitaria que a
imigra¢do e o refugio representam para o Canada. Por fim, o aumento expressivo, em 2023, em
especial, consolida o papel do pais como um dos principais destinos para pessoas refugiadas no
mundo, refor¢gando sua identidade como um Estado multicultural, inclusivo e comprometido
com valores de solidariedade global.

Diante disso, o procedimento para se tornar uma pessoa refugiada no Canada ¢

complexo, geralmente, demorado e divide-se em varios programas, tais como Refugee and
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Humanitarian Resettlement Program, Government-Assisted Refugees, Private Sponsorship of
Refugees e Blended Visa Office-Referred, o In-Canada Asylum Program, o Resettlement
Assistance Program e o Economic Mobility Pathways Pilot. H4, primeiramente, casos das
pessoas refugiadas que chegam na fronteira com o Canada as suas custas, sem nenhum auxilio
do governo canadense, do ACNUR ou de outro 6rgdo internacional (Pacifico, 2008).

O Canada ¢ reconhecido globalmente por seu sistema de protecdo as pessoas refugiadas
e pelas politicas publicas implementadas pelo governo para facilitar o acolhimento e a
integragao dos deslocados no pais. Ao abordar esse tema, ¢ crucial destacar o papel fundamental
desempenhado pela sociedade civil organizada, que, por meio de diversos programas,
complementa os esfor¢os do Estado canadense. Essas iniciativas garantem que as pessoas
refugiadas sejam acolhidas de maneira adequada, com suas vidas protegidas e condigdes
necessarias para se restabelecerem e reconstruirem suas vidas nesse novo ambiente (Santos,
2020). A Lei de Imigracdo e Protecdo as pessoas refugiadas (IRPA - Immigration and Refugee
Protection Act) do Canada estabelece os fundamentos legais para a politica de imigracdo e
protecdo de pessoas refugiadas no pais. Os objetivos da lei com relacdo as pessoas refugiadas
sdo claramente delineados e refletem o compromisso do Canadé4 com a prote¢do humanitéria e
o respeito aos direitos humanos (Simdes, 2017).

Dessa forma, os objetivos da Lei, particularmente com relacdo as pessoas refugiadas,

segundo o Governo do Canada (2001, p.2) sdo:

a) Reconhecer que o programa de pessoas refugiadas tem como principal objetivo
salvar vidas e oferecer protegdo a individuos deslocados e perseguidos;

b) Cumprir as obrigac¢des internacionais do Canada em relagao as pessoas refugiadas,
reafirmando o compromisso do pais com os esfor¢os globais para auxiliar aqueles que
necessitam de reassentamento;

¢) Garantir, como uma expressao dos valores humanitarios do Canada, um tratamento
justo e equitativo as pessoas que buscam refiigio no pais alegando perseguigio;

d) Oferecer protecdo a individuos que demonstram um temor fundamentado de
perseguigdo com base em raga, religido, nacionalidade, opinido politica ou
pertencimento a um grupo social especifico, bem como aqueles em risco de tortura ou
de tratamento cruel e desumano;

e) Estabelecer processos justos e eficientes que preservem a integridade do sistema de
prote¢do a pessoas refugiadas do Canadd, mantendo o respeito pelos direitos humanos
e pelas liberdades fundamentais de todos;

f) Promover a autossuficiéncia e o bem-estar socioeconomico das pessoas refugiadas,
facilitando a reunificagdo familiar no Canada;

g) Proteger a saude e a seguranga dos cidaddos canadenses, garantindo a seguranca da
sociedade como um todo;

h) Contribuir para a justica e a seguranca internacional, impedindo a entrada no
territorio canadense de individuos, incluindo solicitantes de refiigio, que representem
riscos a seguranga ou sejam criminosos graves.

Quando um individuo chega ao Canad4, ele ¢ recebido por um oficial de imigracao na

fronteira, seja aérea, terrestre ou maritima, que pode pertencer ao Immigration, Refugees and
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Citizenship Canada (IRCC) ou a Canada Border Services Agency (CBSA), que é o 6rgao
responsavel por tratar de questdes relacionadas a admissibilidade de audiéncias, apelacdes
(incluindo ordens de remocgdo), detencdes, prisdes, remogdes, inspegoes nas fronteiras e
monitoramento da Divisdo de Apelagao. Além disso, o CBSA atua no auxilio e na intervengao
do Ministro em solicitagdes da condicdo de reconhecimento como pessoa refugiada, na
exclusdo de protecdo para casos especificos, € na implementacdo de politicas de seguranga,
como o combate a crimes de guerra e ao crime organizado. Também cabe a esse 6rgao decidir
sobre a cessacdo do status de pessoa refugiada e garantir a execugdo de ordens de remocgao
quando necessario (Pacifico, 2008). Nesse momento, o individuo declara sua intengdo de ser
reconhecido como pessoa refugiada, conforme previsto no artigo 99(3) da legislagao canadense.
O oficial conduz uma entrevista para avaliar a elegibilidade da solicitacdo (Pacifico, 2008).

Vale ressaltar que, desde a sua promulgacdo em 2002, a Immigration and Refugee
Protection Act (IRPA) passou por alteragdes significativas que transformaram aspectos centrais
do sistema canadense de determinagdo de refugio. A Balanced Refugee Reform Act, aprovada
em 2010, redefiniu o processo decisorio ao transferir a analise inicial dos pedidos para
servidores publicos e ao estruturar a Refugee Appeal Division como instancia de revisdo, além
de ajustar prazos e procedimentos relativos as solicitagdes de protegdo (Canada, 2010). Em
2012, a Protecting Canada’s Immigration System Act introduziu novas modificacdes,
especialmente ao permitir a designacdo de paises de origem considerados seguros, cujos
solicitantes passaram a ser submetidos a tramitacdo acelerada e com acesso reduzido a recursos,
ao mesmo tempo em que revisou regras de detencdo, biometria e cessacao do status de protecao
(Canada, 2012). Embora tais mudancas ndo alterem os critérios de reconhecimento previstos na
Convengdo de 1951, elas impactam de maneira direta o percurso processual, o direito de
apelagdo e as condicdes de permanéncia dos solicitantes, influenciando suas possibilidades de
obtencdo de protecao efetiva no pais.

E importante destacar que as pessoas refugiadas acolhidas pelo programa de
reassentamento dispdem de acesso a politicas e beneficios que ndo sdo automaticamente
assegurados aos solicitantes de refligio que apresentam o pedido dentro do territorio canadense,
incluindo a obtencdo imediata da residéncia permanente. Ademais, o reassentamento destina-
se a individuos que ja tenham deixado seu pais de origem e sejam previamente reconhecidos
como refugiados por outro Estado ou pelo ACNUR, sendo o Canada o terceiro pais responsavel
por recebé-los (Annoni, 2016).

Nesse contexto, o advocacy no Canad4d compreende a defesa ativa dos direitos das

pessoas refugiadas e a promog¢do de politicas publicas que fortalecam os mecanismos de
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protecdo existentes. Diversas organizacdes atuam na sensibilizacdo da opinido publica, na
incidéncia junto a formuladores de politicas e no apoio direto as pessoas refugiadas, de modo
que esse conjunto de agdes contribui para consolidar praticas mais inclusivas e coerentes com

0s compromissos internacionais assumidos pelo pais.

2.3 Programas de Reassentamento de Pessoas Refugiadas no Canada

A atuagdo de grupos de defesa, por meio de pressdo politica e mobilizagdo social, tem
sido essencial para garantir que os compromissos do pais com os direitos humanos se traduzam
em agdes praticas, principalmente em programas de reassentamento como o Government-
Assisted Refugee (GAR), Joint Assistance Sponsorship Program (JAS), o Private Sponsored
Refugee (PSR) e o Blended Visa Office-referred (BVOR). O advocacy ¢ um instrumento
essencial para promover reformas que alinham os objetivos historicos de acolhimento com as
demandas contemporaneas de justi¢a e dignidade.

Dessa forma, o reassentamento ¢ um mecanismo de prote¢do que envolve a realocacao
de pessoas refugiadas, consistindo na transferéncia dessas pessoas de um pais onde buscaram
refigio para um terceiro pais que aceita recebé-las e lhes concede residéncia permanente
(ACNUR, 2023). Os paises que participam do reassentamento oferecem as pessoas refugiadas
seguranca juridica e fisica, garantindo-lhes direitos civis, politicos, econdmicos, sociais e
culturais equivalentes aos dos cidaddos locais. O acolhimento e a integracdo bem-sucedidos
beneficiam tanto as pessoas refugiadas reassentadas quanto as sociedades que os recebem. Para
apoiar esse processo, governos e organizagdes ndo governamentais disponibilizam servigos
como orientacdo cultural, ensino de idiomas, capacitacdo profissional e iniciativas que
promovem o acesso a educagdo e ao mercado de trabalho (ACNUR, 2023).

A partir disso, o reassentamento de pessoas refugiadas no Canadé tem raizes profundas
que refletem o compromisso do pais com a protecdo de individuos deslocados por guerras,
perseguicdes ou crises humanitarias. Foi desde o final da Segunda Guerra Mundial que o
Canada assumiu um papel ativo na recepcao de pessoas refugiadas, comecando com a acolhida
de europeus deslocados durante o pods-guerra. Esse movimento foi impulsionado pela
necessidade de reconstrugdo e expansdo econdmica, combinada com uma crescente consciéncia
global sobre direitos humanos (Annoni, 2016).

Nos anos 1970, a criacdo da Lei de Imigragdo de 1976 marcou um ponto de virada,
formalizando a politica de reassentamento como parte integrante da legislacao canadense. Essa
lei destacou a responsabilidade do Canadé de proteger pessoas refugiadas e foi complementada

por parcerias com o ACNUR, que ajudaram a identificar grupos vulneraveis. Um marco
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importante foi a resposta humanitaria do Canada a crise dos Boat People vietnamitas no final
da década de 1970, que foi um dos maiores fluxos de pessoas refugiadas do século XX, onde
apo6s a Guerra do Vietna (1955-1975), centenas de milhares de vietnamitas fugiram do regime
comunista, muitos deles em barcos precarios, enfrentando perigos no mar e a rejeicao de
diversos paises. Nesse periodo, mais de 60.000 pessoas refugiadas foram reassentadas por meio
de programas inovadores, como o Patrocinio Privado de Pessoas Refugiadas (PSR), que
continua sendo um modelo pioneiro até hoje (Annoni, 2016).

Na década de 1980, o Canadé se tornou o primeiro pais a introduzir o conceito de
patrocinio privado como uma forma de envolvimento comunitario no reassentamento. Esse
programa possibilita que cidaddos ou organizagdes privadas patrocinem pessoas refugiadas,
fornecendo apoio financeiro e emocional durante o processo de integragdo. A iniciativa foi
fortalecida por crises subsequentes, incluindo a recepc¢do de pessoas refugiadas de paises da
América Central, Oriente Médio e Africa (Scherf; Silva, 2020).

Os anos 2000 trouxeram desafios significativos para a politica de reassentamento de
pessoas refugiadas no Canadd, especialmente diante das crises humanitarias no Oriente Médio
e no norte da Africa. A guerra civil na Siria, que comegou em 2011, desencadeou um
deslocamento em massa de pessoas, criando uma das maiores crises de pessoas refugiadas da
histéria moderna. Em resposta, o Canadd adotou uma postura proativa e solidaria,
desempenhando um papel de lideranga global ao reassentar milhares de pessoas refugiadas ao
longo dos anos (Annoni, 2016).

Essa iniciativa foi viabilizada por uma forte colaboracdo entre o governo canadense,
organizagdes ndo governamentais e a sociedade civil. O governo federal coordenou esforcos
para identificar pessoas refugiadas em situacdo de vulnerabilidade, trabalhando em estreita
parceria com o Alto Comissariado das Nac¢des Unidas para pessoas refugiadas (ACNUR) e
outros 6rgdos internacionais. Além disso, a mobilizagdo comunitaria desempenhou um papel
essencial, com grupos de cidaddos, empresas e instituigdes locais oferecendo suporte
financeiro, social e emocional para facilitar a integragdo das pessoas refugiadas (Annoni, 2016).

Assim, a politica de reassentamento sirio ndo se limitou a garantir seguranga imediata,
mas também focou na integra¢do a longo prazo. As pessoas refugiadas receberam acesso a
servicos essenciais, como saude, educagdo ¢ moradia, além de programas voltados para o
aprendizado de inglé€s ou francés, ajudando- as a superar barreiras linguisticas e culturais. Esses
esfor¢cos visavam proporcionar autonomia econdmica e social, destacando a importancia da
inser¢ao no mercado de trabalho como parte do processo de integracdo (Reynolds; Clark-

Kazak, 2019).
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O compromisso do Canada com pessoas refugiadas ndo apenas salvou milhares de vidas,
mas também reforgou sua reputagdo internacional como um modelo de acolhimento e
integragdo. Essa iniciativa evidenciou a capacidade do pais de enfrentar crises globais com
empatia e colaboragdo, consolidando sua posicdo como lider mundial em reassentamento
humanitario. Portanto, o Canada possui diversos programas para apoio ao reassentamento de
pessoas refugiadas, com destaque para os programas de patrocinio privado e governamental,
como sera apresentado a seguir. Ao fim, sera apresentada um quadro comparativo entre os
programas citados.

Em primeiro, o Programa Government-Assisted Refugee (GAR) é uma iniciativa do
governo canadense que oferece apoio a pessoas refugiadas altamente vulneraveis, como vitimas
de perseguicdo politica, religiosa, racial ou de género, e aqueles que enfrentam condigdes
extremas em seus paises de origem, como sobreviventes de tortura ou conflitos (Reynolds;
Clark-Kazak, 2019). Esse programa ¢ inteiramente financiado pelo governo, que assume a
responsabilidade pelo reassentamento e pela integragdo das pessoas refugiadas no Canada, sem
depender de patrocinadores privados, como ocorre no Private Sponsorship of Refugees (PSR).
As pessoas refugiadas sao identificadas e encaminhadas pelo ACNUR ou outros parceiros com
os quais o Canada tem acordos (Hyndman; Payne; Jimenez, 2017).

Ao chegarem ao Canada, as pessoas refugiadas sao recebidas pelo governo canadense,
que fornece apoio financeiro direto para cobrir necessidades bdasicas, como moradia,
alimentacdo, vestudrio e transporte, durante o periodo de adaptagdo, que pode durar até um ano.
Em Quebec, as autoridades provinciais sdo responsaveis pela sele¢do das pessoas refugiadas,
seguindo o mesmo procedimento, mas com a administragdo local (ACNUR). Durante esse
periodo de apoio, as pessoas refugiadas também recebem servicos prestados por organizagdes
de assisténcia, as quais ajudam os recém-chegados a se adaptarem a vida no Canada, oferecendo
orientacdo sobre os seus direitos, suporte social e psicoldgico, além de cursos de idiomas e
apoio na busca por emprego (Governo do Canadd). Assim, o processo de selecao das pessoas
refugiadas para o GAR envolve uma verificagdo rigorosa, incluindo exames meédicos e
verificagdo de antecedentes criminais, tanto das pessoas refugiadas quanto de seus familiares.
Ap0s essa selecdo, o governo, em colaboracdo com a Organizagdo Internacional para as
Migracdes (OIM), organiza os preparativos para a viagem e a chegada deles ao Canada. Esse
sistema de selecao ¢ uma medida crucial para garantir que as pessoas refugiadas atendam aos
critérios de vulnerabilidade, assegurando que aqueles mais expostos ao risco de vida recebam

0 apoio necessario para um recomego seguro (Reynolds; Clark-Kazak, 2019).
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Durante o periodo de assisténcia financeira, as pessoas refugiadas recebem uma quantia
para ajuda-los a cobrir suas necessidades imediatas enquanto buscam uma maior estabilidade
no pais. O apoio financeiro também inclui servigos essenciais, como acesso a saude, educagao
e programas de integracdo, além de suporte psicologico para ajuda-los a superar os traumas
vivenciados. A integragdo no mercado de trabalho canadense ¢ uma das principais metas do
programa, com o objetivo de torné-los autossuficientes apds o periodo de assisténcia, quando
se espera que estejam capazes de sustentar a si mesmos e suas familias (Reynolds; Clark-Kazak,
2019).

O segundo, o GAR, sendo um programa totalmente governamental, oferece uma rede
de seguranga completa para as pessoas refugiadas, permitindo que o Canada forneca assisténcia
continua sem depender de recursos privados. O sucesso do programa ¢ evidenciado pela rapida
adaptacdo e autossuficiéncia de muitas pessoas refugiadas, que, apos o periodo de assisténcia,
se tornam membros ativos da sociedade canadense. Além disso, 0o GAR ajuda a aliviar a pressao
sobre o sistema de acolhimento, especialmente em tempos de crises globais, como as guerras
no Oriente Médio ou a crise de pessoas refugiadas na Siria, quando a demanda por
reassentamento ¢ muito alta. Logo, o GAR desempenha um papel fundamental ndo somente na
protegdo de pessoas refugiadas e na promogao dos direitos humanos, mas também na formagao
de uma sociedade canadense mais inclusiva e diversificada.

Em terceiro, o Joint Assistance Sponsorship Program (JAS) ¢ uma iniciativa do governo
canadense que visa apoiar o reassentamento de pessoas refugiadas, especialmente vulneraveis,
como aquelas com deficiéncias fisicas, condi¢des de satide complexas ou necessidades
psicologicas (Hyndman; Payne; Jimenez, 2017). Ele combina a assisténcia de patrocinadores
privados com o suporte financeiro do governo, proporcionando um modelo hibrido de
reassentamento. Seu objetivo principal € garantir que essas pessoas refugiadas, que podem
enfrentar desafios adicionais ao tentar integrar-se a sociedade canadense, recebam o apoio
necessario para uma adaptacao bem-sucedida. A combinagdo de apoio privado e governamental
busca atender as necessidades especificas de cada individuo, promovendo uma integragao mais
eficiente e humana (Hyndman; Payne; Jimenez, 2017).

Os patrocinadores privados, que podem ser individuos ou organizagdes, assumem a
responsabilidade de fornecer apoio direto as pessoas refugiadas, incluindo moradia,
alimentagdo, apoio emocional e assisténcia na adaptagdo cultural e linguistica. Esse
envolvimento da sociedade civil garante que pessoas refugiadas recebam um suporte
personalizado, o que facilita sua adaptacdo ao novo ambiente. O governo canadense, por sua

vez, complementa esse apoio com uma assisténcia financeira, garantindo que as pessoas
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refugiadas tenham acesso aos recursos necessarios para se estabilizar no pais (Hyndman; Payne;
Jimenez, 2017).

Esse modelo de colaboracao tem sido essencial para criar um ambiente mais seguro e
acolhedor para pessoas refugiadas que, devido as suas condigdes especiais, poderiam ter
dificuldades em se integrar de forma independente. O programa oferece uma abordagem mais
completa e continua, garantindo que as pessoas refugiadas recebam suporte constante durante
o processo de reassentamento. Isso nao so facilita a adaptacao, mas também assegura que as
necessidades de saude, psicologicas e sociais sejam adequadamente atendidas (Governo do
Canadd). Além disso, ¢ importante ressaltar que uma vez que patrocinadores privados ajudam
a cobrir boa parte dos custos envolvidos, reduzindo a carga sobre os recursos governamentais.
Ao envolver a sociedade civil, o programa também contribui para uma maior conscientizacao
e engajamento social, promovendo a solidariedade e a cooperagdo em apoio as pessoas
refugiadas (Governo do Canada).

O programa faz parte de um conjunto de programas de reassentamento oferecidos pelo
Canada, como o Government-Assisted Refugee Program (GAR) e o Private Sponsorship of
Refugees Program (PSR) (Governo do Canadd). Enquanto o GAR ¢ totalmente administrado
pelo governo e o PSR envolve apenas patrocinadores privados, o JAS combina ambos os
modelos, criando uma rede de apoio mais robusta e eficientes. Essa abordagem hibrida permite
que o governo ¢ a sociedade civil trabalhem juntos para oferecer uma solugdo mais integrada e
flexivel (Hyndman; Payne; Jimenez, 2017).

Assim, o JAS tem sido fundamental para ajudar pessoas refugiadas com necessidades
especiais a se estabilizarem e reconstruirem suas vidas de forma digna. Ao promover a
integragdo sustentavel e duradoura desses individuos, o JAS reflete a politica canadense de
protecdo aos direitos humanos e a solidariedade internacional. Ele exemplifica como a
colaborac¢do entre o governo e a sociedade civil pode ser eficientes no auxilio a populagdes
vulneraveis, oferecendo-lhes a oportunidade de comegar uma nova vida com o apoio adequado
e o respeito necessario (Abdullah, 2020).

Ademais, ha o Programa Private Sponsored Refugee (PSR) do Canadd, que permite que
grupos privados, como cidaddos canadenses, organizagdes religiosas, etnoculturais ou
comunitdrias possam patrocinar pessoas refugiadas para reassentamento no pais (Refugee
Sponsorship Training Program). Criado para envolver a sociedade civil no processo de
acolhimento e integracdo, o PSR se distingue de outros programas de reassentamento, como o
Government-Assisted Refugee Program (GAR), por depender da participacdo ativa de

patrocinadores privados. Estes grupos assumem a responsabilidade de fornecer apoio
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financeiro, social e emocional desses individuos durante o periodo de adaptagdo, que
geralmente ¢ de 12 meses (Abdullah, 2020).

Os patrocinadores privados sdao responsaveis por cobrir os custos essenciais de
alimentacgdo, moradia e necessidades basicas. Além disso, muitos patrocinadores auxiliam na
procura de emprego e no apoio emocional e social, o que proporciona uma integracdo mais
completa e personalizada para as pessoas refugiadas, ajudando-os a se estabelecerem
rapidamente na sociedade canadense (Refugee Sponsorship Training Program).

O PSR tem como foco a selecao de pessoas refugiadas em condi¢des de vulnerabilidade,
como mulheres em risco de violéncia sexual, sobreviventes de tortura e aqueles que enfrentam
perseguicdes politicas ou conflitos em seus paises de origem. A selego ¢ feita em parceria com
o Alto Comissariado das Nac¢des Unidas para as pessoas refugiadas (ACNUR), que encaminha
os casos de pessoas com maior risco. Apds essa indicagdo, o governo canadense realiza
rigorosas verificagdes de antecedentes e seguranga para garantir a admissibilidade das pessoas
refugiadas (Abdullah, 2020).

O programa permite trés formas de patrocinio: Grupos de Cinco (G5), em que cinco ou
mais cidaddos canadenses ou residentes permanentes se unem para patrocinar uma pessoa
refugiada; Patrocinadores comunitarios, que sdo organizagdes ou corporagdes com a capacidade
de prover os requisitos necessarios de assentamento para as pessoas refugiadas; e Sponsorship
Agreement Holders (SAHs), organizagdes incorporadas que firmaram um acordo com o
governo canadense e podem autorizar outros grupos comunitarios a patrocinar pessoas
refugiadas sob sua responsabilidade (Reynolds; Clark- Kazak, 2019). Durante o processo de
patrocinio, as pessoas refugiadas recebem nao apenas apoio material e financeiro, mas também
assisténcia em questoes psicologicas e sociais, elementos fundamentais para sua adaptagdo e
integracao a nova sociedade. Além disso, o PSR reduz a pressdo sobre os recursos publicos,
uma vez que os custos sdo compartilhados entre os patrocinadores privados e o governo
(Governo do Canada. Essa colaboragdo aumenta a capacidade do Canadé de acolher um maior
numero de pessoas refugiadas, o que se torna especialmente importante em tempos de crise
global. Muitos destes que sdo patrocinados pelo PSR se tornam mais autossuficientes e
integrados a sociedade canadense de forma mais rapida quando comparados com os que
participam do GAR, um programa totalmente financiado pelo governo (Hyndman, 2011).

O PSR ¢ um modelo de assisténcia publica, promovendo ndo apenas o acolhimento
material, mas também facilitando a construcdo de lagos entre pessoas refugiadas para com as
comunidades locais, a fim de auxiliar na criagdo de um ambiente de apoio mais robusto e

r

colaborativo, que ¢ essencial para uma integracdo bem-sucedida (Reynolds; Clark-Kazak,
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2019). De acordo com Hathaway (1991), a participagdo ativa da sociedade civil ¢ um dos
principais elementos que torna o Canad4 um lider mundial em politicas de reassentamento de
pessoas refugiadas. Esse modelo fomenta um espirito de solidariedade e compromisso com os
direitos humanos, reforgando a protegcao destes e sua inclusdo social no pais.

Além disso, o Programa Blended Visa Office-Referred (BVOR) ¢ uma iniciativa do
governo canadense que combina apoio governamental com patrocinio privado para o
reassentamento de pessoas refugiadas. Langado em 2013, o BVOR foi criado para responder a
crescente demanda por solugdes de reassentamento, aproveitando a infraestrutura de patrocinio
privado ja existente, como o Private Sponsorship of Refugees (PSR), e garantindo, a0 mesmo
tempo, suporte governamental para oferecer uma rede de seguranca financeira as pessoas
refugiadas durante o processo de integragdo (Reynolds; Clark- Kazak, 2019).

As pessoas refugiadas indicadas para o BVOR sao identificadas pelo Alto Comissariado
das Nagdes Unidas para as pessoas refugiadas (ACNUR), com prioridade para grupos
vulneraveis, como mulheres e meninas em risco de violéncia sexual, sobreviventes de tortura,
violéncia ou aqueles com necessidades médicas especiais. O governo canadense decide entdo
se aceita a pessoa refugiada, realizando verificacdes rigorosas de antecedentes e seguranga para
garantir sua admissibilidade no pais (Santos, 2020).

Uma das caracteristicas mais importantes do BVOR ¢ a colaboragdo entre o governo
canadense e patrocinadores privados. Enquanto o governo fornece seis meses de apoio
financeiro, os patrocinadores privados, que podem ser grupos de cidaddos, organizagdes
religiosas ou grupos etnoculturais, oferecem mais seis meses de assisténcia. Esses
patrocinadores assumem a responsabilidade por varios aspectos da integracdo da pessoa
refugiada, como a busca por moradia, emprego e apoio social e emocional, facilitando sua
adaptacdo no Canadé (Reynolds; Clark-Kazak, 2019).

Além disso, o Refugee Sponsorship Training Program auxilia os patrocinadores a
compreenderem suas responsabilidades e como apoiar efetivamente as pessoas refugiadas
durante o processo de reassentamento. O modelo de "patrocinio combinado" do BVOR permite
ao Canada ampliar sua capacidade de reassentar pessoas refugiadas sem sobrecarregar o sistema
publico, enquanto engaja diretamente a sociedade civil no processo de acolhimento (Refugee
Sponsorship Training Program).

Logo, o BVOR nao s6 ajuda o Canada a atender a um nimero maior de pessoas
refugiadas, mas também promove a solidariedade e o envolvimento das comunidades locais,
criando um sistema de reassentamento mais eficiente e humanitario. Dessa forma, o programa

exemplifica o compromisso do Canadd com a protecdo das pessoas refugiadas, combinando
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esforcos publicos e privados para uma integragdo mais bem-sucedida e sustentavel (Refugee

Sponsorship Training Program).

Sendo assim, o quadro 1 compara os principais programas de reassentamento de pessoas

refugiadas no Canada.

Quadro 1: Comparacio entre os programas de reassentamento as pessoas refugiadas no

Canada
Private Blended Visa
Tipo de Government assisted Joint Assistance sponsored Office-
Reassentamento refugee (GAR) Sponsorship (JAS) refugee Referred
(PSR) (BVOR)
) . Patrocinadores
Referido ao IRCC por: ACNUR ACNUR Privados ACNUR
IRCCe
IRCC, por meio do Patrocinadores patrocinador
IRCC, por meio do Programa de | Programa de Assisténcia Privados privado: cada um
Assisténcia a0 Reassentamento ao Reassentamento (1 ano) responsavel por 6
Finalizado por: (1 ano) (1 ano) meses de suporte a
renda. O
patrocinador privado
cobre os custos
iniciais.
Suporte de Programa de Patrocinadores Patrocinadores Patrocinadores
assentamento Assisténcia ao Privados Privados Privados
por: Reassentamento

Fonte: Elaboragdo do autor, com base no Governo do Canada (2024)

Por fim, a comparagao entre os programas de reassentamento de pessoas refugiadas no
Canada evidencia a diversidade de modelos adotados para oferecer protecdo e suporte. O
reassentamento pode ocorrer por meio do governo (GAR), de patrocinio privado (PSR), de um
modelo hibrido (BVOR) ou com assisténcia conjunta (JAS).

Enquanto os programas GAR e JAS dependem do apoio governamental para a
assisténcia inicial, os programas PSR e BVOR envolvem patrocinadores privados, o que amplia
a participacao da sociedade civil no acolhimento de pessoas refugiadas. O modelo BVOR, ao
dividir os custos e responsabilidades entre governo e patrocinadores privados, busca equilibrar
os desafios financeiros e sociais do reassentamento. Essa diversidade de abordagens reflete o
compromisso do Canadd em manter um sistema flexivel e adaptavel as necessidades das

populagdes refugiadas.
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CAPITULO III: ADVOCACY NO CONTEXTO CANADENSE DE PROTECAO AS
PESSOAS REFUGIADAS: ANALISE DOS RELATORIOS DO CANADIAN
COUNCIL FOR REFUGEES (CCR)

Este capitulo examina a atuagdo do advocacy no contexto canadense de protecdo as
pessoas refugiadas entre os anos de 2015 e 2023, com foco especifico na experiéncia do
Canadian Council for Refugees (CCR). O Canad4, amplamente reconhecido por seu
compromisso com a promog¢ao de politicas de acolhimento e integragdo, constitui um cenario
privilegiado para compreender como organizagdes da sociedade civil influenciam a formulagao
e a implementag¢ao de politicas publicas voltadas a mobilidade forgada.

O CCR, fundado em 1978, consolidou-se ao longo das ultimas décadas como uma das
principais entidades de articulacdo e defesa de direitos de pessoas refugiadas e migrantes no
pais. Sendo assim, a analise dos relatdrios anuais publicados entre 2015 e 2023 permite observar
a forma como a organizagao respondeu as transformacdes politicas, economicas e sociais do
periodo, adaptando suas estratégias de advocacy a diferentes conjunturas.

Entre os eixos de analise que orientam este capitulo, destacam-se: a reconfiguragdo das
relacdes entre sociedade civil e Estado no campo das politicas migratorias; as estratégias
institucionais e discursivas mobilizadas pelo CCR para influenciar o debate publico; e as
tensdes estruturais entre legitimidade moral, competéncia técnica e sustentabilidade
organizacional.

A década analisada foi marcada por eventos de grande impacto, como a chegada massiva
de refugiados sirios em 2015, a contestagdo juridica ao Safe Third Country Agreement, e,
posteriormente, a crise provocada pela pandemia de COVID-19. Tais eventos reconfiguraram
o campo da prote¢do humanitaria no Canada, exigindo das organizacdes da sociedade civil
respostas rapidas e inovadoras. Nesse contexto, o CCR emerge ndo apenas como ator de
denuncia e resisténcia, mas também como agente propositivo, capaz de formular alternativas
institucionais e contribuir para o aprimoramento das politicas publicas.

Assim, este capitulo busca compreender como o CCR se posicionou entre os anos de
2015 a 2024, no cendrio canadense contemporaneo e de que modo suas praticas de advocacy
contribuiram para fortalecer o sistema de protecdo as pessoas refugiadas. A andlise proposta
oferece subsidios para refletir sobre o papel das organizagdes da sociedade civil em
democracias consolidadas, evidenciando os desafios e potencialidades de uma advocacy que

combina ética, técnica e compromisso social.

3.1 Contexto Politico
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O periodo de 2015 a 2016 representa um marco de inflexdo na trajetdria recente do
Canadian Council for Refugees (CCR), marcado por uma reconfiguracio profunda das relagdes
entre a sociedade civil e o Estado canadense. O contexto politico desse bi€nio foi caracterizado
pela transi¢ao do governo conservador de Stephen Harper (2006-2015) para o governo liberal
de Justin Trudeau (2015-2025), o que implicou ndo apenas uma mudanga de orientagdo
ideologica, mas também uma transformacao significativa na maneira como as organizagdes da
sociedade civil passou a interagir com o aparato estatal (Canadian Council for Refugees, 2016).

Durante os anos do governo Harper (2006-2015), as politicas migratérias foram
orientadas por um enfoque securitirio e por uma énfase em instrumentos de controle, que
impactaram diretamente o campo de atuagdo do CCR. O periodo foi marcado pela reducao de
canais institucionais de didlogo entre o governo federal e as organiza¢des ndo governamentais,
pela restricdo de recursos publicos destinados a integracao de refugiados e pela implementagao
de medidas consideradas excludentes, como a limitagdo do acesso ao Interim Federal Health
Program para solicitantes de refugio e o fortalecimento do sistema de detencdo migratoria
(Evans; Shields, 2014). Esse contexto levou o CCR a desempenhar um papel essencialmente
reativo, centrado na dentincia e na mobilizacao de redes de solidariedade, mas com limitada
influéncia direta sobre a formulagao de politicas publicas.

A vitéria do Partido Liberal nas eleigdes de 2015 foi, portanto, recebida pelo CCR como
um ponto de virada. O relatorio anual de 2015-2016 expressa um sentimento de retomada
institucional e de reabertura do didlogo com o Estado. Logo nas primeiras paginas, o documento
faz referéncia ao “fim de uma década dificil” e enfatiza a expectativa de reconstru¢do de pontes
com o governo federal (Canadian Council for Refugees, 2016). Essa expressao, que sintetiza o
tom do relatorio, ndo € apenas um registro de otimismo, mas uma formulag¢do politica que
cumpre dupla fun¢do: de um lado, sinaliza ao novo governo a disposic¢do da sociedade civil em
colaborar; de outro, reafirma a legitimidade do CCR como interlocutor qualificado e necessario
nas politicas de refugio e imigracao.

A andlise do relatorio revela que, nesse momento, o CCR adota uma estratégia
discursiva calculada, buscando equilibrar esperanca e vigilancia. Em lugar de um discurso
celebratorio, predomina uma linguagem de expectativa critica. Essa escolha linguistica €
coerente com a posicao institucional que o CCR procura consolidar: a de um ator capaz de
dialogar com o Estado, mas sem abdicar de sua autonomia politica e de sua funcdo de
monitoramento. Essa postura ¢ central para compreender o modo como o Conselho reconstréi

sua legitimidade apds um periodo de marginalizagao institucional.
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Entre as agdes destacadas no relatorio de 20152016, figuram trés frentes principais: a
retomada da participagdo em foruns consultivos federais, o fortalecimento de coalizdes
tematicas e a rearticulacdo da advocacy em torno de duas agendas prioritarias, a reunificagao
familiar e a reforma do sistema de detencdo migratoria. Esses eixos sintetizam o esfor¢o do
CCR para reposicionar-se como mediador entre comunidades afetadas e instancias decisorias.
O movimento de reconstrucdo institucional ndo se limita a busca de interlocugdo, mas envolve
também a redefini¢cao de métodos e linguagens de atuagdo publica.

A questdo da reunificagdo familiar ganha destaque particular nesse periodo. O relatorio
sublinha a importancia do tema ndo apenas como dimensdo humanitaria, mas também como
instrumento de integracdo social e de coesdo comunitéria. A énfase na familia funciona como
um ponto de convergéncia entre valores éticos e argumentos pragmaticos, permitindo que o
CCR formule demandas que ressoam tanto junto a opinido publica quanto aos formuladores de
politicas. Essa estratégia reflete uma caracteristica recorrente na atuagdo do Conselho: a
capacidade de traduzir principios morais em propostas tecnicamente viaveis, o que refor¢a sua
credibilidade institucional (Evans; Shields, 2014).

O contexto da crise humanitdria siria também contribui para projetar o CCR a uma
posicao de maior visibilidade. A chegada de dezenas de milhares de refugiados sirios ao Canada
em 2015 e 2016 criou um ambiente de comocgao publica e de engajamento social que favoreceu
as pautas historicas da organizagdo. O relatorio do CCR registra a participagao ativa da entidade
em redes de apoio ao reassentamento e a defesa de politicas de acolhimento sustentaveis. O
tema ¢ abordado de modo a conectar a resposta imediata a crise com questdes estruturais, como
anecessidade de agilizar processos de reunificacdo e de garantir padrdes de atendimento dignos.
Essa capacidade de articular o contexto conjuntural a agendas de longo prazo ¢ um dos
elementos que caracterizam a maturidade estratégica da organizagao.

Além da retomada do didlogo politico, o CCR buscou nesse periodo reconstituir sua
legitimidade técnica. A producdo de relatorios, pareceres e recomendacdes foi intensificada,
com o objetivo de oferecer subsidios concretos para a formulagdo de politicas. Essa pratica
reflete uma concep¢do de advocacy baseada ndo apenas na mobilizacdo ética, mas na
constru¢ao de conhecimento aplicado. O Conselho entende que a influéncia politica duradoura
depende de sua capacidade de apresentar dados, analises e propostas fundamentadas. O relatério
de 2016 evidencia essa orientacdo ao destacar o papel de grupos de trabalho tematicos,
especialmente nas areas de protecdo, integragdo e direitos das mulheres refugiadas, como
espacos de producao de conhecimento e de formulagcdo de recomendacdes dirigidas ao governo

federal (Canadian Council for Refugees, 2016).
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Essa combinagdo entre engajamento politico e produgao técnica expressa uma forma de
advocacy institucional madura. O CCR atua de maneira a se posicionar simultaneamente como
parceiro e critico do Estado. Tal equilibrio ¢ visivel nas estratégias de comunicagdo adotadas
no periodo. De um lado, a organizagdo participa de consultas oficiais, reunides e eventos
organizados pelo Ministério da Imigracdo, Refugiados e Cidadania do Canadd (IRCC). De
outro, mantém campanhas publicas de pressdo, utilizando-se de comunicados e mobiliza¢des
que visam manter a atencdo da sociedade civil sobre temas sensiveis. Essa duplicidade
estratégica ¢ central para compreender o modo como o CCR constréi sua legitimidade em um
contexto politico em transformagdo (Lenard, 2023).

As estratégias comunicacionais da organizacdo, que incluem participagdo em consultas
oficiais, reunides técnicas e colaboracdes institucionais, expressam o esforco por legitimagdo
institucional. No entanto, o contexto global recente de retracdo dos espacos civis exige cautela:
o0 acesso formal e a visibilidade publica ndo garantem necessariamente influéncia substantiva
(Carolei, 2023). Assim, manter simultaneamente colaboragdo institucional e pressdo publica
por meio de campanhas, mobiliza¢cdes e comunicados pode ser uma estratégia eficientes para
preservar autonomia critica e visibilidade social. Ainda, a literatura aponta que essa dualidade
¢ fragil: organizacdes podem se tornar vulneraveis a captura institucional, especialmente se sua
governanga interna, transparéncia e prestagao de contas nao estiverem bem estruturadas, o que
compromete sua legitimidade perante beneficidrios, sociedade civil e possiveis parceiros
(Carolei, 2023).

Desse modo, a atuagdo hibrida da organizagdo como parceira e critica do Estado ndo
deve ser vista como garantia de for¢a transformadora, mas como uma trajetoria marcada por
riscos, ambiguidades e limitagdes estruturais. Por fim, essa estratégia depende de variaveis
como contexto politico, relagdes de financiamento, governanga interna e capacidade de manter

coeréncia entre expertise técnica e compromisso com direitos e justica social (Hall, 2025).

3.2. Analise dos Relatorios do Canadian Council for Refugees (2015-2023)

A consolidacdao do novo ambiente politico entre 2015 e 2016 possibilitou ao Canadian
Council for Refugees restabelecer relagdes colaborativas com o poder publico e,
simultaneamente, ampliar sua presenga no espaco publico. Essa reaproximagdo nao foi um
processo automatico; exigiu da organiza¢ao uma leitura cuidadosa das dinamicas institucionais
e dos limites de cooperagao com o governo liberal. O CCR compreendeu que a abertura politica
representava uma oportunidade, mas também um risco de cooptar sua autonomia critica. Os

relatorios de 2015-2016 refletem essa preocupacdo ao enfatizar que o didlogo com o Estado
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deve ocorrer sem abdicar da fun¢do de monitoramento e dentincia de violagdes (Canadian
Council for Refugees, 2016).

Nesse sentido, o CCR adota uma postura de advocacy que combina engajamento e
vigilancia. O relatorio descreve reunides com representantes do Ministério da Imigracao e com
parlamentares, nas quais foram apresentadas recomendagdes sobre politicas de acolhimento e
detengdo. Ao mesmo tempo, a organizagdo promoveu campanhas publicas destinadas a garantir
que os compromissos politicos assumidos durante a campanha eleitoral se traduzissem em
medidas concretas. A estratégia reflete o entendimento de que a legitimidade politica se constroi
ndo apenas pela proximidade institucional, mas pela capacidade de exercer pressao
fundamentada em dados, narrativas e experiéncias comunitarias.

O tema da detengdo migratoria foi um dos pontos em que essa postura dual se
manifestou de forma mais clara. Desde o periodo anterior, o CCR denunciava as condigdes
precarias de detengdo de imigrantes e solicitantes de refiigio, com destaque para o uso de prisdes
provinciais e para a auséncia de mecanismos eficientes de revisdo judicial. O relatorio de 2016
aponta que, apesar do novo governo ter sinalizado disposi¢ao para rever a politica de detencao,
as mudancas substantivas ainda eram limitadas. Diante disso, o CCR intensificou suas agoes de
advocacy juridica e publica, articulando campanhas nacionais e propondo parametros
normativos para uma reforma abrangente. Essa atuagdo evidencia a capacidade do Conselho de
se mover entre a negociagdo institucional e a pressdo social, evitando tanto a assimilacao
burocratica quanto o isolamento militante (Rehaag, 2011).

Outro aspecto importante dessa fase € a reconstrucao das redes de colaboragdo. Durante
os anos do governo Harper (2006-2015), a fragmentacdo e a escassez de recursos haviam
enfraquecido os lagos entre as organiza¢des comunitarias e as entidades de apoio a refugiados.
A nova conjuntura favoreceu um processo de recomposi¢do dessas redes, e o CCR
desempenhou papel de articulador central. O relatorio de 2015-2016 destaca o fortalecimento
de parcerias inter-regionais € a retomada de encontros nacionais, que funcionaram como
espacos de troca de experiéncias e alinhamento estratégico. Essa rearticulagdo permitiu ao
Conselho ampliar sua base social e reforgar a legitimidade representativa que sustenta sua
atuac¢do politica (Canadian Council for Refugees, 2016).

A analise dos documentos também revela a preocupagao crescente da organizagdo com
a questao da representatividade interna. Dessa forma, o CCR reconhece que sua forga depende
da diversidade de vozes que compdem sua rede e, por isso, procura garantir maior presenca de
pessoas com experiéncia migratoria direta nas instancias decisorias, enfatizando, por exemplo,

que a participacao ativa de refugiados e recém-chegados nas consultas e nos processos
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decisérios do CCR ¢ critica para assegurar que as politicas reflitam experiéncias vividas e
percepcdes comunitarias (CCR, Consultations Report, p. 4). Essa dimensdo participativa
aparece nos relatérios como parte de um esforco mais amplo de democratizagdo institucional,
indicando o reconhecimento de que processos internos mais inclusivos sdo fundamentais para
alinhar a atua¢do do CCR as realidades e necessidades daqueles diretamente afetados pelas
politicas migratorias. (Lenard, 2023).

Em termos discursivos, o relatério de 2016 apresenta um tom equilibrado entre critica e
colaboragdo. A narrativa evita tanto a celebragdo da nova conjuntura quanto o pessimismo
estrutural. Essa escolha retorica tem implicagdes estratégicas. Ao adotar um discurso moderado
e informativo, o CCR se coloca como um interlocutor confidvel e indispensavel. Tal
posicionamento ¢ particularmente visivel nas se¢des dedicadas as recomendagdes politicas, nas
quais a organizagdo utiliza uma linguagem técnica, baseada em evidéncias e experiéncias
concretas. O relatorio adota um formato padronizado de exposi¢do de problemas, justificativas
e propostas, o que reforca sua credibilidade perante formuladores de politicas (Evans; Shields,
2014).

A atuagdo do CCR no periodo de 2015-2016 também ilustra um esforco de
reposicionamento simbolico. Apds anos de distanciamento institucional, a organizagao
precisava reafirmar sua relevancia perante a sociedade canadense e seus parceiros
internacionais. Para isso, investiu em estratégias de comunicacdo € em maior visibilidade
digital. O uso de midias sociais e de plataformas de divulgagao foi ampliado, permitindo maior
alcance das campanhas e acesso direto a publicos diversos. Esse movimento representa uma
transi¢do entre o modelo tradicional de advocacy, baseado em interagdes presenciais €
documentos impressos, € uma abordagem mais contemporanea, que reconhece a importancia
das redes digitais na formacdo da opinido publica e na mobilizagdo de aliados (Canadian
Council for Refugees, 2017).

A anadlise retrospectiva desse periodo demonstra que o principal ganho institucional do
CCR nao foi apenas a reabertura do diadlogo com o governo, mas a consolidagdo de uma
estratégia de atuacdo mais complexa, capaz de articular multiplos niveis de intervencdo. Ao
mesmo tempo em que buscava influenciar as politicas federais, o Conselho investia na
capacitacdo de suas organizacdes-membro, promovendo formagdes e encontros voltados ao
fortalecimento da advocacy local. Essa abordagem multinivel foi essencial para sustentar a
expansdo que se verificaria nos anos seguintes. Ela revela uma compreensdo sofisticada das
dindmicas politicas contemporaneas, nas quais seus resultados dependem tanto da agdo

centralizada quanto da mobilizag¢do de base.
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Em sintese, o bi€nio 2015-2016 pode ser interpretado como uma etapa de reconstrucao
institucional e simbodlica do Canadian Council for Refugees. A organizagdo soube aproveitar a
transi¢do politica para recuperar espagos de influéncia, mas o fez de modo cauteloso e
estratégico. O periodo consolidou um equilibrio entre dialogo e critica, parceria ¢ autonomia,
técnica e ética. Esses elementos seriam fundamentais para sustentar a expansdo e a

diversificacdo das estratégias de advocacy que se observariam a partir de 2016.

3.2.1 Expansao e diversificacdo das estratégias (2016-2019)

O periodo de 2016 a 2019 marca uma fase de consolida¢ao e ampliagao da atuacao do
Canadian Council for Refugees (CCR), caracterizada pela diversificacdo temadtica, pelo
fortalecimento institucional e pela profissionalizagdo de suas praticas de advocacy. Os
relatorios anuais desse quadriénio indicam que, ap6s a reabertura politica dos anos de 2015 e
2016, a organizacdo conseguiu transformar o capital politico adquirido em novas formas de
intervengdo, combinando agdes legislativas, mobilizagdo social e estratégias juridicas. Essa
multiplicidade de abordagens reflete uma compreensao mais complexa das dinamicas politicas
e uma adaptagdo a um ambiente institucional em constante mutacdo (Canadian Council for
Refugees, 2019).

A ampliacdo do escopo de atuagdo do CCR se manifestou tanto na variedade de temas
abordados quanto na multiplicidade de canais de acdo utilizados. Os relatérios destacam a
consolidagdo de grupos de trabalho tematicos voltados a areas especificas, como protegao,
integragao, direitos das mulheres, criancas e jovens refugiados, além de questdes relacionadas
a apatridia e trafico de pessoas. Essa estrutura permitiu a organizagdo combinar especializagao
técnica com uma abordagem transversal dos direitos humanos. O CCR passou a operar como
uma plataforma de articulagdo de saberes e experiéncias, produzindo relatorios técnicos e
recomendagdes dirigidas ndo apenas ao governo federal, mas também as provincias e
municipios.

O fortalecimento da advocacy parlamentar ¢ um dos eixos centrais desse periodo. A
organizagdo consolidou mecanismos sistematicos de didlogo com parlamentares e com o
Ministério da Imigracdo, Refugiados e Cidadania do Canad4 (IRCC), mantendo uma presenga
constante em consultas e audiéncias publicas. Essa estratégia institucionalizada de interlocugao
visava garantir que as perspectivas das comunidades migrantes fossem integradas ao processo
de formulagdo de politicas. Ao mesmo tempo, o CCR manteve a capacidade de mobilizar o
publico e de recorrer a instrumentos de pressdo social, o que o diferenciava de atores puramente

técnicos ou burocraticos (Evans; Shields, 2014).
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O advocacy juridico também ganha for¢a durante o periodo. O litigio estratégico contra
o Safe Third Country Agreement (STCA), firmado entre Canadd e Estados Unidos, ¢
emblematico dessa fase. O acordo, que estabelece que solicitantes de refiigio devem apresentar
seus pedidos no primeiro pais seguro em que chegam, vinha sendo criticado por organizagdes
de direitos humanos por limitar o acesso a protecdo no Canadé e expor pessoas a riscos nos
Estados Unidos. O CCR, em conjunto com parceiros juridicos e organizagdes de base,
apresentou uma contestagdo judicial sustentando que o acordo violava direitos fundamentais
previstos na Carta Canadense de Direitos e Liberdades e nas convengdes internacionais de
refugio (Rehaag, 2011).

O relatério de 2018-2019 descreve esse litigio ndo apenas como uma disputa judicial,
mas como uma estratégia politica ampla. O Conselho reconhece que o processo judicial, por si
s0, ndo seria suficiente para alterar a politica, mas entende o litigio como uma ferramenta de
mobilizagdo social e de constru¢dao de consciéncia publica sobre os impactos do acordo. Essa
concepeao reflete um amadurecimento da organizagdo, que passa a articular os diferentes niveis
de advocacy, juridico, politico e comunicacional, de forma integrada (Krause, 2023).

A analise dos relatdrios revela ainda um fortalecimento do papel de pesquisa do CCR.
A producdo de dados e diagnodsticos se intensificou, com o objetivo de sustentar as
recomendacdes politicas e ampliar a autoridade da organizagdo em debates publicos. O
Conselho promoveu levantamentos sobre barreiras a reunificagdo familiar, acesso a servigos de
satde e educacdo, discriminagdo institucional e vulnerabilidades enfrentadas por solicitantes de
refugio. A construcdo de evidéncias empiricas tornou-se um pilar essencial da estratégia
institucional, reforcando a credibilidade da advocacy e consolidando o CCR como uma
referéncia técnica no campo das politicas migratérias canadenses (Canadian Council for
Refugees, 2019).

Outro aspecto relevante desse periodo ¢ a ampliacao das parcerias interinstitucionais. O
CCR intensificou sua colaboragcdo com universidades, organizagdes internacionais e entidades
comunitarias locais. Essa rede colaborativa ampliou a capacidade da organizacao de produzir
conhecimento e de influenciar o debate publico. A relagdo com o Alto Comissariado das Nagdes
Unidas para Refugiados (ACNUR) se estreitou, com o compartilhamento de dados e a
participacao conjunta em iniciativas de monitoramento. O CCR também refor¢ou a cooperagao
com redes internacionais de defesa de refugiados, o que lhe permitiu contextualizar as politicas
canadenses em relacdo a padrdes e praticas globais.

Durante esses anos, o0 CCR enfrentou o desafio de equilibrar sua expansao institucional

com a manutencao da coeréncia ética e da representatividade social. O relatorio de 2017
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enfatiza a necessidade de garantir que o crescimento organizacional ndo resulte em
distanciamento das comunidades diretamente afetadas. Essa preocupacdo levou a adogdo de
mecanismos de escuta e consulta periddica com as bases. A criagao de espacgos de deliberacao
participativa, especialmente para pessoas com experiéncia migratoria, tornou-se uma marca
distintiva do CCR. Essa dimensdo participativa ndo apenas fortaleceu a legitimidade da
organizacdo, mas também assegurou que suas politicas e campanhas refletissem as
necessidades reais das populagdes que representa (Lenard, 2023).

A expansdo tematica e institucional também se traduziu em uma diversificagdo das
ferramentas de comunicacao. O CCR passou a investir em linguagem acessivel e em estratégias
de comunicagcdo multimidia, buscando aproximar o publico geral de questdes complexas
relacionadas ao refugio e a migragdo. Campanhas como Family Reunification Matters e Let
Refugees Work ilustram essa nova abordagem comunicacional, que alia contetido informativo
e mobilizagdo emocional. O objetivo era tornar as pautas do CCR mais visiveis e
compreensiveis, sem comprometer a precisdo técnica de seus argumentos.

O periodo entre 2016 e 2019 também foi marcado por um contexto internacional de
crescente instabilidade, com crises humanitarias no Oriente Médio, na América Central e na
Africa, além de uma ascensio global de discursos contra imigragdo. O Canadd, embora
mantivesse uma imagem de pais aberto, ndo esteve imune a essas pressoes. O CCR reagiu a
esse cenario reafirmando o compromisso com os principios de protecdo internacional e com a
solidariedade global. Essa postura ética, articulada com uma advocacy técnica e pragmatica,
contribuiu para consolidar a imagem do Conselho como uma voz equilibrada entre idealismo e
realismo politico.

Os relatérios do CCR no periodo entre 2016 € 2019 destacam também a intensificacao
do trabalho junto a migrantes com status precario, incluindo trabalhadores temporarios e
solicitantes de refugio com pedidos pendentes. O CCR ampliou suas agdes em torno da
regularizagdo migratéria e da prevencao de deportagdes, argumentando que a seguranga juridica
e 0 acesso a direitos basicos sdao condigdes indispensaveis para a integracao social. Esse enfoque
demonstra uma ampliacdo do conceito de protecdo adotado pela organizagdo, que passa a
abranger ndo apenas o reconhecimento formal do status de refugiado, mas o conjunto de
condigdes necessarias para o exercicio efetivo da cidadania.

Entre 2016 e 2019, o CCR consolidou uma identidade institucional complexa que
articula advocacy, politicas migratorias e uma pratica organizacional comprometida com anti
opressao e justi¢a social. Os documentos institucionais do CCR afirmam esse compromisso ao

declarar que a organizagdo busca confrontar racismo, colonialismo e formas diversas de
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opressao interseccional em suas agcdes de monitoramento, formacao de redes e educacao publica
(Canadian Council for Refugees, Anti-oppression).

Além disso, sua abordagem de género e analise de poder ja havia sido estruturada em
materiais internos anteriores, como o relatoério Gender-Based Analysis of Settlement, que
sustenta uma leitura interseccional das desigualdades enfrentadas por pessoas imigrantes e
refugiadas no acesso a habitagdo, ao trabalho e a participagdo comunitaria (Canadian Council
for Refugees, Gender-Based Analysis of Settlement). Ademais, a no¢do de identidade
institucional multifacetada também se alinha a debates académicos sobre praticas decoloniais e
interseccionais na politica migratoria canadense, que destacam o papel de organizagdes civis
em conectar diferentes arenas de justica social e em articular respostas que integram raga,
género, sexualidade e mobilidade (Lee e Brotman, 2013).

Assim, a organiza¢ao passou a se ver como um ator capaz de transitar entre os campos
da politica, do direito e da comunicacdo. Essa multiplicidade de papéis ndo € apenas resultado
da ampliacdao de sua estrutura, mas reflete uma compreensao estratégica de que a advocacy
contemporanea exige atuacgao integrada e capacidade de adaptacdo. O CCR demonstrou, nesse
periodo, que sua forga politica deriva nao de um unico tipo de agdo, mas da interagao dindmica
entre diferentes formas de engajamento social e institucional.

Ademais, a consolidagdao do Canadian Council for Refugees como ator politico de
referéncia entre 2016 e 2019 também esteve associada a um processo de amadurecimento
discursivo e institucional. A organizagdo passou a adotar uma linguagem que conjugava o rigor
técnico com um vocabulario de direitos, equilibrando a dimensdo normativa e a pragmatica.
Essa combinacao foi decisiva para ampliar sua influéncia junto a autoridades politicas e ao
publico em geral. O CCR compreendeu que, em um contexto de crescente polarizagdo sobre a
questdo migratoria, o advocacy depende da capacidade de comunicar valores universais de
maneira acessivel e racional, evitando tanto a retorica militante quanto o tecnicismo excludente
(Shields; Evans; Richmond, 2016).

A producdo discursiva do Conselho durante esse periodo reflete uma estratégia
consciente de moldar narrativas publicas sobre migragao e refugio. Os relatorios e campanhas
incorporam o principio da “humaniza¢do das estatisticas”, buscando transformar dados e
evidéncias em historias pessoais que ilustram o impacto humano das politicas. Essa abordagem
comunicacional aproxima o CCR de tendéncias internacionais no campo da advocacy de
direitos humanos, em que o testemunho individual e a narrativa biografica sao utilizados como

instrumentos de mobilizagdo empatica e persuasdo politica. A organizacdo reconhece o poder
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do relato como forma de resisténcia simbolica as narrativas securitdrias e administrativas que
reduzem os migrantes a nimeros ou riscos (Canadian Council for Refugees, 2018).

Ao mesmo tempo, a diversificagao tematica demandou um reordenamento interno. O
CCR reorganizou seus grupos de trabalho e foruns nacionais, criando mecanismos de
coordenacdo intertematica. Essa reorganizagdo visava evitar a fragmentagdo das pautas e
garantir coeréncia estratégica. Assim, os grupos dedicados a protecdo, a integracdo e a
participacao se articularam de forma mais organica, compartilhando diagndsticos e objetivos.
Essa estrutura colaborativa foi complementada por encontros presenciais semestrais e
conferéncias nacionais, que funcionaram como espacos de formagao, deliberacao e legitimagao
das prioridades politicas. Os relatdrios indicam que esses eventos desempenharam um papel
crucial na manuten¢do da coesdo organizacional, ao permitir que as bases participassem das
decisdes estratégicas e que as liderancas renovassem seu compromisso coletivo (Canadian
Council for Refugees, 2019).

A consolidacdo da advocacy multinivel é outra marca distintiva desse quadriénio. O
CCR aprofundou sua presenca nas esferas provinciais € municipais, apoiando organizagdes
locais na formulacdo de propostas e na interlocu¢do com autoridades regionais. Essa
descentralizagcdo ampliou o alcance territorial da organizacao e permitiu que ela respondesse de
forma mais rapida a problemas especificos de cada contexto. A estratégia de descentralizagdo
também funcionou como instrumento de empoderamento das bases, fortalecendo a autonomia
das entidades filiadas e promovendo a circulagdo de informagdes entre niveis distintos de
governo. Essa abordagem confirma a capacidade do CCR de articular uma rede federativa de
advocacy, que combina lideranga central e protagonismo local.

Em 2018, o CCR introduziu uma dimensao mais explicita de interseccionalidade em
suas praticas. Os relatdrios desse periodo mostram uma atengao crescente as intersecgoes entre
género, raca, status migratorio e classe social. Essa incorporagao de perspectivas interseccionais
reflete o didlogo do Conselho com movimentos feministas, antirracistas e indigenas, além de
uma abertura para as epistemologias comunitarias produzidas por pessoas com experiéncia
migratéria. Essa reorientacdo ndo implicou uma ruptura com sua tradi¢do institucional, mas
ampliou sua capacidade de andlise critica das politicas publicas e sua sensibilidade para as
desigualdades estruturais reproduzidas nas praticas migratorias (El-Lahib, 2017).

A dimensao racial da migra¢do passa a ocupar um lugar mais visivel na agenda da
organiza¢do. O CCR comega a enfatizar o impacto desproporcional das politicas de seguranga
e de controle fronteirigo sobre pessoas pretas. Essa inflexdo analitica se articula com a critica a

seletividade racial implicita nos programas de imigracdo baseados em capital humano e nas
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praticas de triagem securitdria. A organiza¢do propde que a politica migratoria canadense
incorpore um enfoque antidiscriminatorio, que reconhega as formas sutis de exclusdo e
violéncia institucional. Esse deslocamento discursivo ¢ importante porque demonstra que o
CCR nao se limita a defender politicas de acolhimento, mas busca também enfrentar os
fundamentos estruturais das desigualdades que moldam a experiéncia migratoria (Canadian
Council for Refugees, 2019).

Durante o mesmo periodo, o CCR enfrentou desafios internos relacionados a
sustentabilidade financeira e a sobrecarga de demandas. O crescimento do numero de projetos
e de parcerias exigiu maior capacidade administrativa e diversificacdo de fontes de
financiamento. A organizagao respondeu a essas pressoes por meio de uma profissionalizagdo
gradual de sua estrutura de gestdo, sem abandonar a logica colaborativa que caracteriza sua
identidade. Esse processo envolveu a criacao de novas fungdes técnicas e o aprimoramento dos
mecanismos de prestacdo de contas, o que refor¢ou sua credibilidade diante de doadores e
parceiros institucionais. A capacidade de manter autonomia financeira, mesmo em um contexto
de dependéncia parcial de fundos publicos, demonstra a maturidade organizacional alcancada
nesse periodo (Evans; Shields, 2014).

Outro ponto de destaque ¢ o fortalecimento do papel do CCR como mediador entre
sociedade civil e governo. A organizacao consolidou sua posi¢do como canal de comunicacao
institucionalizado, capaz de traduzir as demandas das comunidades para a linguagem
administrativa e, a0 mesmo tempo, de levar informacdes técnicas para as organizacgdes de base.
Essa fun¢do mediadora confere ao CCR uma legitimidade especifica, distinta da de movimentos
sociais € da de 6rgdos estatais. Ao operar nessa zona intermediaria, o Conselho exerce uma
forma de poder relacional baseada na confianca e na autoridade moral. Essa posicdo ¢
particularmente relevante em contextos de incerteza politica, nos quais a manuten¢do do
didlogo entre Estado e sociedade depende da existéncia de atores intermediarios com
legitimidade reconhecida (Shields; Richmond, 2019).

A analise do ciclo de relatorios de 2016 a 2019 permite identificar, portanto, um padrao
de institucionalizagdo progressiva do advocacy exercido pelo CCR. Esse processo, longe de
significar burocratizacdo ou perda de radicalidade, reflete uma adaptagdo estratégica as
exigéncias do contexto politico e as oportunidades de influéncia efetiva. A organizagdo soube
preservar seu nucleo ético, a defesa incondicional dos direitos de refugiados e migrantes,
enquanto aprimorava seus instrumentos de a¢do. Essa combinagdo de principios e pragmatismo
¢ o que confere ao CCR uma posicao singular no cendrio canadense: ele atua simultaneamente

como espaco de resisténcia e como interlocutor construtivo.
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Além disso, ¢ importante destacar o papel do CCR na producdo de narrativas
alternativas sobre o Canadd como nagdo de acolhimento. Os relatdrios analisados mostram que
a organiza¢ao nao apenas responde as politicas estatais, mas disputa o imaginario nacional sobre
quem pertence e quem tem direito a ser protegido. Ao reivindicar uma compreensao mais ampla
e inclusiva de cidadania, o CCR desafia as fronteiras simbdlicas do pertencimento nacional.
Esse tipo de advocacy cultural, embora menos visivel que o politico ou o juridico, possui efeitos
profundos sobre a forma como a sociedade canadense enxerga o refigio e a migracgao. Trata-se
de uma disputa pelo significado da propria ideia de nagdo em um contexto de diversidade
crescente (Walton-Roberts, 2019).

O ciclo de 2016-2019 encerra-se, portanto, com uma organiza¢ao mais robusta, diversa
e estrategicamente posicionada. O CCR entra na década seguinte com um conjunto de
capacidades institucionais consolidadas: presenca politica, base social ampla, credibilidade
técnica e legitimidade moral. Essa combinacdo seria decisiva para enfrentar os desafios
inesperados que surgiriam com a pandemia de COVID-19, quando o campo de advocacy por

direitos de migrantes e refugiados passaria por uma reconfiguragdo radical.

3.2.2 Reconfiguracio durante a pandemia e o advocacy digital (2020-2023)

O ano de 2020 marca uma ruptura significativa na trajetéria recente do Canadian
Council for Refugees (CCR). A pandemia de COVID-19 imp6s uma reorganizagao abrupta das
praticas sociais € institucionais, afetando diretamente o campo da prote¢do migratoria e as
estratégias de advocacy no Canada. Os relatorios de 2020 e 2021 registram um contexto de
incerteza generalizada, no qual as fronteiras se tornaram nao apenas barreiras sanitarias, mas
também instrumentos de exclusdo politica e social (Canadian Council for Refugees, 2021). A
partir desse cenario, o CCR passou a operar em um ambiente marcado por retracdo da
mobilidade, aumento da precariedade e sobrecarga das redes comunitarias.

A pandemia representou, para a organizagdo, tanto um desafio material quanto
simbolico. Material, porque inviabilizou as formas tradicionais de mobilizagdo, reunides
presenciais, assembleias e conferéncias nacionais, que eram fundamentais para o
funcionamento interno e a constru¢do de consensos. Simbolico, porque reconfigurou o
imagindrio da mobilidade global, substituindo temporariamente a solidariedade pela logica do
distanciamento e do controle. O CCR identificou rapidamente que essa nova conjuntura
colocava em risco nao apenas os direitos de refugiados e migrantes, mas também a propria

legitimidade do discurso humanitario. Diante disso, a organizacdo reagiu com um esfor¢o
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coordenado de reconstrucao discursiva e metodologica, buscando reafirmar que a protecao de
direitos ndo deveria ser relativizada em nome da emergéncia sanitaria.

Os relatorios de 2020-2021 evidenciam uma mudan¢a de tom institucional. A
linguagem, antes marcada pela expectativa de avango e consolida¢do, assume contornos de
dentuncia e alerta. O CCR interpreta a pandemia como um espelho das desigualdades estruturais
j& existentes, mostrando que o sistema canadense de protecdo a refugiados depende de
mecanismos de exclusdao que se tornaram mais visiveis em tempos de crise (Canadian Council
for Refugees, 2021). Essa leitura critica encontra eco na literatura que analisa o impacto da
pandemia sobre populacdes em mobilidade forcada. Autores como Lenard (2023) argumenta
que a COVID-19 acentuou as dimensdes estruturais da injusti¢a migratdria, evidenciando como
os sistemas nacionais de acolhimento reproduzem vulnerabilidades em vez de mitiga-las.

A reacdo do CCR a crise foi rdpida. A organizacao priorizou duas frentes: a manutencao
da comunicagdo com suas bases ¢ o monitoramento das medidas governamentais adotadas
durante o estado de emergéncia. Para isso, implementou uma transicdo quase imediata para o
formato digital. As reunides, consultas e eventos nacionais migraram para plataformas virtuais,
o que demandou adaptacdes tecnoldgicas e logisticas. Essa digitalizagdo forcada, inicialmente
concebida como medida temporaria, acabou se consolidando como um novo modelo
operacional, permitindo maior alcance e participagdo. O CCR reconheceu que o ambiente
virtual ndo apenas substituia o espago fisico, mas criava oportunidades inéditas para expandir
sua advocacy e diversificar suas audiéncias.

Essa transformagao coincidiu com um movimento global de migragdo das praticas de
advocacy para o espago digital. No Canada, diversas organizagdes civis enfrentaram
dificuldades semelhantes, mas o CCR destacou-se pela rapidez com que reconfigurou suas
estratégias. Em 2020, o Conselho langou uma série de campanhas virtuais com foco em trés
eixos: prote¢do de solicitantes de refligio em detencdo, acesso universal a servigos de satude e
regularizagdo de pessoas com status migratério precario. Entre essas iniciativas, destacou-se a
campanha Status for All, que defendeu a regularizacdo ampla e permanente de trabalhadores
migrantes e solicitantes de refugio que permaneceram no pais durante a pandemia. Essa
campanha marcou uma inflexdo na atuag¢do da organizagdo, ao articular de forma explicita a
dimensao humanitaria e a reivindicagao de mudangas estruturais.

O uso das midias digitais como ferramenta de advocacy permitiu ao CCR redefinir sua
relacio com o publico. A comunicagdo, antes mediada principalmente por relatorios e
interagdes com atores governamentais, tornou-se mais direta e horizontal. A organizacao

investiu em producao de contetido visual, transmissdes ao vivo e participacao em debates on-



80

line, ampliando o engajamento comunitario. Essa presenca digital possibilitou o fortalecimento
de aliancas com grupos de base, movimentos de trabalhadores migrantes e redes internacionais
de direitos humanos. Além disso, o ambiente virtual favoreceu a inclusdo de participantes
geograficamente dispersos, permitindo que pessoas com experiéncia migratdria participassem
mais ativamente dos processos deliberativos da organizagao.

No entanto, essa transi¢ao também revelou limites e contradi¢des. O CCR reconheceu
que a digitalizacdo aprofundou desigualdades pré-existentes de acesso a informacao e a
tecnologia. Muitas comunidades migrantes enfrentavam barreiras linguisticas, econdmicas e
tecnologicas que restringiam sua participagdo plena nas plataformas virtuais. O relatorio de
2021 registra esfor¢os para mitigar esses problemas, por meio da cria¢ao de guias multilingues,
treinamentos on-line e parcerias com organizacdes locais que forneciam infraestrutura digital.
Ainda assim, a organizacdo enfatizou que o ambiente virtual ndo poderia substituir
completamente a dimensao comunitaria e presencial de sua pratica de advocacy.

A pandemia também levou o CCR a revisitar sua concepcdo de solidariedade. As
restricdes sanitarias e o isolamento social exigiram novas formas de cuidado e cooperagdo. A
organizagdo passou a valorizar praticas de solidariedade descentralizada, estimulando suas
organizagdes-membro a responderem autonomamente as necessidades emergentes de suas
comunidades. Essa descentraliza¢do reforgou a natureza federativa do CCR, ao mesmo tempo
em que testou sua capacidade de coordenagdo e de manutengdo da coesdo interna. O equilibrio
entre autonomia local e unidade politica tornou-se um dos principais desafios organizacionais
do periodo (Canadian Council for Refugees, 2021).

Outra mudanga importante foi a ampliagdo da interface entre advocacy e assisténcia.
Embora o CCR mantenha um foco prioritario na incidéncia politica, os relatorios de 2020 e
2021 mostram que a organizagdo precisou atuar também como articuladora de respostas
emergenciais. Em parceria com organizagcdes comunitdrias, coordenou a distribuicdo de
recursos basicos, informacdes sobre saude e apoio juridico remoto. Essa atuacao hibrida, entre
o politico e o assistencial, foi interpretada como uma necessidade conjuntural, mas também
como oportunidade para fortalecer lagos de confianga com as comunidades mais vulneréveis.

A crise sanitaria também produziu impactos diretos sobre os processos institucionais de
refugio. O fechamento de fronteiras terrestres e a suspensdo temporaria de procedimentos
administrativos deixaram milhares de pessoas em situagao de incerteza. O CCR denunciou que
essas medidas violavam principios fundamentais do direito internacional, como o de ndo
devolucdo (non-refoulement), e agravavam a vulnerabilidade de quem buscava protegdo. A

organizac¢ao publicou notas publicas e pareceres juridicos argumentando que a pandemia ndo
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poderia justificar a suspensdo de obrigacdes humanitirias. Ao mesmo tempo, propos
alternativas administrativas para compatibilizar a prote¢do da satde publica com a continuidade
dos procedimentos de refugio, como o uso de audiéncias virtuais e o fortalecimento das medidas
de acolhimento comunitario (Canadian Council for Refugees, 2021).

Essas intervengdes demonstram a capacidade do CCR de adaptar-se a contextos de crise
sem abdicar de sua fun¢ao critica. A pandemia, longe de paralisar a organizagdo, serviu como
catalisador para a inovacao ¢ a reflexao estratégica. O Conselho passou a explorar novas formas
de atuacao, combinando pressao politica, producao de conhecimento e mobilizagdo digital. Essa
reconfiguragdo metodoldgica redefiniu o papel da organizagdo dentro do ecossistema
canadense de advocacy por direitos de migrantes, consolidando sua imagem como uma
institui¢do resiliente e tecnicamente preparada para operar em condi¢oes adversas.

O segundo ano da pandemia, 2021, consolidou mudangas que haviam comec¢ado de
modo emergencial em 2020. O Canadian Council for Refugees (CCR) ja ndo operava apenas
em modo de resposta; havia transformado a crise em um campo de experimentagdo e
aprendizado institucional. O relatério anual de 2021 mostra que o CCR reinterpretou a
pandemia como um ponto de inflexdo para repensar sua missdo e seus métodos de advocacy
(Canadian Council for Refugees, 2021).

Essa revisao estratégica baseou-se na compreensao de que o contexto pandémico alterou
de maneira duradoura as relacdes entre Estado, sociedade civil e populacdes migrantes. O
fechamento de fronteiras e a suspensdo de procedimentos migratdrios ndo foram apenas
medidas de satde publica, mas expressdes de uma ldgica politica que naturaliza a
vulnerabilidade de determinados grupos. Diante disso, o CCR procurou reformular sua
advocacy para incluir uma critica mais ampla as estruturas que produzem precariedade e
desigualdade no regime migratdrio canadense.

A primeira dimensdo dessa reconfiguragao foi discursiva. O CCR passou a enfatizar a
interdependéncia entre satide publica, direitos humanos e justica social, a qual a atuagdo
discursiva do Canadian Council for Refugees revela um processo de reconfiguracdo no qual a
satide passa a ser interpretada de modo cada vez mais amplo, situada na intersecdo entre
politicas publicas, garantias de direitos e condigdes estruturais de vida. Essa mudan¢a ndo
representa apenas uma expansao tematica, mas a ado¢do de um enquadramento normativo no
qual saude publica, direitos humanos e justica social tornam-se dimensdes mutuamente
constitutivas. Desse modo, o CCR reposiciona a saude como um espago de disputa politica, em
que vulnerabilidade e prote¢do ndo sdo tratadas como atributos individuais, mas como efeitos

de escolhas institucionais e estatais.
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O Refugee Health Survey evidencia esse deslocamento ao demonstrar que barreiras no
acesso a saude ndo resultam apenas de falhas administrativas, mas de assimetrias estruturais
que limitam o pleno exercicio de direitos (Canadian Council for Refugees, 2015). No entanto,
embora o relatorio evidencie desigualdades, sua abordagem permanece descritiva e nem sempre
avanca para uma critica mais contundente ao papel do Estado na produgdo dessas
vulnerabilidades. Esse limite revela uma tensdo recorrente nos discursos humanitarios, que
buscam denunciar injusticas sem necessariamente confrontar os mecanismos politicos que as
sustentam.

De maneira mais assertiva, o Mental health and refugees: position paper (Saude mental
e refugiados: documento de posicionamento) apresenta uma compreensio ampliada de satde
mental, relacionando-a a trauma, separa¢do familiar, status migratério e condicdes de
integragdo (Canadian Council for Refugees, 2016). Aqui, o discurso do CCR enfatiza que a
saude mental ¢ indissocidvel de um ambiente social livre de violéncia institucional. Apesar
disso, o documento tende a utilizar uma linguagem normativa que, ao priorizar recomendagdes
técnicas, por vezes dilui o carater politico da critica as politicas restritivas de imigragcdo. Ainda
que defenda a dignidade e o bem-estar como direitos, a critica estrutural a 16gica securitaria que
produz sofrimento permanece mais implicita do que explicitada. Essa perspectiva aparece de
forma explicita quando o documento afirma que “immigration policies can support or
conversely threaten refugees’ mental health” (as politicas de imigragdo podem apoiar ou, ao
contrario, ameagar a saude mental de refugiados) e que tais politicas podem gerar graves
consequéncias quando “keep families separated” (mantém familias separadas), “result in
immigration detention” (resultam em detencao migratoria), “deny access to secure permanent
status” (negam acesso a um status permanente seguro) ou impdem Onus financeiros
significativos, como os “transportation loans” (empréstimos de transporte) (Canadian Council
for Refugees, 2016, p.1).

Assim, os relatorios conceituais sobre determinantes sociais da satde reforcam a
compreensdo de que bem-estar depende de fatores como moradia, renda e seguranca,
aproximando o CCR de uma perspectiva de justiga social. Contudo, ao adotar um vocabulério
alinhado ao policy making, a organizagdo tende a se mover dentro dos limites do discurso
institucionalmente aceitavel, o que atenua a poténcia transformadora de sua critica. Isso
confirma que a reconfiguragdo discursiva do CCR, embora relevante, acompanha a
ambivaléncia tipica de organismos de advocacia: denuncia desigualdades, mas nem sempre

confronta diretamente as estruturas que as reproduzem.
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Desse modo, ao deslocar o foco do risco individual para as condigdes coletivas de
protecdo, a organiza¢do buscou demonstrar que politicas de exclusdo, ao invés de proteger,
ampliam a inseguranga sanitaria e social. Essa mudanga retorica refor¢a a ideia de que o
advocacy eficientes precisa combinar a linguagem dos direitos com a da racionalidade publica,
mostrando que a inclusdo ndo ¢ apenas um imperativo moral, mas também uma condi¢o pratica
de governanga democratica.

O CCR passou a incorporar, especialmente a partir de 2021, o vocabuléario de
“solidariedade sistémica”, termo que aparece de modo recorrente em seus documentos para
expressar a ideia de que as respostas a crises migratorias devem superar fronteiras estatais e
categorias legais tradicionais, reconhecendo a interdependéncia estrutural entre residentes,
migrantes e refugiados (Canadian Council for Refugees, 2021). Essa concepgdo dialoga com
debates teoricos que questionam os limites do Estado-nacdo como mediador exclusivo do
pertencimento politico.

Ademais, Benhabib (2004) argumenta que democracias contemporaneas enfrentam
tensdes entre soberania e direitos humanos diante das mobilidades transnacionais. De maneira
convergente, Parekh (2020) defende formas ampliadas de hospitalidade baseadas em
obrigagoes éticas globais.

Além disso, Nyers (2019) mostram que organizacdes da sociedade civil, como o CCR,
desempenham papel fundamental na construgdo de praticas pos-nacionais de cidadania e na
defesa transnacional de direitos. Nesse sentido, ao adotar a linguagem da solidariedade
sistémica, o CCR inscreve suas reivindicagdes no campo da justica global, alinhando-se a
perspectivas que compreendem a protecdo de refugiados como responsabilidade ética
compartilhada, conforme discutem Caradelle (2019) e Gibney (2015).

No plano institucional, o CCR ampliou sua articulagdao com organizagdes de moradia,
satide mental, trabalho e servigos sociais durante e apds a pandemia, conforme registrado em
seu relatorio anual e no Youth Engagement Sustainability Toolkit. Assim, essa aproximagao
expressa um entendimento de que a protecao de migrantes depende de respostas sociais amplas
e coordenadas (Canadian Council for Refugees, 2025). Entretanto, estudos independentes
indicam que essas redes intersetoriais no Canadd enfrentam limitagdes estruturais, como
lacunas de financiamento, desigualdade de participacao entre setores e dependéncia de recursos
locais, o que reduz a continuidade dessas agdes e a capacidade de atender migrantes em
situagoes de vulnerabilidade (Gautier et al., 2023; Jackson et al., 2025).

Um exemplo significativo foi a colaboracdo com organizagdes de trabalhadores

migrantes e sindicatos, especialmente no ambito do Forum Nacional de Trabalhadores
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Migrantes de 2024, no qual o CCR reuniu representantes sindicais, ativistas e trabalhadores
para construir prioridades comuns de incidéncia publica, incluindo propostas relacionadas a
permissdes de trabalho abertas e caminhos para residéncia permanente (Canadian Council for
Refugees, 2024a). De acordo com o relatorio desse encontro, essa articulagdo contribuiu para
reforcar a demanda por regularizagdo de pessoas sem status, conectando o tema aos debates
sobre direitos laborais e sobre a participagdo econdmica dos trabalhadores migrantes. A
campanha continua do CCR por um programa de Status for All também evidencia a manutencao
dessa parceria com entidades trabalhistas e comunitérias interessadas na regularizacao ampla
no pais (Canadian Council for Refugees, 2024b).

Outro aspecto importante foi o fortalecimento das praticas de coleta e difusao de dados
durante a pandemia. O CCR sistematizou informacdes sobre o impacto das medidas de
emergéncia nas populacdes migrantes, transformando relatos individuais em evidéncias
estruturadas. Esses dados foram utilizados em campanhas e relatérios publicos, contribuindo
para contrapor as narrativas governamentais que minimizavam os efeitos das restricdes. A
producdo de conhecimento empirico refor¢ou a credibilidade da organizagdo e consolidou seu
papel como fonte de referéncia técnica em debates sobre politicas migratdrias. Essa dimensao
evidencia a importancia do advocacy baseado em evidéncias (evidence-based advocacy), que
combina o rigor analitico com o compromisso ¢ético (Krause, 2023).

Os relatérios de 2020 e 2021 também revelam uma preocupacdo crescente com o
impacto emocional e psicologico da pandemia sobre refugiados e solicitantes de refugio. O
CCR passou a incorporar o bem-estar mental como elemento da prote¢do integral, defendendo
politicas que garantissem acesso a servigos de apoio psicoldgico e comunitario. Essa ampliacao
da agenda reflete uma visdo mais holistica da protecao, na qual a saide mental € reconhecida
como dimensdo essencial da dignidade humana e da integragao social.

No campo juridico, a pandemia reabriu debates sobre o Safe Third Country Agreement
(STCA). O fechamento da fronteira terrestre entre Canada e Estados Unidos e as mudancgas nos
fluxos migratdrios reacenderam criticas ao acordo. O CCR retomou sua posicdo historica
contraria a aplicagdo do STCA, argumentando que ele se tornou ainda mais injustificavel em
um contexto no qual os Estados Unidos restringiram o acesso ao asilo sob pretexto de seguranca
sanitaria. Em 2021, a organizagdo apoiou novas agdes judiciais € produziu pareceres técnicos
que contestavam a constitucionalidade do acordo, refor¢cando seu papel de ator juridico

relevante na defesa dos direitos de refugiados (Rehaag, 2011; Canadian Council for Refugees,

2021).
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A dimensao formativa também foi fortalecida. A impossibilidade de realizar encontros
presenciais levou o CCR a desenvolver programas virtuais de capacitagdo, voltados a
organizagdes-membro e voluntarios. Esses programas incluiram cursos sobre procedimentos de
refligio, comunicagdo estratégica e técnicas de advocacy digital. O objetivo era preservar a
continuidade da rede de conhecimento coletivo construida ao longo dos anos. A experiéncia
revelou o potencial da educagdo on-line como instrumento de democratiza¢ao da informagao e
ampliacao da participagdo. Apos 2021, o formato virtual permaneceu integrado as praticas do
CCR, nao como substituto do presencial, mas como ferramenta complementar.

O relatorio de 2021 destaca também a intensificagdo da reflexdo interna sobre
representatividade e lideranga. A pandemia expds desigualdades dentro da propria rede de
organizagdes-membro, especialmente entre aquelas situadas em grandes centros urbanos e as
que atuam em regides menores. Para enfrentar essa disparidade, o CCR implementou medidas
de descentralizagdo e criou comités tematicos liderados por pessoas com experiéncia
migratoria. Essa estratégia visava redistribuir o poder decisdrio e garantir que as vozes das
comunidades afetadas estivessem no centro das decisdes politicas e organizacionais (Lopez,
2021).

Em termos analiticos, a pandemia revelou a dupla natureza do CCR: uma organizagao
de advocacy técnico-politico e, simultaneamente, uma comunidade mais acessivel e plural. Essa
dualidade tornou-se mais visivel a medida que as fronteiras entre ac¢ao politica e solidariedade
cotidiana se tornaram difusas. O CCR atuou tanto na esfera publica, como interlocutor do
Estado, quanto na esfera intima, como rede de apoio as pessoas em situacdo de vulnerabilidade.
Essa convivéncia de dimensdes distintas foi interpretada internamente como um reforgo da
legitimidade moral da organiza¢do, que demonstrou coeréncia entre discurso e pratica.

Ao final de 2021, o periodo pandémico consolidou a ideia de que a defesa dos direitos
de migrantes e refugiados exige ndo apenas contestacdo politica, mas também inovacao
organizacional e empatia comunicativa. A experiéncia acumulada nesse biénio preparou a
organizagdo para um novo ciclo, no qual passaria a desempenhar papel mais propositivo,
formulando alternativas estruturais para o sistema de protecao canadense.

O periodo que se estende de 2021 a 2023 marca uma etapa de consolidacdo e
transformagao estratégica do Canadian Council for Refugees (CCR). Apos o ciclo de crise e
adaptacao desencadeado pela pandemia, a organizacdo passou a concentrar esfor¢os na
reconstrucdo de sua capacidade de influéncia estrutural. Esse processo envolveu tanto o
fortalecimento institucional quanto a redefinicdo de seu papel no ecossistema de politicas

migratorias e de refiigio no Canada.
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A leitura dos relatérios de 2022 e 2023 evidencia uma inflexdo discursiva e
organizacional. O CCR, que durante os anos de emergéncia havia atuado de modo
predominantemente reativo, assumiu gradualmente uma postura propositiva, articulando
diagnosticos e recomendagdes sistematicas voltadas a transformacao do sistema de protecao.
Essa mudanga ndo significou abandono do carater contestatorio de sua advocacy, mas sim um
deslocamento de foco: da denuincia e resposta imediata a construcao de alternativas estruturais
e de longo prazo (Canadian Council for Refugees, 2023).

Essa transicao ¢ acompanhada de um fortalecimento da dimensao técnica e analitica da
organiza¢do. Os relatorios passam a apresentar se¢des mais detalhadas de pesquisa, analise
comparada e avaliagdo de politicas publicas. O CCR investe na formacao de grupos de trabalho
especializados, compostos por pesquisadores, advogados, e representantes de organizagdes
comunitérias. Esses grupos tém a fun¢do de produzir subsidios técnicos que orientam tanto o
didlogo com o governo quanto a elabora¢do de campanhas publicas. A institucionalizagao dessa
pratica reflete uma maturacdo da advocacy, que passa a operar de modo mais sistematico e
orientado por evidéncias.

Em 2022, o CCR langou um documento central intitulado Rebuilding Fairness:
Towards a Just and Inclusive Refugee System, no qual sintetiza sua agenda de reformas. O texto
propde mudangas em cinco eixos principais: acesso ao refigio, detencgao, reunificagdo familiar,
integracdo social e participagdo comunitaria. Cada eixo combina recomendacdes legislativas,
diretrizes administrativas e estratégias de implementag@o. Essa formulagado revela a ambicao do
Conselho em posicionar-se como ator de formulagdo politica, e ndo apenas de critica
institucional. O documento adota um estilo técnico e objetivo, mas mantém o tom ético que
caracteriza a trajetoria do CCR, afirmando que a justica para pessoas refugiadas € um
imperativo democratico e ndo apenas humanitario (Canadian Council for Refugees, 2022).

O eixo referente a detengdo migratoria ilustra bem essa mudancga de postura. Apds anos
de mobilizacdo voltada a dentncia das condi¢des de detencdo, o CCR passou a propor um
modelo alternativo de “gestdo comunitaria” para pessoas em processo de refugio. O modelo
baseia-se em praticas de acompanhamento social, monitoramento ndo coercitivo e suporte
psicossocial, substituindo a logica punitiva pela de cuidado e integracdo. A proposta foi
apresentada em consultas publicas e em reunides com o Ministério da Imigragdo, obtendo
repercussao significativa entre organizagdes parceiras € académicos. Essa passagem da critica
a proposicao demonstra o amadurecimento do papel politico do CCR e sua capacidade de
transformar experiéncia acumulada em formulacdes institucionais concretas (Rehaag;

Goldberg, 2022).
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Outro movimento relevante no periodo foi a consolidagao de um enfoque interseccional
na advocacy do CCR. O relatorio de 2023 adota de modo explicito a perspectiva de género,
raga ¢ orientagdo sexual como dimensoes estruturais das politicas migratorias. O Conselho
passa a enfatizar que as desigualdades que afetam mulheres, pessoas LGBTQIAPN+ e
comunidades racializadas ndo sdo apenas efeitos colaterais das politicas, mas componentes
estruturais que precisam ser enfrentados de forma integrada. Essa abordagem resultou na
criacdo de comités tematicos e na produgdo de relatdrios especificos sobre experiéncias de
refugio e identidade, como o Gender-Based Barriers to Protection Report (Canadian Council
for Refugees, 2023).

A incorporacao de um enfoque interseccional também se reflete na comunicagao publica
da organizacdo. As campanhas digitais e materiais institucionais passaram a adotar linguagem
inclusiva e representacdes visuais que destacam a diversidade das comunidades envolvidas.
Essa transformagdo discursiva tem um efeito politico importante: amplia o alcance social do
CCR e reforca sua legitimidade como ator representativo de multiplas vozes. Ao adotar a
interseccionalidade ndo apenas como principio, mas como pratica comunicativa, o Conselho
redefine os contornos de sua advocacy, tornando-a mais proxima das realidades concretas das
pessoas que representa (Lopez, 2021).

No campo das relagdes governamentais, 0 CCR consolidou uma dindmica de dialogo
estruturado com diferentes instancias estatais. O Ministério da Imigra¢do, Refugiados e
Cidadania (IRCC) e o Ministério da Seguranca Publica passaram a reconhecer o Conselho como
parceiro técnico nas consultas sobre politicas de refugio. Essa institucionalizagao do dialogo,
entretanto, nao implicou perda de autonomia. O CCR manteve a pratica de publicar relatorios
independentes e de participar de audiéncias parlamentares com posi¢ao critica. A coexisténcia
entre colaboragdo e vigilancia demonstra a sofistica¢do politica da organiza¢do, que aprendeu
a operar dentro e fora das arenas formais de decisdo, preservando sua capacidade de pressdo
publica.

Em termos de metodologia interna, 2022 marcou o inicio de um processo de
moderniza¢cdo administrativa e tecnologica. O CCR implementou sistemas de gestdo digital
para coordenar suas atividades de advocacy, coleta de dados e comunicacdo. A digitalizacao
ampliou a eficiéncia da rede, permitindo maior integracdo entre as mais de 180 organizacdes
filiadas. Essa reestruturacdo tecnoldgica ¢ compreendida pela propria entidade como parte de
uma estratégia de sustentabilidade institucional, voltada a manutencdo da relevancia e da

capacidade de resposta em um ambiente politico e comunicativo cada vez mais complexo.
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Por outro lado, o fortalecimento técnico e organizacional nao significou distanciamento
das bases comunitarias. Ao contrario, o CCR reafirmou a centralidade das experiéncias locais
em sua formulagdo politica. Em 2022, retomou 0s encontros presenciais nacionais, suspensos
desde 2019, promovendo espacos de escuta e deliberacdo coletiva. Esses eventos foram
descritos nos relatérios como momentos de “reconexdo politica e afetiva”, essenciais para
reconstruir a coesdo interna apos os anos de isolamento. Neles, o Conselho reafirmou seu
compromisso com a horizontalidade deciséria e com a participagdo direta de pessoas com
experiéncia migratoria.

Essa reintegragdo das vozes comunitarias refor¢a o que o CCR define como community-
based advocacy, uma metodologia que busca equilibrar o conhecimento técnico com a
legitimidade social derivada da vivéncia concreta das politicas. O Conselho reconhece que, para
sustentar sua influéncia, precisa manter-se ancorado nas realidades que pretende transformar.
Assim, a etapa de 2021 a 2024 ndo apenas consolida a capacidade institucional do CCR, mas
também renova seu fundamento ético-politico: a convic¢do de que o conhecimento situado €
indispensavel a formulagao de justica.

Além das transformacdes internas e da ampliacao de sua capacidade técnica, o Canadian
Council for Refugees (CCR) passou, entre 2021 e 2024, a reforgar sua atuacdo internacional,
reposicionando-se como interlocutor de organizacdes estrangeiras ¢ de foruns multilaterais
dedicados a mobilidade humana. Essa insercdo exterior ndo se restringiu a representacao
institucional, mas visou consolidar o CCR como produtor de conhecimento e como referéncia
em praticas de advocacy baseadas em direitos.

Os relatorios de 2022 e 2023 registram a intensificagdo da cooperagao entre o CCR e
organismos internacionais, como o Alto Comissariado das Nag¢des Unidas para Refugiados
(ACNUR) e a Organizagdo Internacional para as Migragdes (OIM). Essas parcerias se
materializaram em eventos conjuntos, relatdrios comparativos e programas de capacitacao
técnica voltados a organizagdes de base comunitaria. A articulagdo com o ACNUR foi
particularmente relevante para a difusdo das boas praticas canadenses de reassentamento e para
o debate sobre o papel das organizagdes civis na governanca global das migra¢des. O CCR
passou a ser convidado com frequéncia a contribuir com painéis e consultas internacionais,
refor¢ando sua credibilidade enquanto ator especializado e independente.

No plano discursivo, essa ampliagdo internacional se traduziu em uma mudanga na
narrativa institucional. O CCR passou a vincular de forma mais explicita suas ag¢des locais a
debates transnacionais sobre responsabilidade compartilhada e justiga global. Essa postura ¢

visivel em expressdes recorrentes nos relatdrios, como ‘“‘solidariedade global” e “resposta
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humanitaria justa e equitativa”. O Conselho passou a tratar o refiigio ndo apenas como questao
de politica doméstica, mas como parte de uma arquitetura ética que transcende as fronteiras
nacionais. Essa reformulagao discursiva contribui para deslocar o eixo da advocacy canadense
da esfera estritamente nacional para uma perspectiva cosmopolita, em sintonia com o que
Krause (2023, p.18) descreve como a “internacionalizagdo da responsabilidade moral”.

Paralelamente, o CCR manteve sua atencdo a politica interna canadense, especialmente
no que se refere a coeréncia entre o discurso humanitario do governo e as praticas concretas de
acolhimento. Os relatorios de 2023 e 2024 enfatizam que, embora o Canada continue a ser visto
internacionalmente como um pais receptivo, persistem barreiras estruturais que dificultam o
acesso equitativo ao refugio e a cidadania plena. Entre elas, o CCR destaca as desigualdades
regionais nos processos de acolhimento, as demoras excessivas nos pedidos de reunificagdao
familiar e a discriminagdo institucional que afeta grupos racializados e pessoas sem status
migratorio. A advocacy do Conselho nesse periodo, portanto, assume um duplo movimento:
reforgar a imagem do Canadd como referéncia humanitaria, mas, ao mesmo tempo, exigir
coeréncia entre o discurso internacional e as praticas internas.

Essa postura dialética consolidou-se em campanhas publicas que combinaram
mobilizagdo popular e incidéncia institucional. Um exemplo € a iniciativa Asylum with Dignity,
lancada em 2023, que reuniu organizagdes de diferentes provincias em torno de uma agenda
comum de reforma do sistema de refugio. O documento de referéncia dessa campanha propde
um conjunto de diretrizes que vao além da legalidade formal, buscando redefinir o que o CCR
denomina “padrao ético minimo” de acolhimento. O texto articula principios de humanidade,
eficiéncia administrativa e transparéncia processual, argumentando que a dignidade deve
constituir o eixo estruturante da politica publica de refugio (Canadian Council for Refugees,
2023).

A mobilizagao intitulada Asylum with Dignity (Asilo com Dignidade) mostra ndo apenas
a agenda politica do CCR, mas também o modo como a organiza¢ao tem reconfigurado sua
comunicacdo publica. Embora essa iniciativa especifica se materialize sobretudo por meio de
documentos técnicos, briefings e acdes de advocacy institucional, ela se insere em um
movimento mais amplo no qual o CCR passou a incorporar praticas de comunicagdo mais
acessiveis e centradas em narrativas.

Nos ultimos anos, a organizagdao tem utilizado depoimentos, materiais visuais €
elementos de storytelling em outras frentes de incidéncia, buscando aproximar o publico da
realidade vivida por solicitantes de refigio. Ao integrar narrativas pessoais a analises juridicas

e politicas, ainda que de forma distribuida em diferentes iniciativas, o CCR opera por uma
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combina¢cdo de emocdo e racionalidade estratégica. Essa escolha metodologica reflete um
entendimento sofisticado sobre os mecanismos contemporaneos de persuasdo na esfera publica,
reconhecendo que a efetividade do advocacy depende tanto da consisténcia argumentativa
quanto da capacidade de gerar empatia € engajamento social.

Em 2024, o CCR publicou seu relatorio anual referente a 2023 com uma estrutura mais
analitica e reflexiva do que em anos anteriores. O documento apresenta uma avaliacdo de sua
propria trajetoria, identificando avangos, limites e desafios futuros. Essa autoavaliacao
institucional € significativa, pois indica uma disposi¢ao de aprender com a pratica e de adaptar-
se continuamente as transformagdes do campo politico. O relatdrio reconhece, por exemplo,
que a ampliacdo da presenca digital trouxe ganhos de alcance, mas também exp0s a organizagao
a novas formas de desinformacdo e polarizacdo. Em resposta, o CCR implementou uma
estratégia de verificacdo de informagdes e treinamento interno sobre comunicacao responsavel,
reafirmando seu compromisso com a credibilidade publica (Canadian Council for Refugees,
2024).

A consolidagdo entre 2021 e 2023, portanto, ndo se restringe a resultados operacionais,
mas expressa uma redefinicdo epistemologica da advocacy. O CCR passa a compreender sua
funcdo ndo apenas como defensora de direitos, mas como produtora de conhecimento social e
mediadora de valores publicos (Canadian Council for Refugees, 2024). Essa virada propositiva
implica uma ampliag¢do da propria ideia de atuagao politica, que deixa de se limitar a influéncia
legislativa e passa a incluir a produgdo de narrativas, dados e diagnosticos que moldam o
imaginario coletivo sobre o refugio.

Essa mudanca também se manifesta no modo como o CCR compreende sua propria
legitimidade. A organizagdo reconhece que sua autoridade moral ndo deriva apenas de sua
historia de defesa de direitos, mas de sua capacidade de integrar multiplos saberes e de
representar a diversidade de suas redes filiadas. Nos relatorios mais recentes, o Conselho afirma
que a legitimidade da advocacy precisa ser continuamente reconstruida, por meio da
transparéncia, da prestacao de contas e da participacao efetiva das comunidades afetadas. Esse
principio de legitimidade dindmica é o que garante a resiliéncia da organiza¢do em contextos
de instabilidade politica.

Finalmente, a andlise do periodo de 2021 a 2023 permite compreender que a
consolidagao do CCR nao implica estabilizacdo, mas um processo de reinvengdo continua. A
organiza¢do alcangca um equilibrio entre institucionalizacdo e flexibilidade, combinando a

solidez de uma estrutura nacional com a adaptabilidade de uma rede de base. Essa combinag¢ao
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¢ o0 que possibilita ao CCR manter relevancia e credibilidade em um cenario marcado por crises
humanitarias recorrentes e por um ambiente politico cada vez mais volatil.

Ao término dessa década, o Canadian Council for Refugees emerge como um ator
politico amadurecido, cuja atuagao articula coeréncia ética, competéncia técnica e legitimidade
social. Sua advocacy se consolida como um espago de mediagao entre a experiéncia da exclusdo
e 0s mecanismos institucionais do Estado, traduzindo a complexidade das demandas

humanitéarias em propostas concretas de politica publica.

3.2.3 Dimensoes estruturais e dilemas estratégicos

A analise integrada dos relatorios anuais do Canadian Council for Refugees (CCR) entre
2015 e 2024 permite identificar um conjunto de tensdes estruturais que atravessam sua trajetoria
institucional. Essas tensdes ndo constituem contradi¢gdes circunstanciais, mas eclementos
permanentes que configuram o campo da advocacy de direitos humanos em contextos
democraticos. O CCR se move em um espaco de equilibrio instavel entre principios éticos e
exigéncias técnicas, entre profissionalizagdo e enraizamento comunitario, entre cooperagao
com o Estado e preservacdo da autonomia critica.

O primeiro eixo de tensdo € o que opde legitimidade ética e competéncia técnica. Desde
sua fundagdo, o CCR constréi sua autoridade com base em um duplo registro: a coeréncia moral
de sua defesa de direitos e a solidez técnica de suas analises e propostas (Evans; Shields, 2014).
Os relatdrios da tltima década mostram que o advocacy depende justamente da capacidade de
converter principios éticos em intervengdes tecnicamente fundamentadas. Essa combinagao se
expressa na elaboracdo de recomendagdes de politicas publicas que conciliam viabilidade
administrativa e imperativo humanitario. A articulacdo entre o ideal normativo e a execugao
pratica ¢ o que sustenta a credibilidade da organizacdo perante o governo, o judiciario e a
sociedade civil (Evans; Shields, 2014).

Esse equilibrio, no entanto, ¢ constantemente desafiado pelas dinamicas do sistema
politico canadense. O CCR opera em um ambiente no qual a expertise técnica € valorizada, mas
a legitimidade politica frequentemente depende de gestos simbdlicos e morais (Evans; Shields,
2014). Assim, a organizagdo precisa calibrar cuidadosamente sua linguagem para ndo parecer
excessivamente técnica a ponto de se distanciar de suas bases, a fim de ndo perder espago nas
arenas institucionais de deliberacdo. Essa tensdo entre ética e técnica constitui um dos tracos
definidores de sua identidade organizacional.

O segundo eixo de tensdo diz respeito ao processo de profissionalizagdo. A consolidacao

institucional do CCR, observada especialmente a partir de 2020, trouxe consigo desafios
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relacionados a manutenc¢do de vinculos com as comunidades de base. Os relatorios de 2022 ¢
2023 reconhecem explicitamente esse risco e apresentam medidas para mitigd-lo, como o
fortalecimento da representacao de pessoas com experi€éncia migratoria em cargos de lideranca
e a ampliacdo da consulta direta as organizacdes filiadas. O CCR compreende que a
sustentabilidade de sua advocacy depende da preservagdo de uma estrutura horizontal de
deliberacdo, capaz de refletir a diversidade social e cultural de sua rede (Krause, 2023).

A profissionalizagdo, portanto, ¢ apresentada ndo como um objetivo em si, mas como
um instrumento de fortalecimento das capacidades organizacionais, permitindo ao CCR ampliar
sua atuacdo politica, consolidar parcerias estratégicas e responder de maneira mais estruturada
as demandas complexas que envolvem migracao e refiigio (Krause, 2023).

Ainda, o CCR busca combinar a previsibilidade administrativa e a eficiéncia técnica
com a flexibilidade e a sensibilidade necessarias para atuar em contextos humanos complexos.
Essa combinagdo € o que permite a organizacao traduzir experiéncias concretas em argumentos
institucionais. No entanto, os relatorios também indicam que a ampliagdo da escala de atuacao,
com o aumento do nimero de projetos e parcerias, gera pressdes internas que exigem constante
revisdo de prioridades e de formas de governanga.

Um terceiro eixo de tensdo refere-se a relagdo entre cooperacao e contestacdo. O CCR
atua simultaneamente como parceiro do Estado e como seu critico. Essa posi¢ao dual exige uma
gestdao delicada das fronteiras institucionais. A participagdo em foruns consultivos € em
processos legislativos permite influenciar politicas de maneira direta, mas também pode
implicar riscos de cooptacdo simbdlica. Os relatorios indicam que a organizagdo busca evitar
esses riscos por meio de mecanismos de transparéncia e pela manutencdo de canais
independentes de comunicacdo publica. A coexisténcia entre colaboracdo e vigilancia
caracteriza a maturidade politica do CCR e constitui uma de suas principais fontes de
legitimidade (Krause, 2023).

Hé ainda uma tensao entre temporalidades distintas, porque as politicas publicas de
refligio operam em prazos curtos e sob pressdes conjunturais, enquanto a transformacao social
que organizagdes de advocacy como o CCR almejam ¢ estrutural e de longo alcance. A
discrepancia entre o tempo da politica institucional e o tempo da mudanga social é um problema
classico descrito na literatura sobre organizagdes de direitos humanos, que precisam equilibrar
responsividade imediata com estratégias de longo prazo (Merry, 2006; Benhabdib, 2011). Esse
descompasso impde limites a advocacy, especialmente em contextos de crise, quando a

urgéncia tende a prevalecer sobre a profundidade estratégica (Keck; Sikkink, 2014).
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A dimensdo financeira constitui outro componente estrutural dos dilemas enfrentados
por organizagdes da sociedade civil. A dependéncia de financiamentos publicos e privados
impde restri¢des que moldam o ritmo e o escopo das acdes, limitando autonomia e capacidade
critica (Bernstein; Cashore, 2012). A literatura enfatiza a necessidade de diversificagdo de
fontes de recursos como mecanismo de prote¢do da independéncia politica e da
sustentabilidade, mantendo certa distdncia de governos e grandes fundacdes filantropicas
(Smith, 2021).

Outro eixo recorrente nos estudos sobre advocacy refere-se a produgao e circulagao do
conhecimento. Organizagcdes como o CCR mediam entre diferentes regimes de saber:
conhecimento juridico-técnico, experiéncias vividas de comunidades afetadas e repertérios
politicos acumulados pela sociedade civil. Tal mediacdo exige metodologias participativas e
processos continuos de escuta, evitando que a expertise técnica se desvincule das vozes
diretamente impactadas (Dewey, 2014; Isin; Nyers, 2014). A literatura demonstra que essa
articulagdo ndo ¢ apenas metodoldgica, mas constitutiva da legitimidade do advocacy
(Goodwin; Jasper; Polletta, 2001). Essas tensdes estruturais ndo indicam fragilidade, mas
caracterizam o campo contemporaneo da advocacy transnacional. Como argumentam analistas
de movimentos sociais e organizagdes de direitos humanos, a politica ndo depende da
eliminagao das contradi¢des, mas da capacidade de administra-las reflexivamente e de sustentar
criticas sem romper canais institucionais de influéncia (Hopgood, 2013; Glasius, 2022). Essa
habilidade de operar em uma zona liminar entre contestacdo e cooperacdo ¢ central para o
reconhecimento publico e politico dessas organizacdes.

A analise dos relatorios entre 2015 e 2024 mostra que o Conselho construiu um modelo
de atuagdo baseado em trés pilares: coeréncia ética, competéncia técnica e legitimidade
participativa. Esses pilares funcionam como parametros normativos que orientam suas decisoes
estratégicas e estruturam sua identidade institucional. Ao equilibrar essas dimensdes, o CCR
conseguiu preservar relevancia politica e consisténcia moral em um contexto de constantes
transformagdes. Em sintese, as tensdes aqui identificadas revelam o carater dindmico e
dialégico da advocacy do CCR. Longe de representar obstaculos, elas configuram o espago de
producdo de sentido e de inovagdo politica da organizacdo. A partir dessas tensdes, o CCR
constréi uma pratica de defesa de direitos que combina pragmatismo e idealismo, técnica e
solidariedade, gestdo e escuta. Essa combinagdo explica sua longevidade e sua capacidade de
continuar exercendo influéncia em um cenario politico em permanente mutagdo. Diante disso,
0 quadro a seguir sintetiza a evolugdo institucional e estratégica do Canadian Council for

Refugees (CCR) entre 2015 e 2023, considerando cinco eixos analiticos principais: contexto
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politico, foco institucional, estratégias de advocacy, principais campanhas e desafios

estruturais.

Quadro 2: Sintese sobre a atuacio do Canadian Council for Refugees (2015-2023)

Periodo Contexto Foco Estratégias de Principais Desafios
Politico Institucional Advocacy Campanhas | Estruturais
Reabertura politica Reconstrugdo Didlogo Participacdo Reconstruir
2015-2016 com 0 governo institucional e governamental, em programas legitimidade
Trudeau (2015- reaproximacdo | mobilizacdo de base e de publica e
2025) e recepgdo com o Estado. recomposicdo da reassentamento | capacidade de
de refugiados rede. e defesa de incidéncia.
sirios. politicas
inclusivas.
Contexto de Consolidagdo da Litigio estratégico, Contestagdo ao Equilibrar
estabilidade e atuacdo técnica e | campanhas publicas e Safe Third profissionaliza
20162019 debates sobre ampliacdo da producdo de Country cdoe
imigragdo e rede. relatdrios técnicos. Agreement e participagdo
seguranca. ampliacdo da comunitaria.
protegdo
familiar.
Crise sanitaria Reconfiguracao Atuagao digital, Campanha Manter coesao
2020-2021 global e institucional e coalizdes nacionais e | Status for All e daredee
fechamento de resposta defesa de acOes em satde | sustentabilidad
fronteiras. emergencial. regularizagdo ampla. e moradia. e financeira
durante a
pandemia.
Reabertura gradual Consolidagdo Advocacy baseada em | Campanhas por Conciliar
e retomada do técnica e dados, cooperagdo regularizacdo autonomia
2021-2024 debate sobre proposicdo de internacional e permanente e politica e
imigragdo pds- politicas formagdo de justica racial. dependéncia
pandemia. publicas. liderangas migrantes. financeira de
financiadores
publicos.

Fonte: Elaboragao do autor, com base nos relatorios do Canadian Council for Refugees (2015-2023)

Com isso, a trajetoria do Canadian Council for Refugees (CCR) entre 2015 e 2023 traz

a tona um processo de continua reconstrucao institucional e discursiva, orientado por uma busca

permanente de coeréncia entre principios €ticos e implementagdo de politicas publicas. Ao

longo dessa década, a organizacao enfrentou transformacdes de natureza politica, econdmica e

social que exigiram adaptagdes estratégicas profundas, sem que perdesse de vista o

compromisso central com a defesa dos direitos das pessoas refugiadas e migrantes.

Logo, o inicio do periodo analisado, entre 2015 e 2016, foi marcado por um movimento

de reabertura politica. A transi¢ao de governo em nivel federal, somada a resposta canadense a

crise dos refugiados sirios, criou um ambiente favoravel a retomada do didlogo entre o CCR e

o Estado. A organizag@o soube aproveitar essa conjuntura para reconstruir pontes institucionais
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e reafirmar sua legitimidade como interlocutora da sociedade civil, combinando vigilancia
critica e cooperagdo pragmatica.

Entre 2016 € 2019, o CCR consolidou sua posi¢ao como ator multifacetado, ampliando
o repertorio de estratégias de advocacy. Nesse periodo, a organizacao passou a integrar agdes
de mobilizagdo publica, litigio estratégico e producao de conhecimento técnico, demonstrando
maturidade na articulagdo entre diferentes arenas de influéncia. A contestagcdo ao Safe Third
Country Agreement simbolizou a expansao de sua atuagdo para o campo juridico e revelou a
capacidade de conectar disputas normativas a agendas politicas mais amplas.

Ademais, a crise sanitaria de 2020 representou um ponto de inflexdo na trajetdria
institucional. A pandemia exp0s as fragilidades do sistema canadense de proteg¢do e obrigou o
CCR a reconfigurar suas praticas, migrando para o ambiente digital e ampliando a atuagdo
emergencial. A campanha Status for All (Status para todos) sintetizou esse momento, a0 propor
uma abordagem estrutural que conectava regularizacdo migratéria, justica social e satde
publica. Nesse contexto, a advocacy assumiu um carater abertamente politico, ao denunciar as
desigualdades raciais e a precariedade estrutural do trabalho migrante.

A partir de 2021, o CCR ingressou em uma fase de consolidagdao e reformulacdo
propositiva. Os relatorios mais recentes demonstram a transicado de uma postura reativa para
uma atuacdo baseada na proposi¢ao de politicas publicas e na formulacdo de modelos
alternativos de prote¢do. Essa virada propositiva foi acompanhada de uma reorganizacao
interna, com fortalecimento da produgao técnica, adogao de praticas interseccionais e ampliacao
das parcerias internacionais. A advocacy do CCR passou, assim, a operar em um registro mais
complexo, que combina analise de dados, narrativa publica e mediacao politica.

Outrossim, a andlise das dimensdes estruturais do periodo 2015-2024 evidencia que a
forca da organizagdo decorre de sua capacidade de equilibrar tensdes internas: ética e técnica,
profissionalizagdo e participagdo, colaboracao e contestagdo. Longe de representar fragilidades,
essas tensOes funcionam como motores de renovacgao e inovagao. O CCR compreende que a
legitimidade de sua advocacy nao se constroi pela eliminagdo dos conflitos, mas pela habilidade
de administré-los de modo transparente e coerente.

Assim, ao final da década, o Canadian Council for Refugees consolida-se como
referéncia nacional e internacional em advocacy para pessoas refugiadas, articulando
conhecimento técnico, engajamento comunitario € consisténcia ética. Sua trajetoria oferece um
exemplo de como a sociedade civil pode exercer influéncia efetiva em contextos democraticos

complexos, mantendo autonomia critica € compromisso com os valores da justica social.
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Portanto, a observagao longitudinal de seus relatdrios anuais permite compreender que
0 sucesso do advocacy depende de uma combinag¢do entre continuidade institucional e
capacidade de adaptagdo, assim como apontou Jubilut (2018). Logo, o CCR demonstra que a
defesa de direitos em regimes democraticos exige tanto pragmatismo organizacional quanto
fidelidade aos principios fundadores. Por fim, essa sintese entre técnica e ética, entre
estabilidade e inovacao, constitui o nticleo de sua relevancia contemporanea e o fundamento de

sua legitimidade politica no cenario canadense.

3.2.4 Entre Narrativas e Tens0es: uma leitura critica ampliada da atuacio institucional
do CCR

A analise desenvolvida ao longo deste capitulo torna possivel observar o papel
desempenhado pelo CCR de forma critica, a fim de considerar tanto sua presenca no campo
politico quanto os modos pelos quais constrdi e projeta sua autoimagem institucional.

Dessa forma, os relatorios anuais do CCR constituem fonte central para compreender as
estratégias de advocacy adotadas ao longo de 2015 a 2023, mas também revelam lacunas
analiticas, escolhas discursivas e silenciamentos que moldam a percepgao publica da
organiza¢do. Assim, examinar esses documentos exige ndo apenas interpretar aquilo que ¢
explicitado, mas também problematizar o que ¢ omitido, suavizado ou enquadrado de forma
seletiva. Isso permite revelar tensdes estruturais que o CCR raramente reconhece, mas que
condicionam de maneira significativa sua atuagdo no regime canadense de prote¢do a
refugiados.

Além disso, o0 CCR se apresenta como uma rede ampla e representativa, comprometida
com a defesa dos direitos de pessoas refugiadas e com a constru¢do de um sistema de refugio
inclusivo e coerente com padrdes internacionais. Entretanto, estudos recentes indicam que
organizagdes de direitos humanos, ao produzirem narrativas institucionais, tendem a enfatizar
coeréncia interna, legitimidade técnica e continuidade de acdes, a0 mesmo tempo em que
reduzem a visibilidade de conflitos, fracassos ou tensdes organizacionais (Oxman-Martinez;
Hanley, 2008).

Ademais, um ponto importante a ressaltar ¢ que, embora os relatorios apresentem um
panorama de intenso engajamento politico, os documentos deixam pouco espago para
avaliagdes criticas, para a problematizagao de limitagdes internas ou para o reconhecimento de
processos que ndo geraram resultados concretos.

Logo, os relatorios interpretam a chegada do governo Trudeau (2015-2025) como

abertura significativa para o didlogo e colaboragdo. Porém, pesquisas recentes demonstram que
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essa abertura foi majoritariamente discursiva e nao necessariamente acompanhada de reformas
estruturais no sistema migratorio (Anderson; Sharma; Wright, 2010).

Ainda, a detencdo migratdria, por exemplo, continuou sendo utilizada de maneira
recorrente, apesar das recomendagdes contrarias feitas por organizagdes da sociedade civil. A
lentiddo no processamento de pedidos de refugio e nas politicas de reunificagdo familiar
permanece como um dos principais gargalos do regime, resultado da burocratizagdo crescente
e de prioridades governamentais que nem sempre convergem com 0s principios de protecao
humanitaria (Krause, 2023).

Assim, embora os relatérios do CCR enunciem aproximagao e dialogo, a leitura critica
revela um descompasso entre a narrativa institucional e as transformagdes reais ocorridas no
sistema. Essa assimetria ndo ¢ particular ao CCR: estudos sobre relacdes entre Estado e
sociedade civil apontam que governos democraticos frequentemente realizam consultas
publicas que funcionam mais como mecanismos de legitimac¢ao do que como instrumentos reais
de incorporagdo de demandas (Lenard, 2023). Ainda, este destaca que isso também ocorre no
Canadd, onde a sociedade civil participa formalmente de processos decisorios, mas enfrenta
obstaculos estruturais que limitam suas possibilidades de influéncia.

Outro elemento central da critica diz respeito a participacao e representatividade dentro
do préprio CCR. Embora os relatérios afirmem incorporar praticas interseccionais € promover
o protagonismo de pessoas refugiadas na governanga interna, estudos recentes apontam que
processos de profissionalizagdo tendem a concentrar decisdes em especialistas e quadros
técnicos, dificultando a efetiva democratizagdo das estruturas organizacionais (Macklin, 2021).

Assim, a analise textual dos relatorios confirma essa tendéncia: ndo ha dados
transparentes sobre quantas pessoas refugiadas ocupam posicdes decisorias, como se estrutura
a divisdo de responsabilidades ou como se desenrolam os processos internos de deliberacdo. A
auséncia de detalhamento sugere que a narrativa de participagdo pode funcionar mais como
ideal normativo do que como pratica plenamente consolidada.

Além disso, ha importante diferenca entre formular propostas e assegurar que elas se
traduzam em mudancas institucionais. O CCR tem destacado, desde 2022, o modelo de gestao
comunitaria como alternativa a deten¢do migratoria, mas ndo apresenta evidéncias sobre sua
viabilidade financeira ou administrativa. Iniciativas de advocacy com forte apelo normativo,
mas pouco sustentadas empiricamente, tendem a ndo se converter em politicas publicas, mesmo
quando amplamente divulgadas pelas organizagdes (Anderson; Sharma; Wright, 2010).

Outro aspecto relevante diz respeito & forma como os relatérios retratam a sociedade

civil. O CCR constrdéi uma narrativa que enfatiza colaboracdo, coesdo e convergéncia de
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objetivos entre organizagdes. No entanto, pesquisas recentes demonstram que o campo da
sociedade civil canadense ¢ marcado por disputas financeiras, divergéncias estratégicas,
competi¢ao por visibilidade publica e tensdes politicas internas (Abu-Laban et al., 2022). Essa
complexidade ¢ ausente dos relatorios, que optam por apresentar a organizacdo como polo
coordenador de consensos, refor¢ando sua legitimidade, mas ocultando tensdes que fazem parte
do contexto politico no qual opera.

Essas observagdes permitem compreender que a narrativa institucional do CCR cumpre
fungdo estratégica importante. Organizacdes engajadas em advocacy precisam, em certa
medida, demonstrar continuidade, coeréncia e estabilidade para assegurar apoio publico e
institucional. Contudo, ao suavizar tensoes € omitir limites, essa narrativa também impede uma
compreensdo mais completa do papel e das condigdes de atuacdo do CCR. A auséncia de
avaliagOes sistematicas sobre resultados concretos, a falta de dados sobre participagdo interna
e a simplificagdo do campo da sociedade civil demonstram que os relatorios oferecem uma
visdo parcial e orientada por objetivos politicos especificos.

Com isso, a leitura dos relatorios deve ser complementada com fontes externas e criticas
académicas que permitam contextualizar suas afirmacdes. Essa contextualiza¢ao ¢ fundamental
para compreender que o advocacy exercido pelo CCR ocorre em ambiente complexo, marcado
por tensdes entre demandas humanitarias, imperativos securitdrios, burocracia estatal,
prioridades partidarias e disputas dentro da propria sociedade civil (Ryerson Centre for
Immigration and Settlement, 2022).

Por fim, a critica apresentada neste subtopico ndo visa deslegitimar o CCR, mas sim
favorecer uma leitura mais equilibrada e aprofundada de seu papel no regime canadense de
refigio. Outrossim, essa perspectiva critica ¢ indispensavel para compreender as tensoes que
perpassam o campo do advocacy, identificar possiveis caminhos de aprimoramento e
estabelecer uma ponte analitica sélida para a conclusdo desta dissertagdo, que discute de
maneira mais abrangente em que medida o advocacy influencia, tensiona e ¢ limitado pelas
forgas politicas e institucionais que estruturam o regime canadense de protecdo as pessoas

refugiadas.
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CONSIDERACOES FINAIS

A presente dissertagdo buscou analisar de que maneira o advocacy atua na formulagao
e implementacao do regime canadense de protecao as pessoas refugiadas, com foco na trajetoria
e producao do Canadian Council for Refugees (CCR) entre 2015 ¢ 2023. Sendo assim, a analise
buscou compreender como a organiza¢do se insere no cendrio politico canadense, quais
estratégias mobiliza, como constroi discurso, quais limites enfrenta e de que forma suas agdes
repercutem ou deixam de repercutir no processo de definicdo das politicas migratorias e de
refligio no pais. A partir da articulacao entre referencial tedrico, contextualizacao historica e
leitura critica dos relatorios da organizagdo, foi possivel oferecer um panorama consistente
sobre o papel da sociedade civil organizada no tema, sempre procurando evitar reproduzir
narrativas institucionais sem questionamento.

A partir disso, o primeiro capitulo discutiu o surgimento do advocacy enquanto resposta
a insuficiéncia dos mecanismos estatais ¢ multilaterais diante dos deslocamentos for¢ados
contemporaneos. A literatura mostra que, apesar do crescimento de redes transnacionais e de
espacos participativos, a atuacdo de organizagdes ndo governamentais ¢ profundamente
moldada pelo ambiente politico e institucional no qual se insere. Autores como Castro (2016)
e Zetter (2015) destacam que a expansao de redes internacionais e a especializacdo técnica das
organizagdes produzem novas oportunidades de atuacdo, mas também novos limites, ja que
Estados continuam sendo os detentores da autoridade decisoria final. A literatura revelou
igualmente que o advocacy pode gerar pressdo publica, formular propostas e ampliar
visibilidade para determinados temas, mas ndo elimina a assimetria estrutural entre sociedade
civil e poder estatal.

No segundo capitulo, o regime canadense de refiigio foi analisado a partir de sua
complexidade institucional, de seus programas e das tensdes que moldam suas decisdes
politicas. Embora o Canada seja frequentemente apresentado como referéncia internacional em
acolhimento humanitério, autores como Annoni (2016) mostram que essa imagem nao reflete
a totalidade da realidade. O sistema canadense combina normas progressistas com praticas de
controle migratorio, burocratizacdo intensa e obstaculos concretos ao acesso pleno a protecao.
A andlise revelou que politicas como a detengdo migratoria, a morosidade em processos de
reunificagdo familiar e as desigualdades entre programas de reassentamento compdem um
conjunto de desafios que impactam diretamente as possibilidades de atuagcdo das organizacdes
da sociedade civil. O contexto politico também foi fundamental para compreender esses limites,
pois periodos de austeridade, pressdes securitarias € mudangas governamentais influenciaram

a abertura ou fechamento de espacos de didlogo com o Estado.
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O terceiro capitulo examinou criticamente os relatérios anuais do CCR, buscando
compreender de que forma a organizacdo constroi discurso, interpreta o cendrio politico e
descreve seu proprio papel. A leitura critica, apoiada em autores como Evans e Shields (2014)
e Lenard (2023), permitiram identificar que, embora o CCR apresente suas acdes como parte
essencial do regime de refligio, héd contradigdes, omissdes e tensdes internas pouco explicitadas
nos documentos. Os relatorios tendem a enfatizar mobilizagdes, reunides, recomendagdes ¢
campanhas, mas raramente discutem limites, discordancias internas, conflitos com outros atores
da sociedade civil, dificuldades de coordenagdo ou auséncia de resultados concretos apos anos
de esfor¢o. Essa auséncia de autoavaliagdo critica impede uma compreensao mais precisa de
como o advocacy do CCR se projeta no campo politico canadense.

Além disso, a andlise revelou que os relatérios do CCR constroem uma narrativa
institucional que tende a refor¢ar uma autoimagem de centralidade no regime canadense de
refugio. Essa narrativa, porém, opera por meio de siléncios que ocultam fracassos, derrotas
politicas e a incapacidade de alterar elementos estruturais do sistema. Ao enfatizar processos e
ndo resultados, o CCR acaba produzindo uma percepc¢ao inflada de seu proprio impacto. Trata-
se de um enquadramento discursivo que fortalece sua legitimidade publica, mas que limita a
transparéncia analitica e dificulta a avaliagdo realista de sua capacidade de influéncia no
processo decisorio estatal.

Com base nos trés capitulos, ¢ possivel afirmar que a relagdo entre o advocacy € o
regime canadense de prote¢do as pessoas refugiadas se da por meio da produgdo de
conhecimento, da articulagdo com redes de organizagdes, da participagdo em consultas
publicas, da pressao discursiva e da mobilizagdo de principios de direitos humanos. Assim, a
analise demonstrou que as iniciativas do CCR contribuem para introduzir determinados temas
na agenda, chamar aten¢do para problemas especificos, exigir mudangas procedimentais e
questionar praticas do governo federal. Essa pratica, entretanto, ndo se converte
necessariamente em transformagdes amplas ou estruturais, pois encontra limitagdes que vao
desde a resisténcia institucional até a seletividade politica dos governos.

O advocacy opera, portanto, dentro de um conjunto de constrangimentos, porque as
organizagdes que atuam na defesa de direitos precisam equilibrar demandas internas e externas
que limitam sua agdo politica (Bob, 2012). Um deles diz respeito a assimetria entre Estado e
sociedade civil. Apesar de ser ouvido em consultas formais, o CCR nao detém poder decisorio,
o que reduz a transformac¢do de recomendagdes em politicas. Outro limite decorre do proprio
campo da sociedade civil canadense, que ndo ¢ homogéneo, como muitas vezes os relatdrios

sugerem.
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Além disso, ha disputas por recursos, diferencas regionais, divergéncias de prioridades
e tensoes acerca da representatividade de pessoas refugiadas em posi¢des de coordenacdo. Essas
disputas ndo aparecem de forma explicita nos documentos institucionais, mas estudos como o
de Brelaz (2007) indicam que sdo elementos centrais na dindmica interna das organizagdes.
Esses elementos evidenciam que o CCR ndo representa de forma homogénea a sociedade civil,
mas sim um recorte especifico dela, marcado por desigualdades de poder, assimetrias regionais
e dindmicas de competi¢dao organizacional. Ao assumir discursivamente o papel de porta-voz
nacional das agendas de refiigio, o CCR reproduz uma centralizagdo simbolica que nem sempre
corresponde a diversidade de experiéncias e prioridades das organizacdes locais e das proprias
pessoas refugiadas. Essa distancia reforga criticas quanto a legitimidade da organizagao e limita
sua capacidade de influenciar agendas estatais de maneira substantiva.

Assim, os achados desta pesquisa demonstram que ha uma dissondncia significativa
entre a autoapresentagdo do CCR como ator fundamental na arena politica canadense e sua
efetiva capacidade de transformar politicas. Embora o CCR se destaque como produtor de
conhecimento, articulador de redes e formulador de criticas qualificadas, sua atuacdo ¢
frequentemente absorvida pelo proprio funcionamento do regime migratorio, que possui
mecanismos robustos de conten¢do, filtragem e neutralizacdo de demandas sociais. Essa
disjuncdo entre discurso e impacto material ndo aponta para a irrelevancia da organizagao, mas
evidencia que sua atuacao opera dentro de um campo politico profundamente assimétrico, no
qual a manuten¢do da influéncia simbolica ndo se converte automaticamente em mudangas
estruturais.

Dessa forma, pode-se afirmar que a influéncia do advocacy do CCR no regime
canadense de refigio ocorre de maneira indireta e frequentemente limitada. A organizacao
possui capacidade de formular criticas fundamentadas e de mobilizar argumentos moralmente
fortes, especialmente em temas como deten¢do migratoria, reunificagdo familiar e protecdo a
criancas refugiadas. Contudo, a traducdo desses argumentos em mudangas politicas depende de
uma série de variaveis que escapam ao alcance da sociedade civil. A pesquisa demonstrou,
portanto, que hé influéncia, mas nao hé controle sobre o processo politico. H4 presenga publica,
mas ndo ha capacidade plena de reorientar agendas estatais, assim como héa formulagdo
constante de propostas normativas, mas a implementagao dessas propostas permanece incerta e
sujeita a decisOes governamentais.

Logo, a principal contribui¢do desta dissertagdo estd em oferecer uma leitura critica dos
relatorios do CCR, evitando a reprodug@o de narrativas institucionais que tendem a enfatizar

agOes ¢ minimizar limites. Ao destacar tensdes internas e lacunas nos documentos, o trabalho
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permite compreender com maior precisdo os desafios do advocacy no contexto canadense.
Também constitui contribuicdo importante a analise longitudinal do periodo 2015 a 2023, que
permite observar mudancas de discurso, reorganizagao de prioridades, tentativas de inovagao
estratégica e diferentes graus de abertura dos governos para o dialogo. Ademais, o trabalho
contribui ao situar o CCR dentro de debates mais amplos sobre governanga migratdria,
participagdo democratica e disputa por narrativas, aproximando o tema dos estudos criticos em
relagdes internacionais.

Dessa forma, a pesquisa apresenta limitagdes que merecem reconhecimento. A principal
limitagao decorre da dependéncia de documentos institucionais produzidos pelo proprio CCR,
0 que restringe o acesso a informacdes sobre conflitos internos, discussdes estratégicas,
dificuldades organizacionais e percepc¢des de outros atores envolvidos na politica migratodria.
Outra limitagdo estd na auséncia de entrevistas, que poderiam revelar nuances importantes sobre
a atuacgdo cotidiana da organizagao.

Com isso, essas limitagdes apontam caminhos para pesquisas futuras, como o
desenvolvimento de estudos comparativos entre diferentes organizagdes canadenses, que
podem revelar semelhangas e contrastes relevantes na forma de mobilizacao politica. Além
disso, pesquisas qualitativas com entrevistas aprofundadas contribuiriam para compreender
percepcdes internas, tensdes e desafios organizacionais, a fim de incluir a perspectiva de
pessoas refugiadas que podem facilitar a andlise das demandas priorizadas pelo CCR e
averiguar se estas estdo alinhadas as experiéncias e urgéncias dos sujeitos diretamente afetados
pelas politicas migratorias. Também seria relevante analisar como mudangas mais recentes no
cenario internacional, como crises humanitarias emergentes e pressdes securitarias globais,
reconfiguram o espaco de atuagao do advocacy no Canada.

Portanto, esta pesquisa conclui que o CCR desempenha papel significativo no debate
publico sobre refugio no Canada e exerce influéncia consistente no sentido de manter certas
pautas em notoriedade. Sua atuagdo expressa compromisso, persisténcia e capacidade de
organiza¢do, mas opera em meio a barreiras que dificultam mudangas profundas no sistema. O
advocacy emerge, assim, como ferramenta indispensavel para a defesa dos direitos de pessoas
refugiadas, embora sua capacidade de transformar o regime canadense dependa sempre de um
conjunto amplo de variaveis que ultrapassam o controle da sociedade civil.

Em sintese, os resultados desta pesquisa confirmam que o advocacy exerce influéncia
significativa no regime canadense de protecdo as pessoas refugiadas, ainda que essa atuagao
seja marcada por tensdes, limites institucionais e efeitos desiguais. As andlises feitas

demonstram que, entre 2015 e 2023, o Canadian Council for Refugees contribuiu para a
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formulagdo de politicas publicas, tensionou praticas estatais e ampliou a visibilidade de agendas
de direitos, sem, contudo, eliminar a assimetria estrutural entre sociedade civil e poder estatal.
Outrossim, ao responder a pergunta-problema, conclui-se que o advocacy configura um agente
relevante de mudanga, mas condicionado por contextos politicos, disputas discursivas e
mecanismos de controle institucional que mediam sua capacidade de transformacgao. Por fim,
reafirma-se que o fortalecimento de praticas de participacdo social, transparéncia e
responsabilizacdo publica permanece central para a consolidagdo de um modelo de protegdo

mais democratico, inclusivo e responsivo as demandas das pessoas refugiadas.
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